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1. APRESENTACAO

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB), lei n°
9394/96, a educacao profissional se faz presente nos seus artigos 36 e 39. A lei n°
11.741/2008 conceitua os tipos de cursos de nivel médio, o que possibilitou a criacdo de
novos cursos de Ensino Médio envolvendo a Educacdo Profissional, articulados no
principio da formacéo cientifica e tecnoldgica, fundamentada nos pilares trabalho, ciéncia
e cultura, na perspectiva de uma formacao que integre a educacao geral e profissional.

A partir dessas consideracdes, o IFSP Campus Guarulhos elabora este
projeto pedagdégico comprometido com a formacgéo do individuo como agente participativo
e transformador da realidade social por meio de suas praticas, apto ao mundo do
trabalho. Caracteristicas pretendidas junto aos egressos do Curso da Educacéo
Profissional Técnica de Nivel Médio.

Nesse sentido, o Campus Guarulhos se propde, de acordo com os artigos 36B,
incisos | e Il e 36C, inciso I, alinea b da lei 11.741/2008, a criacdo do curso técnico de
nivel médio articulado na modalidade concomitante e e/ou subsequente.

O projeto tem o intuito de atender a comunidade local e regional na perspectiva
de promover seu desenvolvimento socioecondmico, permitindo ndo s6 a formacao de
técnicos qualificados como também de cidaddos capazes de seguir qualquer carreira

académica, vislumbrando, inclusive, participacdo no mercado produtivo.



2. IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

2.1 Identificacdo do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
de Sao Paulo

NOME: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sado Paulo
SIGLA: IFSP

CNPJ: 10.882.594/0001-65

NATUREZA JURIDICA: Autarquia Federal

VINCULACAO: Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnolégica do Ministério da
Educacao (SETEC)

ENDERECO: Rua Pedro Vicente, 625 - Canindé - Sdo Paulo/Capital - CEP: 01109-010
TELEFONES: (11) 3775-4502 (Reitoria)

FACSIMILE: (11) 3775-4501

PAGINA INSTITUCIONAL NA INTERNET: http://lwww.ifsp.edu.br

ENDERECO ELETRONICO: gab@ifsp.edu.br

DADOS SIAFI: UG: 153026

GESTAO: 26439

NORMA DE CRIAQAO: Lei N° 11.892, de 29/12/2008

NORMAS QUE ESTABELECERAM A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL ADOTADA NO
PERIODO: Lei N° 11.892, de 29/12/2008

FUNCAO DE GOVERNO PREDOMINANTE: Educacéo



2.1.1 Identificacao do Campus Guarulhos

NOME: Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo - Campus
Guarulhos

SIGLA: I[FSPGRU

CNPJ: 10.882.594/0009-12

NATUREZA JURIDICA: Autarquia Federal

VINCULAGAO: Secretaria de Educacido Profissional e Tecnoldgica do Ministério da
Educacao (SETEC)

ENDERECO: Av. Salgado Filho, 3501 - Vila Rio de Janeiro - Guarulhos/SP - CEP 07115-000
TELEFONES: (11) 2304-4250

FACSIMILE: (11) 2304-4260

PAGINA INSTITUCIONAL NA INTERNET: http:/portal.ifspguarulhos.edu.br

DADOS SIAFI: UG: 158348

GESTAO: 26439

NORMA DE CRIAGAO: Lei N° 11.892, de 29/12/2008

NORMAS QUE ESTABELECERAM A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL ADOTADA NO
PERIODO: Lei N° 11.892, de 29/12/2008

FUNCAO DE GOVERNO PREDOMINANTE: Educacao



2.2 Missao do IFSP

Consolidar uma préxis educativa que contribua para a insercdo social, a

formacdo integradora e a producéo do conhecimento.
2.3 Histérico Institucional

Historicamente, a educagdo brasileira passa a ser referéncia para o
desenvolvimento de projetos econOmico-sociais, principalmente, a partir do avango da
industrializacéo pos 1930.

Nesse contexto, a escola como o lugar da aquisi¢cdo do conhecimento passa a
ser esperanca de uma vida melhor, sobretudo, no avango da urbanizagcdo que se
processa no pais. Apesar de uma oferta reduzida de vagas escolares, nem sempre a
insercdo do aluno significou a continuidade, marcando a evasdo como elemento
destacado das dificuldades de sobrevivéncia dentro da dindmica educacional brasileira,
além de uma precéria qualificacao profissional.

Na década de 1960, a internacionalizacao do capital multinacional nos grandes
centros urbanos do Centro Sul acabou por fomentar a ampliacdo de vagas para a escola
fundamental. O projeto tinha como principio basico fornecer algumas habilidades
necesséarias para a expansao do setor produtivo, agora identificado com a producao de
bens de consumo durdveis. Na medida que a popularizacdo da escola publica se
fortaleceu, as questdes referentes a interrupcédo do processo de escolaridade também se
evidenciaram, mesmo porque havia um contexto de estrutura econémica que, de um lado,
apontava para a rapidez do processo produtivo e, por outro, ndo assegurava melhorias
das condicdes de vida e nem mesmo indicava mecanismos de permanéncia do estudante,
numa perspectiva formativa.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB 5692/71, de certa
maneira, tentou obscurecer esse processo, transformando a escola de nivel fundamental
num primeiro grau de oito anos, além da criacdo do segundo grau como definidor do
caminho a profissionalizacéo. No que se referia a esse ultimo grau de ensino, a oferta de
vagas nao era suficiente para a expansao da escolaridade da classe média que almejava
um mecanismo de acesso a universidade. Nesse sentido, as vagas ndo contemplavam
toda a demanda social e 0 que de fato ocorria era uma exclusdo das camadas populares.
Em termos educacionais, o periodo caracterizou-se pela privatizacdo do ensino,

institucionalizacdo do ensino “pseudo-profissionalizante” e demasiado tecnicismo pedagaogico.



Deve-se levar em conta que o modelo educacional brasileiro historicamente
ndo valorizou a profissionalizacdo visto que as carreiras de ensino superior € que eram
reconhecidas socialmente no ambito profissional. Este fato foi reforcado por uma
industrializacdo dependente e tardia que ndo desenvolvia segmentos de tecnologia
avancada e, consequentemente, por um contingente de forca de trabalho que néo
requeria sendo principios basicos de leitura e aritmética destinados, apenas, aos setores
instalados nos centros urbano-industriais, prioritariamente no centro-sul.

A partir da década de 1970, entretanto, a ampliacdo da oferta de vagas em
cursos profissionalizantes apontava um novo estagio da industrializacdo brasileira ao
mesmo tempo que privilegiava a educacéao privada em nivel de terceiro grau.

Mais uma vez, portanto, se colocava 0 segundo grau numa condi¢cdo
intermediaria sem terminalidade profissional e destinado as camadas mais favorecidas da
populacdo. E importante destacar que a pressdo social por vagas nas escolas, na década
de 1980, explicitava essa politica.

O aprofundamento da inser¢cdo do Brasil na economia mundial trouxe o
acirramento da busca de oportunidades por parte da classe trabalhadora que via
perderem-se 0s ganhos anteriores, do ponto de vista da obtencdo de um posto de
trabalho regular e da escola como formativa para as novas demandas do mercado. Esse
processo se refletiu no desemprego em massa constatado na década de 1990, quando se
constitui o grande contingente de trabalhadores na informalidade, a flexibilizagdo da
economia e a consolidacdo do neoliberalismo. Acompanharam esse movimento: a
migracdo intraurbana, a formacdo de novas periferias e a precarizacdo da estrutura
educacional no pais.

As Escolas Técnicas Federais surgiram num contexto histérico que a
industrializacdo sequer havia se consolidado no pais. Entretanto, indicou uma tradicao
gue formava o artifice para as atividades prioritarias no setor secundario.

Durante toda a evolugdo da economia brasileira e sua vinculagdo com as
transformagdes postas pela Divisdo Internacional do Trabalho, essa escola teve
participacdo marcante e distinguia seus alunos dos demais candidatos, tanto no mercado
de trabalho, quanto na universidade.

Contudo, foi a partir de 1953 que se iniciou um processo de reconhecimento do
ensino profissionalizante como formacéo adequada para a universidade. Esse aspecto foi
reiterado em 1959 com a criagcédo das escolas técnicas e consolidado com a LDB 4024/61.

Nessa perspectiva, até a LDB 9394/96, o ensino técnico equivalente ao ensino médio foi
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reconhecido como acesso ao ensino superior. Essa situacdo se rompe com o Decreto
2208/96 que é refutado a partir de 2005 quando se assume novamente 0 ensino médio
técnico integrado.

Nesse percurso histérico, pode-se perceber que o IFSP nas suas varias
caracterizacfes (Escolas de Artifices, Escola Técnica, CEFET e Escolas Agrotécnicas)
assegurou a oferta de trabalhadores qualificados para o mercado, bem como se
transformou numa escola integrada no nivel técnico, valorizando o ensino superior e, ao
mesmo tempo, oferecendo oportunidades para aqueles que, injustamente, nao
conseguiram acompanhar a escolaridade regular.

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo - IFSP foi
criado pela Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, mas, para abordarmos a sua
criacdo, devemos observar como o IF foi construido historicamente, partindo da Escola de
Aprendizes Artifices de Sao Paulo, o Liceu Industrial de S&do Paulo, a Escola Industrial de
Séo Paulo e Escola Técnica de Sdo Paulo, a Escola Técnica Federal de Sado Paulo e o

Centro Federal de Educacao Tecnoldgica de Sao Paulo.
2.3.1 A Escola de Aprendizes Artifices de Sao Paulo

A criacdo dos atuais Institutos Federais se deu pelo Decreto n°® 7.566, de 23 de
setembro de 1909, com a denominacdo de Escola de Aprendizes Artifices, entdo
localizadas nas capitais dos estados existentes, destinando-as a propiciar 0 ensino
primario profissional gratuito (FONSECA, 1986). Este decreto representou o marco inicial
das atividades do governo federal no campo do ensino dos oficios e determinava que a
responsabilidade pela fiscalizacdo e manutengéo das escolas seria de responsabilidade
do Ministério da Agricultura, Industria e Comércio.

Na Capital do Estado de S&o Paulo, o inicio do funcionamento da escola
ocorreu no dia 24 de fevereiro de 1910%, instalada precariamente num barracédo
improvisado na Avenida Tiradentes, sendo transferida, alguns meses depois, para as
instalag6es no bairro de Santa Cecilia, a Rua General Julio Marcondes Salgado, 234, la
permanecendo até o final de 19752 Os primeiros cursos oferecidos foram de tornearia,
mecanica e eletricidade, além das oficinas de carpintaria e artes decorativas (FONSECA,
1986).

O contexto industrial da Cidade de S&o Paulo, provavelmente aliado a

! A data de 24 de fevereiro é a constante na obra de FONSECA (1986).
2 A respeito da localizagdo da escola, foram encontrados indicios nos prontudrio funcionais de dois de seus ex-diretores, de que
teria, também, ocupado instalacdes da atual Avenida Brigadeiro Luis Antonio, na cidade de Sdo Paulo.
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competicdo com o Liceu de Artes e Oficios, também, na Capital do Estado, levou a
adaptacdo de suas oficinas para o atendimento de exigéncias fabris ndo comuns na
grande maioria das escolas dos outros Estados. Assim, a escola de Sao Paulo, foi das
poucas que ofereceram desde seu inicio de funcionamento os cursos de tornearia,
eletricidade e mecéanica e ndo ofertaram os oficios de sapateiro e alfaiate comuns nas
demais.

Nova mudancga ocorreu com a aprovagao do Decreto n°® 24.558, de 03 de julho
de 1934, que expediu outro regulamento para o ensino industrial, transformando a

inspetoria em superintendéncia.
2.3.2 O Liceu Industrial de Sdo Paulo?®

O ensino no Brasil passou por uma nova estruturacdo administrativa e
funcional no ano de 1937, disciplinada pela Lei n°® 378, de 13 de janeiro, que
regulamentou o recém-denominado Ministério da Educacdo e Saude. Na érea
educacional, foi criado o Departamento Nacional da Educacédo que, por sua vez, foi
estruturado em oito divisdes de ensino: primério, industrial, comercial, doméstico,
secundario, superior, extraescolar e educacao fisica (Lei n°® 378, 1937).

A nova denominacéo, de Liceu Industrial de S&do Paulo, perdurou até o ano de
1942, quando o Presidente Getulio Vargas, jA em sua terceira gestdo no governo federal
(10 de novembro de 1937 a 29 de outubro de 1945), baixou o Decreto-Lei n° 4.073, de 30
de janeiro, definindo a Lei Orgéanica do Ensino Industrial que preparou novas mudancas

para o ensino profissional.
2.3.3 A Escola Industrial de Sao Paulo e a Escola Técnica de Sao Paulo

Em 30 de janeiro de 1942, foi baixado o Decreto-Lei n° 4.073, introduzindo a
Lei Orgéanica do Ensino Industrial e implicando a decisdo governamental de realizar
profundas alteracdes na organizacdo do ensino técnico. Foi a partir dessa reforma que o
ensino técnico industrial passou a ser organizado como um sistema, passando a fazer
parte dos cursos reconhecidos pelo Ministério da Educacao (MATIAS, 2004).

Esta norma legal foi, juntamente com as Leis Organicas do Ensino Comercial
(1943) e Ensino Agricola (1946), a responséavel pela organizacdo da educacao de carater
profissional no pais. Neste quadro, também conhecido como Reforma Capanema, o

3 Apesar da Lei n° 378 determinar que as Escolas de Aprendizes Artifices seriam transformadas em Liceus, na documentagio

encontrada no CEFET-SP o nome encontrado foi o de Liceu Industrial, conforme verificamos no Anexo II.
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Decreto-Lei 4.073, traria “unidade de organizacao em todo territério nacional”. Até entéo,
“a Unido se limitara, apenas a regulamentar as escolas federais”, enquanto as demais,
“estaduais, municipais ou particulares regiam-se pelas préprias normas ou, conforme 0s
casos, obedeciam a uma regulamentacéo de carater regional” (FONSECA, 1986).

No momento que o Decreto-Lei n°® 4.073, de 1942, passava a considerar a
classificacdo das escolas em técnicas, industriais, artesanais ou de aprendizagem,
estava criada uma nova situagcédo indutora de adaptacdes das instituicbes de ensino
profissional e, por conta desta necessidade de adaptacdo, foram se seguindo outras
determinacdes definidas por disposi¢cOes transitorias para a execucdo do disposto na Lei
Organica.

A primeira disposicdo foi enunciada pelo Decreto-Lei n° 8.673, de 03 de
fevereiro de 1942, que regulamentava o Quadro dos Cursos do Ensino Industrial,
esclarecendo aspectos diversos dos cursos industriais, dos cursos de mestria e, também,
dos cursos técnicos. A segunda, pelo Decreto 4.119, de 21 de fevereiro de 1942,
determinava que os estabelecimentos federais de ensino industrial passariam a categoria
de escolas técnicas ou de escolas industriais e definia, ainda, prazo até 31 de dezembro
daquele ano para a adaptacdo aos preceitos fixados pela Lei Organica. Pouco depois, era
a vez do Decreto-Lei n° 4.127, assinado em 25 de fevereiro de 1942, que estabelecia as
bases de organizacdo da rede federal de estabelecimentos de ensino industrial,
instituindo as escolas técnicas e as industriais (FONSECA, 1986).

Foi por conta desse ultimo Decreto, de nimero 4.127, que se deu a criacdo da
Escola Técnica de S&o Paulo, visando a oferta de cursos técnicos e 0S cursos
pedagogicos, sendo eles das esferas industriais e de mestria, desde que compativeis com
as suas instalacBes disponiveis, embora ainda ndo autorizada a funcionar. Instituia,
também, que o inicio do funcionamento da Escola Técnica de S&o Paulo estaria
condicionada a constru¢cdo de novas e proprias instalagdes, mantendo-a na situacdo de
Escola Industrial de S&o Paulo enquanto néo se concretizassem tais condi¢des.

Ainda quanto ao aspecto de funcionamento dos cursos considerados técnicos,
€ preciso mencionar que, pelo Decreto n° 20.593, de 14 de Fevereiro de 1946, a escola
paulista recebeu autorizacdo para implantar o Curso de Construcdo de Maquinas e
Motores. Outro Decreto, de n° 21.609, de 12 de agosto 1946, autorizou o funcionamento
de outro curso técnico, o de Pontes e Estradas.

Retornando a questdo das diversas denominacfes do IFSP, apuramos em
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material documental a existéncia de men¢do ao nome de Escola Industrial de Sdo Paulo
em raros documentos. Nessa pesquisa, observa-se que a Escola Industrial de Sdo Paulo
foi a Unica transformada em Escola Técnica. As referéncias aos processos de
transformacdo da Escola Industrial a Escola Técnica apontam que a primeira teria
funcionado na Avenida Brigadeiro Luis Antonio, fato desconhecido pelos pesquisadores
da historia do IFSP (PINTO, 2008).

Também na condicédo de Escola Técnica de Sdo Paulo, desta feita no governo
do Presidente Juscelino Kubitschek (31 de janeiro de 1956 a 31 de janeiro de 1961), foi
baixado outro marco legal importante da Instituicdo. Trata-se da Lei n°® 3.552, de 16 de
fevereiro de 1959, que determinou sua transformacdo em entidade autarquica®. A mesma
legislagdo, embora de maneira tépica, concedeu maior abertura para a participagdo dos
servidores na conducao das politicas administrativa e pedagogica da escola.

Importancia adicional para o modelo de gestdo proposto pela Lei 3.552, foi
definida pelo Decreto n° 52.826, de 14 de novembro de 1963, do presidente Jodo Goulart
(24 de janeiro de 1963 a 31 de marco de 1964), que autorizou a existéncia de entidades
representativas discentes nas escolas federais, sendo o presidente da entidade eleito por
escrutinio secreto e facultada sua participacdo nos Conselhos Escolares, embora sem
direito a voto.

Quanto a localizacdo da escola, dados dao conta de que a ocupacdo de
espacos, durante a existéncia da escola com as denominac¢des de Escola de Aprendizes
Artifices, Liceu Industrial de Sdo Paulo, Escola Industrial de S&o Paulo e Escola Técnica
de S&o Paulo, ocorreram exclusivamente na Avenida Tiradentes, no inicio das atividades,

e na Rua General Julio Marcondes Salgado, posteriormente.

2.3.4 A Escola Técnica Federal de Sao Paulo

A denominacdo de Escola Técnica Federal surgiu logo no segundo ano do
governo militar, por ato do Presidente Marechal Humberto de Alencar Castelo Branco (15
de abril de 1964 a 15 de margo de 1967), incluindo pela primeira vez a expressao federal
em seu nome e, desta maneira, tornando clara sua vinculagao direta a Uniéo.

Essa alteracdo foi disciplinada pela aprovacdo da Lei n° 4.759, de 20 de
agosto de 1965, que abrangeu todas as escolas técnicas e instituicdes de nivel superior
do sistema federal.

4 Segundo Meirelles (1994, p. 62 — 63), apud Barros Neto (2004), “Entidades autarquicas sdo pessoas juridicas de Direito Piiblico,

de natureza meramente administrativa, criadas por lei especifica, para a realizagdo de atividades, obras ou servicos
descentralizados da entidade estatal que as criou”.
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No ano de 1971, foi celebrado o Acordo Internacional entre a Uniéo e o Banco
Internacional de Reconstrucdo e Desenvolvimento - BIRD, cuja proposta era a criacao de
Centros de Engenharia de Operagdo, um deles junto a escola paulista. Embora néo
autorizado o funcionamento do referido Centro, a Escola Técnica Federal de S&o Paulo —
ETFSP acabou recebendo maquinas e outros equipamentos por conta do acordo.

Ainda, com base no mesmo documento, o destaque e o reconhecimento da
ETFSP iniciou-se com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB n°.
5.692/71, possibilitando a formacdo de técnicos com os cursos integrados, (médio e
técnico), cuja carga horaria, para os quatro anos, era em média de 4.500 horas/aula.

Foi na condicdo de ETFSP que ocorreu, no dia 23 de setembro de 1976, a
mudanca para as novas instalagdes no Bairro do Canindé, na Rua Pedro Vicente, 625.
Essa sede ocupava uma area de 60 mil m2, dos quais 15 mil m2 construidos e 25 mil m2
projetados para outras construcoes.

A medida que a escola ganhava novas condi¢des, outras ocupacgdes surgiram
no mundo do trabalho e outros cursos foram criados. Dessa forma, foram implementados
0S cursos técnicos de Eletrotécnica (1965), de Eletrénica e Telecomunicacdes (1977) e de
Processamento de Dados (1978) que se somaram aos de Edificacbes e Mecanica, ja
oferecidos.

No ano de 1986, pela primeira vez, ap0s 23 anos de intervencdo militar,
professores, servidores administrativos e alunos participaram diretamente da escolha do
diretor, mediante a realizacao de eleicdes. Com a finalizac&o do processo eleitoral, os trés
candidatos mais votados, de um total de seis que concorreram, compuseram a lista
triplice encaminhada ao Ministério da Educagcédo para a definicAo daquele que seria
nomeado.

Foi na primeira gestéo eleita (Prof. Antonio Soares Cervila) que houve o inicio
da expanséo das unidades descentralizadas - UNEDs da escola, com a criacdo, em 1987,
da primeira do pais, no municipio de Cubatédo. A segunda UNED do Estado de Sao Paulo
principiou seu funcionamento no ano de 1996, na cidade de Sertdozinho, com a oferta de
cursos preparatorios e, posteriormente, ainda no mesmo ano, as primeiras turmas do

Curso Técnico de Mecanica, desenvolvido de forma integrada ao ensino médio.

2.3.5 O Centro Federal de Educacao Tecnolégica de Sao Paulo

No primeiro governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, o
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financiamento da ampliacdo e reforma de prédios escolares, aquisicdo de equipamentos,
e capacitacao de servidores, no caso das instituicdes federais, passou a ser realizado
com recursos do Programa de Expansdo da Educacao Profissional - PROEP (MATIAS,
2004).

Por forca de um decreto sem numero, de 18 de janeiro de 1999, baixado pelo
Presidente Fernando Henrique Cardoso (segundo mandato de 01 de janeiro de 1999 a 01
de janeiro de 2003), se oficializou a mudanca de denominagéo para CEFET- SP.

Igualmente, a obtenc&o do status de CEFET propiciou a entrada da Escola no
oferecimento de cursos de graduacdo, em especial, na Unidade de Sao Paulo, onde, no
periodo compreendido entre 2000 a 2008, foi ofertada a formacéo de tecndlogos na area
da Industria e de Servicos, Licenciaturas e Engenharias.

Desta maneira, as peculiaridades da pequena escola criada h4 quase um
século e cuja memoaria estrutura sua cultura organizacional, majoritariamente, desenhada
pelos servidores da Unidade Séo Paulo, foi sendo, nessa década, alterada por forca da
criagdo de novas unidades, acarretando a abertura de novas oportunidades na atuagéo
educacional e discusséao quanto aos objetivos de sua funcao social.

A obrigatoriedade do foco na busca da perfeita sintonia entre os valores e
possibilidades da Instituicdo foi impulsionada para atender as demandas da sociedade em
cada localidade onde se inaugurava uma Unidade de Ensino, levando a necessidade de

flexibilizagdo da gestdo escolar e construgdo de novos mecanismos de atuacao.
2.3.6 O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo

O Brasil vem experimentando, nos ultimos anos, um crescimento consistente
de sua economia, 0 que demanda da sociedade uma populacdo com niveis crescentes de
escolaridade, educacéo basica de qualidade e profissionalizacdo. A sociedade comeca a
reconhecer o valor da educacdo profissional, sendo patente a sua vinculacdo ao
desenvolvimento econdémico.

Um dos propulsores do avanco econdmico € a inddstria que, para continuar
crescendo, necessita de pessoal altamente qualificado: engenheiros, tecndlogos e,
principalmente, técnicos de nivel médio. O setor primario tem se modernizado,
demandando profissionais para manter a produtividade. Essa tendéncia se observa
também no setor de servigos, com o aprimoramento da informatica e das tecnologias de
comunicacao, bem como a expanséo do segmento ligado ao turismo.

Se de um lado temos uma crescente demanda por professores e profissionais
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qualificados, por outro temos uma populacao que foi historicamente esquecida no que diz
respeito ao direito a educacao de qualidade e que nao teve oportunidade de formacao
para o trabalho.

Considerando-se, portanto, essa grande necessidade pela formagéo
profissional de qualidade por parte dos alunos oriundos do ensino médio, especialmente
nas classes populares, aliada a proporcional baixa oferta de cursos superiores publicos no
Estado de S&o Paulo, o IFSP desempenha um relevante papel na formacéo de técnicos,
tecndlogos, engenheiros, professores, especialistas e mestres, além da correcdo de
escolaridade regular por meio do PROEJA e PROEJAFIC.

A oferta de cursos esta sempre em sintonia com 0s arranjos produtivos,
culturais e educacionais, de ambito local e regional. O dimensionamento dos cursos
privilegia, assim, a oferta daqueles técnicos e de graduacgfes nas areas de licenciaturas,
engenharias e tecnologias.

Além da oferta de cursos técnicos e superiores, o IFSP atua na formacéo inicial
e continuada de trabalhadores, bem como na pdés-graduacdo e pesquisa tecnoldgica.
Avanca no enriquecimento da cultura, do empreendedorismo e cooperativiSmo, € no
desenvolvimento socioeconémico da regido de influéncia de cada campus, da pesquisa
aplicada destinada a elevacdo do potencial das atividades produtivas locais e da
democratizagdo do conhecimento a comunidade em todas as suas representacgoes.

A Educacédo Cientifica e Tecnoldgica ministrada pelo IFSP € entendida como
um conjunto de acbes que buscam articular os principios e aplicacdes cientificas dos
conhecimentos tecnoldgicos a ciéncia, a técnica, a cultura e as atividades produtivas. Este
tipo de formacao é imprescindivel para o desenvolvimento social da nagédo, sem perder de
vista os interesses das comunidades locais e suas inser¢cdes no mundo cada vez mais
definido pelos conhecimentos tecnoldgicos, integrando o saber e o fazer por meio de uma
reflexdo critica das atividades da sociedade atual, em que novos valores reestruturam o
ser humano. Assim, a educagdo exercida no IFSP ndo esta restrita a uma formacao
meramente profissional, mas contribui para a iniciacdo na ciéncia, nas tecnologias, nas
artes e na promocao de instrumentos que levem a reflexdo sobre o mundo.

Atualmente, o IFSP conta com 28 campi, sendo que o primeiro campus é o de

Séo Paulo, cujo histérico ja foi relatado neste panorama.

Campus Autorizacdo de Funcionamento Inicio das Atividades

Séao Paulo Decreto n°. 7.566, de 23/09/1909 24/02/1910

Cubatao Portaria Ministerial n°. 158, de 12/03/1987 01/04/1987
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Sertdozinho Portaria Ministerial n°. 403, de 30/04/1996 01/1996
Guarulhos Portaria Ministerial n°. 2.113, de 06/06/2006 13/02/2006
Sao Joao da Boa Vista Portaria Ministerial n°. 1.715, de 20/12/2006 02/01/2007
Caraguatatuba Portaria Ministerial n°. 1.714, de 20/12/2006 12/02/2007
Braganca Paulista Portaria Ministerial n®. 1.712, de 20/12/2006 30/07/2007
Salto Portaria Ministerial n°. 1.713, de 20/12/2006 02/08/2007
Séao Carlos Portaria Ministerial n°. 1.008, de 29/10/2007 01/08/2008
Sado Roque Portaria Ministerial n°. 710, de 09/06/2008 11/08/2008
Campos do Jordao Portaria Ministerial n°. 116, de 29/01/2010 02/2009
Birigui Portaria Ministerial n°. 116, de 29/01/2010 2° semestre de 2010
Piracicaba Portaria Ministerial n°. 104, de 29/01/2010 2° semestre de 2010
Itapetininga Portaria Ministerial n°. 127, de 29/01/2010 2° semestre de 2010
Catanduva Portaria Ministerial n°. 120, de 29/01/2010 2° semestre de 2010
Araraquara Portaria Ministerial n® 1.170, de 21/09/2010 2° semestre de 2010
Suzano Portaria Ministerial n°® 1.170, de 21/09/2010 2° semestre de 2010
Barretos Portaria Ministerial n°® 1.170, de 21/09/2010 2° semestre de 2010
22 semestre de
) Resolugéo n° 28, de 23/12/2009
Boituva S 2009*
Portaria Ministerial n° 1.366, de 06/12/2010
2° semestre de 2010
Resolucao n? 30, de 23/12/2009
Capivari Portaria Ministerial n2 1.366, de 2° semestre de 2010
06/12/2010
Matdo Resolucao n? 29, de 23/12/2009 2° semestre de 2010
Portaria Ministerial n2 1.170, de
Avaré 1° semestre de 2011
21/09/2010
) Portaria Ministerial n2 1.170, de
Hortolandia 1° semestre de 2011
21/09/2010
Portaria Ministerial n? 1.170, de
Votuporanga 1° semestre de 2011

21/09/2010

Presidente Epitacio

Portaria Ministerial n2 1.170, de

21/09/2010

1° semestre de 2011

Campinas

Portaria Ministerial n2 1.170, de

21/09/2010

1° semestre de 2012

S&do Jose dos Campos

Registro

Portaria Ministerial n2 1.170, de

21/09/2010

1° semestre de 2012

(*) No segundo semestre de 2009 estava em funcionamento o Nucleo Boituva. A partir da publicacéo da
Portaria Ministerial n® 1.366, passou a Campus Boituva.

Recentemente, a presidente Dilma Rousseff anunciou a criagdo de 8 novos

campi do IFSP como parte da expansdo da rede federal de ensino. Assim deverdo ser

instalados, até 2014, os campi de Itapecerica da Serra, Itaguaquecetuba, Francisco

Morato, Sao Paulo (zona noroeste), Bauru, Marilia, Itapeva e Carapicuiba.

2.3.7 Histoérico do Campus Guarulhos

A Unidade Descentralizada de Guarulhos,

hoje denominada Campus

Guarulhos, foi idealizada no ambito do programa PROTEC, langcado no Governo do

Presidente José Sarney, no ano de 1991. Foi celebrado um Convénio de Cooperacao
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Técnica entre o Ministério da Educacdo, a Escola Técnica Federal de Sdo Paulo e a
Prefeitura do Municipio de Guarulhos (PMG), que tratou do repasse de recursos para a
construcdo da Escola.

Ha informes de que o processo de constru¢do foi paralisado por conta da
existéncia de um litigio envolvendo a PMG e a construtora. Essa situacdo levou a nao
conclusdo do projeto concebido inicialmente e a necessidade de constantes adaptacfes
no espaco fisico existente, bem como, a convivéncia com uma infra-estrutura deficiente.

Face aos problemas na execucgéo do convénio, conforme citado anteriormente,
ocorreu a assinatura de um novo convénio, agora junto ao Programa de Expansédo da
Educacdo Profissional e Mistério da Educacdo (PROEP - MEC) e a Agéncia de
Desenvolvimento de Guarulhos (AGENDE), para a adaptacdo do prédio escolar e
aquisicao de equipamentos. Essa condicdo de financiamento indicava o ingresso da
escola no segmento comunitario da expansdo das Escolas de Educacao Profissional.
Embora o novo convénio estivesse direcionado para o inicio do funcionamento de alguns
cursos, o repasse financeiro ndo contemplou a finalizacdo de todos os prédios escolares
previstos no projeto original.

Nesse quadro, durante o periodo de 2002 a 2006, coube a AGENDE a
administracdo do espaco fisico, prédios e equipamentos para o funcionamento do Centro
Profissionalizante de Guarulhos.

Entre os anos de 2004 e 2005, a PMG inicia as discussdes junto ao CEFET-SP
buscando a re-federalizacdo da escola. Fruto dessa articulacdo foi o encaminhamento
dessa demanda junto ao Governo Federal, por intermédio do Ministério da Educacéo, que
culminou com a assinatura da Portaria Ministerial n° 2.113, de 16/06/2005, pelo entdo
Ministro da Educacao, Tarso Genro, autorizando o funcionamento da UNED (Unidade de
Ensino Descentralizada) Guarulhos.

Embora com a autorizacdo de funcionamento ja definida, a UNED Guarulhos
ainda ndo dispunha de condi¢cbes ideais de funcionamento, no que diz respeito a
existéncia de servidores concursados e recursos financeiros necessarios as despesas de
custeio.

Dessa forma, novamente, foi fundamental o apoio do governo municipal
consubstanciado na assinatura de um convénio de cooperagdo técnica que previa 0
repasse de recursos financeiros da ordem de aproximadamente R$ 300.000,00 no
periodo compreendido entre 2006 e 2007. Esses recursos, administrados pela AGENDE,

seriam destinados a contratacdo de pessoal e manutencdo da escola, sem que, no
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entanto, houvesse a possibilidade de aplicacdo em equipamentos.

Apobs essas defini¢cdes, o inicio efetivo de funcionamento da escola ocorreu em
janeiro de 2006 com a oferta das primeiras oitenta vagas do Curso Téchico em
Informatica - habilitagdo em Programacdo e Desenvolvimento de Sistemas, distribuidas
nos periodos vespertino e noturno.

No inicio de 2007, a Unidade Guarulhos iniciou a oferta de seu segundo Curso
Técnico de nivel médio, agora na area de Automacdao Industrial, também, com a oferta de
oitenta vagas semestrais. Ainda no primeiro semestre de 2007, a Unidade iniciou seu
trabalho, oferecendo o curso de Qualificacdo Basica (dedicado de maneira exclusiva aos
alunos da rede publica de ensino), com o intuito de atender a populacdo mais carente,
como forma de inclusao social.

No segundo semestre de 2008, o curso Técnico em Manutencdo e Suporte em
Informatica é implantado para substituir o curso de Técnico em Informatica - habilitac&o
em Programacdo e Desenvolvimento de Sistemas, um curso criado para o perfil do
municipio. Ainda neste ano a UNED Guarulhos passou a oferecer dois cursos de nivel
superior: Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, no periodo noturno e
Licenciatura em Matematica, no periodo matutino, ambos no segundo semestre, com
duracéo de trés anos (seis semestres) e com oferta de 40 vagas.

Em 29/12/2008, em funcéo da Lei n® 11.892, a UNED Guarulhos torna-se o
Campus Guarulhos do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo
(IFSP).

Em 2009, o Campus Guarulhos, em parceria com a PMG, ofertou um curso no
ambito do programa PROEJA-FIC, na area de Automacdao Industrial, com habilitacdo em
Auxiliar de Qualidade, com duracéo de dois anos. Em 2012, ainda fruto da parceria com a
PMG, o Campus Guarulhos, ofertou para duas turmas, um novo curso no ambito do
programa PROEJA-FIC, na area de Automacéao Industrial, com habilitacdo em Auxiliar de
Processos Industriais, com duracdo de dois anos.

No primeiro semestre de 2010, o campus se capacita para participar do projeto
CERTIFIC do Governo Federal, que visa a certificar os saberes das pessoas com amplo
conhecimento pratico, mas sem um documento que comprove tal conhecimento. O
Campus Guarulhos certificou em 2012 os saberes na qualidade de eletricista instalador
predial e eletricista instalador de redes.

No primeiro semestre de 2011 inicia-se 0 curso Tecnologia em Automacéao

Industrial, oferecendo 40 vagas no periodo noturno e com duracdo de 3 anos (seis
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semestres).

No primeiro semestre de 2012 iniciam-se 0s cursos Técnico em Informatica
para Internet Integrado ao Ensino Médio e Técnico em Automacédo Industrial Integrado ao
Ensino Médio, ambos oferecendo 40 vagas no periodo vespertino e com duracao de trés
anos, fruto de parceria entre a Secretaria da Educacdo do Estado de Sao Paulo e o IFSP.
Ainda nesse semestre inicia-se 0 curso de pds-graduacdo "lato sensu” em Gestdo de
Projetos em Desenvolvimento de Sistemas de Software, oferecendo 20 vagas no periodo
noturno, com duragao de 4 semestres.

No segundo semestre de 2012, iniciam-se trés turmas do curso Operador em
Basico, Computador, no ambito do programa PRONATEC.

Para este primeiro semestre de 2013, a meta é oferecer 0s cursos de
Recepcionista, Espanhol Basico, Lubrificador Industrial, Operador de Computador e
Montador e Reparador de Computadores, também no ambito do programa PRONATEC.

Em resumo, o Campus Guarulhos oferece cursos técnicos e tecnolégicos nas
areas de Informéatica e Automacao Industrial, Licenciatura em Matematica, pés-graduacao
“lato sensu”, PROEJA-FIC e cursos no ambito do programa PRONATEC.
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3. JUSTIFICATIVA E DEMANDA DO MUNICIPIO

3.1 O Municipio de Guarulhos

Guarulhos é o segundo maior municipio paulista em popula¢do, com mais de
1.221.979 habitantes segundo dados do Censo do IBGE (2010). Localizada na Regiéo
Metropolitana de Sao Paulo, o municipio tem uma area de 318,01 km2. Distante apenas
17 km do centro da maior metropole da América Latina, 0 municipio encontra-se
estrategicamente localizado entre duas das principais rodovias nacionais: a Rodovia
Presidente Dutra, eixo de ligacdo Sao Paulo - Rio de Janeiro e Rodovia Ferndo Dias, que
liga Sdo Paulo a Belo Horizonte. Conta ainda com a Rodovia Ayrton Senna, uma das mais
modernas do pais, que facilita a ligacdo de S&o Paulo diretamente ao Aeroporto

Internacional de Guarulhos, e esta a 108 km do Porto de Santos.

Figura 1 - Mapa ilustrado do municipio de Guarulhos.

Na tabela 1 podemos verificar que o municipio de Guarulhos esta muito

préximo dos outros municipios da regido metropolitana de Sao Paulo.

Tabela 1 - Distancias de Guarulhos em relagdo aos municipios vizinhos.

Aruja Leste 22,5 25,9
Itaquaquecetuba Sudeste 18,5 28,2
Mairipora Noroeste 17,0 25,5
Nazaré Paulista Norte 34,5 45,3
Séo Paulo Sul - Sudoeste - Oeste 13,8 17,7
Santa Isabel Nordeste 35,0 43,6

Considerado o segundo municipio paulista em populacdo, sendo superado
apenas pela cidade de S&o Paulo. O PIB municipal de Guarulhos em 2010 alcancou a

marca de R$ 31,7 bilhdes colocando-o como a 82 economia do pais e a 22 no Estado de
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S&o Paulo. O municipio de Guarulhos esta em 3° no PIB de Servicos e 4° na area
Industrial. Todos esses dados foram fornecidos pelo IBGE. No que se refere ao potencial
de consumo, em 2009, Guarulhos foi considerada a 122 cidade no ranking nacional e a 22
no estado de Sao Paulo, com uma participacdo de 0,88% no potencial de consumo
nacional, de acordo com levantamento realizado pela empresa de pesquisa de mercado
Target Marketing.

Guarulhos comporta 0 maior aeroporto internacional da América do Sul, de
acordo com a INFRAERO, de janeiro a agosto de 2009, foram realizados 134.690 pousos
e decolagens de aeronaves, e 46,55% pousos e decolagens internacionais. 13.725.879
passageiros embarcaram e desembarcaram, e 63,41% oriundos de vdos internacionais.
Também no transporte de cargas, Guarulhos apresentou a movimentacdo de 212.705.946
kg, sendo 39,03% internacional.

Guarulhos, no periodo de 2002 a 2008, segundo a Secretaria da Fazenda do
Estado de S&o Paulo, apresentava um crescimento na participacdo do valor adicionado
fiscal do estado de Sdo Paulo, superior a média da regido metropolitana e da capital do
estado.

Essa caracteristica da boa localizacdo do municipio de Guarulhos é um fator
importante para atrair atividades industriais de todos os portes e segmentos, assim como
as inumeras empresas de transporte, logistica e comércio.

A presencga do aeroporto internacional e as conexfes rodoviarias com o pais
inteiro fazem de Guarulhos um local privilegiado para atividades voltadas ao comércio
exterior e ao turismo de negodcios. Guarulhos contabilizava um estoque de 37.758
estabelecimentos formais em dezembro de 2008, segundo o MTE-RAIS (Ministério do
Trabalho e Emprego-Relagcdo Anual de Informagdes Sociais), com 117.954 postos de
trabalho na Industria, ocupava o 3° lugar do pais ficando atras apenas da capital de Sao
Paulo e do Rio de Janeiro neste setor.

Finalmente, mais um destaque importante € a classificagdo do municipio de
Guarulhos como investment grade (grau de investimento) por parte da agéncia Austin
Rating, com o conceito A+, significa que Guarulhos atingiu um patamar de confiabilidade
para investidores, com boa capacidade de honrar compromissos financeiros e risco muito
baixo de default. Ainda, segundo a Austin Rating, o setor de servi¢gos encerrou 2009 com
participacdo de 67,7% no valor adicionado do municipio, mantendo relativa estabilidade
em relacdo ao ano anterior (67,7%), enquanto o setor industrial registrou participacédo de

32,3% em 2009, o que também gerou estabilidade em relacdo a 2008. Quanto ao
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crescimento do PIB, a agéncia identificou crescimento de 153% entre os anos 2000 e
2009, uma média anual de 12,3% que devera se manter.

De acordo com o Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior,
Guarulhos ocupa a 52 posicdo entre as cidades que mais exportam no Estado de Séo
Paulo e a 172 colocac&o no cenario nacional. Nas importacdes, 0 municipio é o quinto em
Sdo Paulo e o 15° no Brasil. Em relacdo a corrente de comércio, que mede
conjuntamente as exportacdes e importagdes, Guarulhos ocupa a 182 posi¢cdo nacional e
a sexta paulista.

3.2 Mercado de Trabalho

A tecnologia da informacdo (TI) atualmente é o setor que mais demanda
profissionais, com melhoria dos servicos de banda larga, os incentivos do governo na
incluséo digital, € cada vez maior a procura por pessoas qualificadas em TI.

Segundo a Associacao Brasileira das Empresas de Software (ABES) em 2011,
0 mercado brasileiro de software e servigos atingiu um faturamento de US$ 21,4 bilhdes,
incluindo exportacdes de US$ 1,9 bilhdo, o que representa um crescimento de 12,6% em
relacéo a 2010.

Mercado de Software e Servicos no Brasil — 2011 (Us$ milhGes)

Us$ 1.240 > 7~ ~
w 20% || Desenvolvide no Pais
o Domestic Development
< — USf 6.300 Mercado
g .;:;:WHFE T:;:J TOta|
t Export Market 29 9% de
8 Software e
Servicos
|,m| MR, e > Us$ 21.440
Domestic Development
o Us$ 1.496 Total
= |m,| Sattisre Sob Encomenda > | Us$ 15.140 atd
- Taytor Made Software Total Servios Software and
= Uss 1834 Seiyices fual Services
Mar
u Herade Exportacto Market
| | uUss 73
o5 Desenvolvido no Exterior
Foreign Developmant ps 4

Figura 2 - Indicador do mercado de Tl (ABES).

Segundo o relatério da ABES, em 2011, o Brasil mostrou um crescimento em Tl
da ordem de 14,8% no cenario mundial, o aumento representou 10% do mercado que
coloca o pais como sétimo no mercado de Tl e alcancando a décima posicdo no ranking

mundial de software e servigos, como mostra a figura 3.
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Figura 4 - Produtos e servicos adquiridos de 2008 a 2011.

Segundo o CETIC®, no TIC Domicilios de 2011, h4 um indicativo de que o
crescimento nas conexdes de banda larga que esta presente em 68% dos domicilios com
Internet no Brasil, observa-se ainda um crescimento apontando que 18% dos domicilios
estdo conectados a modems de banda larga movel. Com relagéo ao uso de Internet nos
domicilios brasileiros, a regiao sudeste tem 53% de sua populacao fazendo uso da grande
rede. As principais atividades sao envio e recebimento de e-mail, mensagens
instantaneas, sites de relacionamento e conversa por voz por meio do Skype. Os

negocios on-line mais procurados foram os produtos e servicos, com 65% diversdo e

> Disponivel em: <http://op.ceptro.br/cgi-bin/cetic/tic-domicilios-e-empresas-2011.pdf >. Acesso em: 19 maio 2013.
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entretenimento com 61%, um grafico mais detalhado € exibido na figura 4.

Segundo o CETIC®, no TIC Empresas de 2011, ha a indicacdo de que a posse
de computadores e Internet nas empresas brasileiras com mais de 10 empregados esta
praticamente universalizado. E os computadores estdo presentes em 99% das empresas.
O aceso remoto alcancou a casa dos 46% frente a 2010 (26%). Analisando a presenca de
rede local observa-se que nas companhias com menos de 10 empregados 96% das
empresas declararam ter redes de computadores, dessas, 88% rede com fio e 68% redes
sem fio.

Ainda no mesmo relatoério, a proporcéo da vendas pela Internet aumentou 19%
no mercado de alojamento e alimentacao.

Com relacdo as empresas que tentaram contratar profissionais de TI, as
principais queixas foram a falta de qualificacdo, mencionada por 53% das empresas, e a
guantidade de candidatos, relatado por mais de 61% das empresas de grande porte,

como pode ser observado na figura 5.
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Figura 5 - Percentual sobre o total de empresas que contrataram ou tentaram contratar especialista em TI.

Com relacdo ao uso de sistemas operacionais livres, o TIC das empresas de
2011 aponta um crescimento de 30% das empresas declarando o uso de computadores
com esses sistemas. Analisando as empresas de médio porte observa-se 44% e 68%
para as de grande porte e novamente a qualificacdo da mao de obra é o grande
empecilho para adocéo desses sistemas, pois demandam conhecimento mais avancados,
e 0s principais software mais citados pelos empresarios sdo os de gestdo empresarial,

financeira, comercial, producédo, estoque, recursos humanos, ponto eletrénico e emissao

®  Disponivel em: <http://op.ceptro.br/cgi-bin/cetic/tic-domicilios-e-empresas-2011.pdf >. Acesso em: 19 maio 2013.
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de nota fiscal eletronica.

Outro agente motivador para a implantacdo do curso no Campus Guarulhos € a
politica publica do municipio relacionada ao incentivo junto ao Imposto Sobre Servigos
(ISS), que é de 3% (trés por cento) para os profissionais liberais e empresas que
produzam sistemas e a venda de servicos. Assim, 0S egressos contardo com uma
oportunidade de constituirem seus proprios negdécios.

Acredita-se que as justificativas apresentadas acenam para um cenario

promissor em relacdo a criacao do curso Técnico em Informética para Internet.
3.3 Justificativa

As informac¢des mencionadas nos itens anteriores mostram a necessidade da
implantagcdo do Curso Técnico de Nivel Médio Articulado na Modalidade Concomitante
e/ou Subsequente em Informatica para Internet que pretende alcancar os objetivos
propostos pelo Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo —
Campus Guarulhos. O referido curso iniciard suas atividades no primeiro semestre de
2014 ofertando 40 vagas.

A formacado técnica de nivel médio é a porta de entrada para o jovem no
mercado de trabalho bem como daquele que termina o nivel médio e busca ascensao
profissional, ou até mesmo para o aprimoramento da formacé&o.

A &rea de tecnologia da informacéo alcanca numeros cada vez mais elevados
de crescimento e tal cenario s6 ndo apresenta resultados melhores, devido ao “apagéo”
de profissionais qualificados. Esse cenario ira exigir do profissional vasto conhecimentos
na area de TI.

Atualmente, as empresas do setor procuram por um profissional qualificado e
capaz de resolver problemas. Assim, para atender a essa demanda buscou-se no
catélogo nacional dos cursos técnicos uma formacao para melhor atender as exigéncias
desse mercado. Analisando as diversas propostas para os mais diferentes perfis
profissionais do egresso dos cursos da area de informacgdo e comunicagéo, os docentes
do Campus Guarulhos entendem que a formacédo mais completa e abrangente € a do
Técnico de Nivel Médio Articulado na Modalidade Concomitante e/ou Subsequente em
Informética para Internet, pois prevé que o profissional tenha contato com conceitos
habituais de programacao, conceitos de redes, administragcdo de servidores, seguranca
da informacao e o desenvolvimento para Web, que sdo as maiores vertentes da area, e

gue para o discente do ensino médio seja o norte para seu futuro no ensino superior e
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gue aponte diversos caminhos para quem busca apenas a formacéo na area para, depois
se especializar em uma de maior afinidade.

Por fim, o curso Técnico de Informéatica para Internet visa a aumentar o nimero
de profissionais dotados de conhecimento em tecnologia no municipio de Guarulhos e
regido. Com melhor qualificacdo, os egressos poderdo encontrar em Guarulhos uma
colocacao junto ao mercado de trabalho, sem a necessidade de migrar para outros
municipios, uma vez que Guarulhos conta com um sem-namero de empresas que atuam

nas mais diversas areas.
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4. OBJETIVOS
4.1 Objetivo Geral

O curso Técnico em Informatica para Internet tem como objetivo geral formar
profissionais com habilidade técnica, ética, cidadania, responsabilidade social e espirito
critico, para atuarem na area de tecnologia da informacdo, como desenvolvedores de
sistemas e paginas para Web para empresas de pequeno e médio porte, bem como
prestar servicos de suporte e manutencdo em redes e propor solugdes seguras quanto as
informacdes. Além disso, podera atuar como empresario e empreendedor em tecnologia
da informacédo oferecendo consultoria para implantacdo de sistemas computacionais e na

resolucéo de problemas.
4.2 Objetivo Especifico

Para atender o objetivo maior, algumas premissas precisam ser alcancadas e
assim o Curso Técnico em Informética para Internet apresenta como objetivo especifico
formar profissionais capazes de propor, projetar, desenvolver e prestar servico de
manutencdo em aplicativos de empresas. Para tanto, a formacdo abrange os seguintes
topicos: redes de computadores, implementacdo e geréncia de banco de dados,
tratamento de imagens, animagodes, sistemas operacionais, administracdo de servidores,

protecao de sistemas de informacéo e programacéao, principalmente para a Web.
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5. REQUISITOS DE ACESSO

O candidato ao curso Técnico de Informatica para a Internet devera ter concluido
todo ou apenas o primeiro ano do ensino médio no ato da matricula.

O curso podera ser ofertado no periodo vespertino ou noturno de acordo com a
disponibilidade de recursos do campus.

A forma de ingresso sera por processo seletivo, que devera ser semestral ou anual,
dependendo da disponibilidade de recursos do campus. O curso terd duracdo de 2 (dois)
anos.

Em cada processo seletivo serdo ofertadas 40 (quarenta) vagas.
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6. PERFIL DA FORMACAO

O perfil profissional foi definido pela identidade da formacao técnica em nivel médio
de modo articulado concomitante e/ou subsequente, considerando o nivel de autonomia e
responsabilidade do técnico a ser formado, os ambientes de atuacdo, os relacionamentos
necessarios, 0s riscos a que estara sujeito e a necessidade de continuar aprendendo e se
atualizando.

Profissional habilitado com bases cientificas, tecnoldgicas e humanisticas para o
exercicio da profissdo, numa perspectiva critica, pré-ativa, ética e global, considerando o
mundo do trabalho, a contextualizacdo sdcio-politico-econdmica e o desenvolvimento

sustentavel, agregando valores artistico-culturais.
6.1 Perfil Profissional de Conclusao dos Egressos

Desenvolve programas de computador para Internet, seguindo as especificacbes e
paradigmas da logica de programacdo e das linguagens de programacdo. Utiliza
ferramentas de desenvolvimento de sistemas, para construir solu¢cées que auxiliam o
processo de criacdo de interfaces e aplicativos empregados no comércio e marketing
eletronicos. Desenvolve e realiza a manutengcdo de sites e portais na Internet e na

intranet.
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7. LEGISLACAO

As leis, decretos, resolucdes e pareceres destacados a seguir, constituem o respaldo para
0 CUurso.

7.1 Leis

Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (LDB), com as modificagcdes da Lei n°
11.741, de 16 de julho de 2008.
» Estabelece as diretrizes e bases da educacgéo nacional.
Lei 9.795, 27 de abril de 1999.
» Dispbe sobre a educagdo ambiental, institui a Politica Nacional de Educacgéo
Ambiental e da outras providéncias.
Lein®11.788, de 25 de setembro de 2008.

Dispde sobre o estgio de estudantes.
7.2 Decretos

Decreto 4.281, 25 de junho de 2002.
* Regulamenta a Lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999, que institui a Politica Nacional

de Educacdo Ambiental, e d& outras providéncias.
7.3 Resolucdes

Resolucdo CNE/CEB n° 4, de 27 de outubro de 2005.

* Inclui novo dispositivo a Resolucdo CNE/CBE 1/2005, que atualiza as Diretrizes
Curriculares Nacionais definidas pelo Conselho Nacional de Educacao para o
Ensino Médio e para a Educacdo para a Educacao Profissional Técnica de nivel
meédio as disposi¢cdes do Decreto n° 5.154/2004.

Resolucdo CNE/CBE n° 4, de 16 de agosto de 2006.

» Altera o artigo 10 da Resolucdo CNE/CEB n° 3/98, que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o Ensino Médio.

Resolugcdo CNE/CBE n° 3, de 9 de julho de 2008. Alterada pela Resolucdo CNE/CEB

n° 4, de 06 de junho de 2012.

» Disp0e sobre a instituicdo e implantacdo do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos

de Nivel Médio.
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Resolucéo n° 2, de 26 de junho de 1997.

» Dispde sobre os programas especiais de formacédo pedagdgica de docentes para
as disciplinas do curriculo do ensino fundamental, do ensino médio e da educacao
profissional em nivel médio.

Resolucéo n° 1, de 03 de fevereiro de 2005.

» Atualiza as Diretrizes Curriculares Nacionais definidas pelo Conselho Nacional de
Educacdo para o ensino Médio para a Educacéao Profissional Técnica de nivel
médio as disposicbes do Decreto n° 5.154/2004. Alterada pela Resolucdo
CNE/CEB n° 6, de 20 de setembro de 2012, e Resolugcdo CNE/CEB n° 4, de 27 de
outubro de 2005.

Resolugéo n° 2, de 04 de abril de 2005.

» Modifica a redacéo do § 3° do artigo 5° da Resolucdo CNE/CBE n° 1/2004 até nova
manifestacéo sobre estagio supervisionado pelo Conselho Nacional de Educacéao.

Resolucdo CONFEA n° 473, de 26 de novembro de 2002, DOU de 12/12/2002.

* Institui Tabela de Titulos Profissionais do Sistema CONFEA/CREA e da outras
providéncias.

Resolucéo n° 283/07, de 3 de dezembro de 2007, do Conselho Diretor.

* Aprovar a definicho dos parametros dos Planos de Cursos e dos Calendarios

Escolares e Académicos do CEFET-SP.
7.4 Pareceres

Parecer CNE/CBE n° 11/2008 aprovado em 12 de junho de 2008.
» Proposta de instituicdo do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos de Nivel Médio.

Parecer CNE/CBE n° 40/2004.

» Trata das normas para a execucao de avaliagao, reconhecimento e certificacao de
estudos previstos no Artigo 41 da Lei n® 9.394/96 (LDB).

Parecer CNE/CBE n° 39/2004.

» Aplicacdo do Decreto n°® 5.154/2004 na Educacdo Profissional Técnica de nivel
médio e no Ensino Médio.

Parecer das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagéo Profissional de Nivel

Técnico.
Parecer CNE/CBE n° 17/97.

» Estabelece as diretrizes operacionais para a educacdo profissional em nivel
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nacional.
8. ORGANIZACAO CURRICULAR

O curriculo proposto para o Curso Técnico em Nivel Médio Articulado ou
Subsequente em Informatica para a Internet, objeto deste projeto, é pensado na
perspectivas da formacéao profissional e pessoal.

A formacédo, de acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, esta
assentada sobre o eixo tecnoldgico da Informacdo e Comunicacdo, que trata das
formacdes relacionadas as comunicacdes e ao processamento de dados.

Para tal formacao € necessario que o curriculo do curso se desenvolva a partir
de um espaco profissional, mas que também possa assegurar as atividades de carater
cultural, que sdo de suma importancia para o desenvolvimento dos jovens, embora
estejam em busca de uma formacao técnica profissionalizante. Antes de tudo, os jovens
sdo cidaddos, assim a interdisciplinaridade do curriculo deve romper a fronteira
pedagogica e a pratica docente que enfatiza a formacéo conceitual do discente, mas, por
vezes é desvinculada de outros aspectos formativos do cidadao contemporaneo.

O curso estqd dividido em trés eixos basicos, a saber. programacéo,
desenvolvimento Web e infraestrutura e suporte, além de componentes curriculares
auxiliares que propiciam o fortalecimento do conhecimento e das competéncia do
discente.

O eixo programacdo € formado pelas disciplinas Légica de Programacéo,
Gerenciamento de Banco de Dados e Linguagem de Programacéo Orientada a Objetos,
em que o discente, seguindo as especificacdes e paradigmas da l6gica de programacao e
das linguagens de programacéo sera preparado para resolver problemas e desenvolver
sistemas computacionais, além de ser capaz de manipular bancos de dados, que séo de
grande valia para toda e qualquer organizacao.

O eixo desenvolvimento web € formado pelos componentes curriculares
Linguagem para Desenvolvimento WEB | e Il e Desenvolvimento WEB Avancado, por
meio destas disciplinas o discente ira criar solugbes que auxiliam o processo de
elaboracao de interfaces e aplicativos empregados no comércio e marketing eletrénicos.
Tera condicOes de desenvolver e efetuar manutencédo em sites e portais na Internet e em

intranets.
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No eixo infraestrutura e suporte, formado pelos componentes curriculares
Hardware, Sistemas Operacionais, Redes de Computadores, Laboratério de Sistemas
Operacionais, Administracdo de Servidores Livres e Proprietarios e Seguranca da
Informacdo, o discente tera contato com os componentes de um computador e suas
funcionalidades, podendo avaliar a infraestrutura necessaria para implantacdo de
sistemas operacionais, bem como, oferecer suporte na instalagdo, configuracédo e de
programas bésicos, utilitarios e aplicativos. Além de especificar equipamentos necessarios
para a composicao de redes de computadores.

A disciplina Fundamentos de Informatica insere o discente no ambiente da
informatica por meio de conteudos técnicos basicos sobre a aplicabilidade dos
computadores na sociedade. Leva ao conhecimento de atividades relacionadas a
informatica e também sobre ética e responsabilidade profissional na area de Tecnologia
da Informacéo.

O componente curricular Empreendedorismo tem a fungdo de orientar o
discente no que diz respeito aos cuidados na criacdo de negdcio préprio e aprendendo a
elaborar um plano de negdcio consistente, mostrando 0 nascer de uma nova prestadora
de servicos em TI.

As disciplinas Organizacao de Projetos em Informatica e Projeto Integrado tém
o papel de ligar a 4rea académica ao mundo real, a pratica. O discente aprendera a

elaborar um projeto para a concepcao e manutencao de uma pagina Web.

Dessa forma, o IFSP Campus Guarulhos elaborou a proposta curricular do
curso Técnico em Informética para a Internet com uma carga horaria minima de 1.013

(um mil e treze) horas.

O curso prevé estagio supervisionado facultativo com uma carga horaria

minima de 160 (cento e sessenta), tratado a frente, no Capitulo 9, "Estagio

Supervisionado".
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAOD PAULO Carga
® Criaggo: Lei n® 11,882, de 28/12/2008 Horaria
Campus GUARULHOS do Curso:
Criado pela Portaria Ministerial n®. 2.113, de 08/06/2006.
R 1013
Sl Estrutura Curricular de Curso de Ensino Técnico de Nivel Médio Mo,
Base Legal: Lei §384/86, Decreto 5154/2004 e Resclugbes CME/CEEB n® 002/2012, 006/2012 @ n® 11/2012. Semanas
Resoclugio de autorizagio do curso no IFSP, n® X000, de 00000000 19
Curso de Ensino Técnico em Informatica para Internet
Med. Componanta Curricular Codigos Ta.::ria- N Aulas/semana Tokat Tokat
Pratica| Pref. | 1% 2= i 4% Aulas Horas
o Légica da Pragramagaa LOGMA1 P 2 4 0 0 0 TE 83
'3 |Linguagem para Dasanvalvimanta Wab 1 LWk P 2 4 0 0 0 TE 83
E Hardwars HARMA P 2 4 0 0 0 FiL: B3
E Fundameantas da Infarmatica FDIM1 T 1 2 a a a ! 3z
" |sistemas osrazanas SOPNM1 T 1 2 a a a k] 3z
§ Garanciamenta dg Bancao de Dados GeOmMz2 | TP 2 a 4 a a 78 63
=2 Linguagem para Dasanvalvimanta Weao 2 Lwamz F 2 0 = 0 0 TE 83
% Fedas de Computadaoras ROCNM2 TP 2 0 4 0 0 78 83
™ |Labaratéria da Sisternas Oparacionais LS0OM2 P 2 a - a a 76 83
o Linguagem da Programagaa Oriantada a Oojatos LOOM3 F 2 a0 a = a T8 83
'3 |Administraglio da Servidoras Propriatérios ASPIM3 F 2 a a = a T8 83
E Administraghs de Sarvidaras Livras ASLM3 F 2 a a = a T8 83
Labaratdria de Radas LDRM3 P 2 a a 2 a 38 3z
EJ! Organizagas da Prajetos am Infarmatica OPIM3 T 1 Q Q 2 Q 35 3z
ﬁ Emprasandadarisma BaDN4 T 1 a a a = T8 83
T |Dszanvalvimanta Web Avangads DWW ANMA F 2 0 0 0 4 78 83
g Saguranga da Infarmagis SEGM4 TP 2 Q Q Q 4 78 83
& Prajata Intagrada PJin4 TP 2 a a a < 76 B3
TOTAL DE AULAS POR SEMAMNA 16 16 16 16
TOTAL ACUMULADO DE AULAS 304 304 304 ] 304 | 1218
TOTAL ACUMULADO DE HORAS 253] 253 | 253 253 1013
CARGA HORARIA TOTAL MINIMA 1013
Estagio Supervisionado (Facultativa) 160
CARGA HORARIA TOTAL MAXIMA 1173

OBSERYACOES:

Aulas de 50 minutos ; Dezenove semanas letivas
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8.2 PLANO DE DISCIPLINAS

® CAMPUS
GUARULHOS

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
A0 PAULO

PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: LOGICA DE PROGRAMACAO Cédigo: LOGM1
Ano/Semestre: 1° N° aulas semanais: 04
Total de aulas: 76 Total de horas: 63
Contetdos Pratica de ensino: | Estudos: Laboratério: | Orientacdo de estagio:
curriculares:

Sim

2- EMENTA:

A disciplina apresenta como se expressam 0s conceitos e a logica de programas de computador, com suas
estruturas de sequéncia, de decisdo e repeticdo, além de técnicas de programacgdo que incluem
modularizacdo e estruturacdo. A disciplina prevé a criacdo de programas em uma linguagem real de
programacao.

3- OBJETIVOS:

Interpretar pseudocédigos. Elaborar algoritmos a partir de especificacées para codificar programas. Avaliar
resultados de testes de programas. Conhecer as aplicacdes da ldgica estruturada no desenvolvimento de
programas. Avaliar o resultado dos programas elaborados.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Algoritmos e pseudo-codigo. Convencdo e simbologia. Programacdo Linear. Programagdo modular.
Programacédo estruturada. Elaboracdo de simulacbes e testes visando a verificacdo da exatiddo de
algoritmos. Conceitos de linguagem estruturada. Estruturas de decisdo. Estruturas de repeticdo. Estruturas
de selecéo. Sub-rotinas. Desenvolvimento de programas.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas e praticas em laboratério de informatica. Uso de quadro branco, projetor
multimidia. Desenvolvimento de exercicios individuais e em grupo.

6- AVALIACAO:

Avaliagdes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina, de carater pratico com a
utilizacdo do computador.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

FORBELLONE, A. L. V.; EBERSPACHER, H. F.; Légica de programacao: a construcdo de algoritmos e
estruturas de dados. 3. ed. S&o Paulo: Pearson, 2005.

MANZANO, José Augusto. Algoritmos: logica para desenvolvimento de programas. 25. ed. Sdo Paulo:
Erica, 2011.

DAMAS, L. Linguagem C. Rio de Janeiro: LTC, 2007.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ASCENCIO, A. F. G.; CAMPOS, E. A. V. Fundamentos da programacao de computadores: algoritmos,
Pascal, C/C++ e Java. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2008.

CASTRO, J. Linguagem C na pratica. Sao Paulo: Moderna, 2008.

FEOFILOFF, P. Algoritmos em linguagem C. Rio de Janeiro: Campus, 2008.

KERNIGHAN, B. W.; RITCHIE, D. M. C: a linguagem de programacao. Rio de Janeiro: Campus, 1989.
SCHILDT, H. C completo e total. 3. ed. Local: Makron Books, 1997.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Ricardo Agostinho, Reinaldo Lourenso e Thiago Schumacher Barcelos.
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INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
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PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: LINGUAGEM PARA DESENVOLVIMENTO WEB 1 Cdédigo: LW1M1

Ano/Semestre: 1° N° aulas semanais: 04
Total de aulas: 76 Total de horas: 63
Conteudos Pratica de ensino: | Estudos: Laboratério: | Orientacdo de estagio:

curriculares:

Sim

2- EMENTA:

A disciplina apresenta linguagens de marcacgéo para criagdo de paginas para web e o uso de aplicativos de
suporte a criagdo de paginas. Sao apresentados também conceitos de tratamento de imagens e criagdo de
animacOes vetoriais, regras de comércio eletrénico, conceitos de usabilidade, cores e publicacdo na
Internet. Além disso a disciplina apresenta os principios basicos que envolvem o design de sites web,
envolvendo tanto a qualidade gréfica (formato, cores, tipologia) quanto a qualidade da interacdo humano-
computador (principios de usabilidade, estrutura de navegacdo, preocupagdo com meio ambiente). Os
discentes sdo iniciados em atividades praticas de design de sites web, com a geracdo de artefatos de
projeto.

3- OBJETIVOS:

Criar paginas usando conceitos de linguagem HTML e CSS. Tratar imagens para uso em paginas web.
Elaborar gréficos vetoriais estaticos e animados. Aplicar os conceitos com a utilizacdo de ferramentas de
desenvolvimento.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Principios de organizacdo visual: proximidade, alinhamento, repeti¢cdo, contraste. Uso de cores. Principios
de usabilidade. Mecanismos de navegacéo e tipos de navegacdo. Rotulacdo da navegacdo web. Artefatos
de projeto web: sitegramas, templates de pagina, prototipos de baixa e média fidelidade. Estudos de caso
de design web. Introducdo a HTML. Uso de ferramentas para edicdo de paginas web. Padres HTML.
Principais tags HTML. Insercdo de imagens. Manipula¢éo de tabelas. Criagdo de links. CSS: seletores,
formatacdo de estilos, alinhamento e posicionamento tableless. Classes. Pseudo-classes. Conceito de
imagem, tipos de arquivos de imagem, ferramentas para tratamento de imagens, conceito de animacéao,
ferramentas e técnicas para animacédo. Noc¢des de arquitetura da informacdo e usabilidade na criagédo de
sites web. Conceito de hospedagem, servicos de hospedagem, registro de dominios, regras para
hospedagem de paginas web.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas e praticas em laboratério de informatica. Uso de quadro branco, projetor
multimidia. Desenvolvimento de exercicios individuais e em grupo.

6- AVALIACAO:

Avaliacdes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina, de carater pratico com a
utilizacdo do computador.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

SILVA, M. S. Criando Sites com CSS e XHTML: Sites controlados por folhas de estilo em cascata. S&o
Paulo: Novatec, 2007.

KELBY, Scott. Adobe PhotoShop CS5. Sao Paulo: Pearson Education, 2011.
FLATSCHART, Fabio. Adobe Flash CS5. Sdo Paulo: Senac, 2011.
GOMES, Ana Laura. Adobe Dreamweaver CS5. Sdo Paulo: Senac, 2011.

ANDRADE, Marcos Serafim de. Adobe lllustrator CS5. Sdo Paulo: Senac, 2011.
KRUG, Steve. Nao me faca pensar: Uma abordagem de bom senso a usabilidade na Web. 2. ed. Rio de
Janeiro: Alta Books, 2008.

MEMORIA, Felipe. Design para a internet. Rio de Janeiro: Campus, 2005.
WILLIAMS, Robin. Design para quem néo é designer. Sdo Paulo: Callis, 2009.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KALBACH, J. Design de navegacao web. Porto Alegre: Bookman, 2009.

PREECE, J.; ROGERS, Y., SHARP, H. Design de interacdo - Além da interacdo homem-computador. Porto
Alegre: Bookman, 2005.
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BOWERS, Michael. Profissional padrdes de projetos com CSS e HTML. Rio de Janeiro: Alta Books,
2008.

WATRALL, Ethan; SIARTO, Jeff. Use a cabeca - web design. Rio de Janeiro: Alta Books, 2009.

NIELSEN, Jakob; LORANGER, Hoa. Usabilidade na web: projetando websites com qualidade. Rio de
Janeiro: Campus, 2007.

SHARP, Helen; ROGERS, Yvonne; PREECE, Jennifer. Design de interacao: além da Interacdo Homem-
computador. Porto Alegre: Bookman, 2005.

BARBOSA, Simone Diniz Junqueira; SILVA, Bruno Santana da. Interacdo humano-computador. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2010.

KALBACH, J. Design de navegacao web: otimizando a experiéncia do usuério. Porto Alegre: Bookman,
2009.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Thiago Schumacher Barcelos e Ricardo Agostinho.
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SAD PAULO

PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: HARDWARE Cdédigo: HARM1
Ano/Semestre: 1° N° aulas semanais: 04
Total de aulas: 76 Total de horas: 63
Conteudos Pratica de | Estudos: Laboratério: Orientacdo de estagio:
curriculares: ensino:

Sim
2- EMENTA:

A disciplina apresenta os componentes de um computador e como cada parte se ajusta ao todo para
cumprir suas finalidades. Também enfoca o funcionamento do computador, mediado por um sistema
operacional. S8o estudados diferentes tipos de periféricos e sua ligagdo com o computador e sua
configuracdo. Apresenta também os principais elementos para o funcionamento de um computador de forma
gue seja utilizado em suas diversas aplicacdes.

3- OBJETIVOS:

Conhecer as partes que compdem o computador, capacitando o discente a efetuar de configuragdes.
Conhecer as diferengas entre tipos de computadores e como eles processam as informa¢des. Montar e
efetuar manutencdo em computadores. Instalar sistema operacional. Instalar e configurar periféricos.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Histoérico do computador. Conceito de hardware. Classificacdo do hardware. Dispositivos periféricos.
Classificacdo dos computadores quanto ao tipo, tamanho e porte. Medidas de frequéncia e armazenamento.
Fontes chaveadas e gabinetes. Placa-mée: chipsets, barramentos, modelos, jumpeamento. Memodrias.
Microprocessadores. Disco rigido, CD-ROM, floppy disk. Placas de video. Monitores. BIOS e Setup.
Particionamento, formatacdo e jumpeamento de HD. Classificacdo de software. Instalacdo e configuracéo
de sistema operacional. Instalacdo de drivers e periféricos (placas de som, de rede, fax-modem etc.).
Instalacdo de aplicativos e utilitarios. Backup de dados e clonagem de HD.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas e praticas em laboratorio de hardware. Uso de quadro branco, projetor multimidia.
Manipulacdo direta de computadores.

6- AVALIACAO:

Avaliagdes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina, de carater pratico com a
utilizacdo do computador.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

VASCONCELOS, Laércio. Hardware na pratica. 3. ed. Rio de Janeiro: Laércio Vasconcelos Computacao,
2010.

MARCULA, Marcelo; BENINI FILHO, Pio Armando. Informatica: Conceitos e aplicacdes. 3. ed. Sdo Paulo:
Erica, 2010.

BITTENCOURT, Rodrigo Amorim. Montagem de computadores e hardware. 6. ed. Rio de Janeiro:
Brasport, 2009.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

D’AVILA, Edson. Montagem e manutencio de computadores pessoais. 13. ed. Sdo Paulo: Erica, 2002.

NORTON, Peter. Introducao a informatica. Sdo Paulo: Pearson, 2012.

PAIXAO, Renato Rodrigues. Montando e configurando PCs com inteligéncia. S4o Paulo: Erica, 2007.
MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido de informatica basica. Séo
Paulo: Erica, 2007.

JOYCE, Jerry; MOON, Marianne. Microsoft Office System 2007 - rapido e facil. Porto Alegre: Artmed,
2007.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Andre Luiz Favareto, Cristiano Alves Pessoa, Marta Cardoso Pina, Reginaldo Tadeu Soeiro de Faria,
Robson Ferreira Lopes, Rodrigo Campos Bortoletto.
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GUARULHOS

INSTITUTO FEDERAL DE
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PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: FUNDAMENTOS DE INFORMATICA Cdédigo: FDIM1
Ano/Semestre: 1° N° aulas semanais: 02
Total de aulas: 38 Total de horas: 32
Conteudos Préatica de | Estudos: Laboratério: Orientacdo de estéagio:
curriculares: ensino:

Nao
2- EMENTA:

A disciplina apresenta conceitos e softwares de proposito gerais para compreensdo de como gerenciar
arquivos, acesso a Internet, criagdo de apresentacdes baseadas no conceito de “slides”, processamento de
textos e célculos, bem como os conceitos de incluséo digital.

3- OBJETIVOS:

Compreender a importancia da tecnologia nos mais variados ramos do conhecimento humano. Reconhecer
a informatica como ferramenta capaz de contribuir de forma significativa para o processo de construgdo do
conhecimento, nas diversas &reas. Utilizar os beneficios da informatica na realizagdo das atividades do
cotidiano. Utilizar as ferramentas basicas para a producéo de textos, criacdo de graficos e apresentacoes, e
uso de correio eletrbnico e ferramentas de pesquisa na Internet, por meio do computador. Entender as
diferentes formas de armazenamento de dados em computadores.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Historico do computador. Sistemas de numeracdo (decimal, binario, octal, hexadecimal). Enderecamento.
Sistemas de representacdo de caracteres (ASCIl, UniCode, EBCDIC). Representacdo de informacgéo
(textos, caracteres, numeros, imagem, som). Armazenamento de dados - arquivos e banco de dados.
Linguagens de programacdo. Programas-fonte. Linkedi¢do. Tradugdo. Compilagdo e Execucdo. Conceitos
sobre Internet. Conceitos sobre ferramentas de escritorio.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas. Uso de quadro negro, projetor multimidia.

6- AVALIACAO:

Avaliacdes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina. Apresentagéo de trabalhos
individuais e/ou em grupo.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

FEDELI, R. D., POLLONI, E. G. F, PERES, E. F. Introducao a ciéncia da computacao. 2. ed. atualizada.
S&o Paulo: CENGAGE Learning, 2010.

FOROUZAN B.; M. F. Fundamentos da ciéncia da computag¢do. Traducdo da 22 edi¢do internacional. Sao
Paulo: CENGAGE Learning, 2012.

MARGCULA, M.; Benini FILHO, P. A. Informatica: conceitos e aplicacdes. 3. ed. S&o Paulo: Erica, 2010.
VELLOSO, F. C. Informatica - conceitos basicos. 8. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2011.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BITTENCOURT, R. A. Montagem de computadores e hardware. 6. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2009.
MANZANO, J. A. N. G. BrOffice.org 3.2.1: guia pratico de aplicagio. S&o Paulo: Erica, 2008.
VASCONCELQOS, L. Hardware na pratica. 3. ed. Rio de Janeiro: Laércio Vasconcelos Computacéo, 2010.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Rogerio Homem da Costa, Reinaldo Lourenso e Thiago Schumacher Barcelos.
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PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: SISTEMAS OPERACIONAIS Cdédigo: SOPM1

Ano/Semestre: 1° N° aulas semanais: 02

Total de aulas: 38 Total de horas: 32

Conteudos curriculares: | Pratica de ensino: | Estudos: Laboratério: | Orientacao de estagio:
Nao

2- EMENTA:

A disciplina apresenta os conceitos fundamentais de um sistema operacional que faz o computador
funcionar, sob o ponto de vista do seu gerenciamento, destacando como o sistema operacional percebe e
reage aos eventos do ambiente.

3- OBJETIVOS:

Compreender o papel de um sistema operacional no gerenciamento dos dispositivos dos computadores.
Discutir conceitos de sistemas operacionais: tipos, estruturas, processos e sistemas em lote. Conhecer os
principais sistemas operacionais disponiveis no mercado, visualizando as vantagens e desvantagens de
cada um.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Fundamentos de sistemas operacionais. Func¢des e caracteristicas de um sistema operacional. Tipos de
sistemas operacionais; Monoprocessamento e multiprocessamento. Concorréncia. Estrutura do sistema
operacional. O nucleo do sistema. Conceito de processos. Sincronizacao de processos. Escalonamento de
processos. Gerenciamento de memaria. Memdria virtual. Alocacéo de recursos e deadlocks. Gerenciamento
de arquivos. Sistemas de arquivos. Protecbes. Seguranca. Controles. Geréncia de dispositivos de
entrada/saida. Métodos de acesso a dispositivos. Arquitetura de sistemas cliente/servidor. Comparativo
entre sistemas operacionais do mercado.

5- METODOLOGIAS

Aulas tedricas expositivas. Uso de quadro negro, projetor multimidia.

6- AVALIACAO

AvaliacBes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina. Apresentacéo de trabalhos
individuais e/ou em grupo.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

MACHADO, F. B; MAIA. L. P. Arquitetura de sistemas operacionais. 4. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2007.
DEITEL. Sistemas Operacionais. 3. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2005.

SILBERSCHATZ, A. et al. Sistemas operacionais com java: conceitos e aplica¢cdes. Traducdo de
Operating Systems Concepts with Java. 6. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

OLIVEIRA, R. et al. Sistemas operacionais. Porto Alegre: Sagra-Luzzato, 2001.

TANENBAUM, A. S.; WOODHULL, A. S. Sistemas operacionais: projeto e implementacdo. Porto Alegre:
Bookman, 2000.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Andre Luiz Favaretto, Cristiano Alves Pessoa, Marta Cardoso Pina, Reginaldo Tadeu Soeiro de Faria,
Robson Ferreira Lopes e Rodrigo Campos Bortoletto.
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PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: GERENCIAMENTO DE BANCO DE DADOS Cdédigo: GBDM2

Ano/Semestre: 2° N° aulas semanais: 04

Total de aulas: 76 Total de horas: 63

Conteudos curriculares: Pratica de ensino: | Estudos: | Laboratério: | Orientacdo de estagio:
Sim

2- EMENTA:

A disciplina apresenta o conceito de banco de dados e as técnicas para o seu projeto e implementacdo em
aplicacbes. Enfatiza o modelo relacional e a linguagem de consulta SQL. Apresenta elementos de um
sistema gerenciador de banco de dados, como configura-lo e utiliza-lo.

3- OBJETIVOS:

Diferenciar banco de dados, sistema de banco de dados e sistema gerenciador de banco de dados.
Conhecer e distinguir as etapas do projeto de um banco de dados. Conhecer o modelo entidade-
relacionamento (MER) e aplicar na constru¢do de um modelo conceitual para o banco de dados. Conhecer o
modelo relacional e empregé-lo na construgdo de um esquema légico para um banco de dados, a partir do
esquema conceitual. Analisar e discutir a normalizacdo de um esquema ldgico de banco de dados.
Conhecer os fundamentos da SQL (Structured Query Language). Desenvolver o modelo fisico do banco de
dados usando um sistema gerenciador de banco de dados.

Desenvolver um sistema de banco de dados utilizando um sistema de gerenciamento de banco de dados.
Conhecer e aplicar os recursos existentes para a implementacdo de regras de negécios, por meio de
restricdes de integridade, procedimentos, funcdes e gatilhos.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Conceitos de Banco de Dados. Sistema de Banco de Dados e Sistema Gerenciador de Banco de Dados.
Projeto conceitual de banco de dados usando o modelo entidade-relacionamento e Entidade-relacionamento
estendido. Projeto légico do banco de dados usando o modelo relacional. Normalizagao. SQL (Structured
Query Language).

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas e praticas em laboratério de informatica. Uso de quadro branco, projetor
multimidia. Desenvolvimento de exercicios individuais e em grupo.

6- AVALIACAO:

Avaliagdes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina, de carater pratico com a
utilizacdo do computador.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

ELMASRI, R.; NAVATHE S. B. Sistemas de banco de dados. 4. ed. S&do Paulo: Pearson, 2005.
HEUSER, C. A. Projeto de banco de dados. 6. ed. Porto Alegre: Artmed, 2009.

RAMAKRISHNAN, R.; GEHRKE, J. Sistemas de gerenciamento de banco de dados. 3. ed. Sdo Paulo:
Mc Graw-Hill, 2008.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

DATE, C. J. Introducdo a sistemas de bancos de dados. 8. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004.

DEWSON, R. Microsoft SQL Server 2008 para desenvolvedores. Rio de Janeiro: Alta Books, 2008.
GONZAGA, J. L. Dominando o PostgreSQL. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2007.

SETZER, V. W.; SILVA, F. S. C. Bancos de dados. 2. ed. Sdo Paulo: Edgard Blucher, 2005.

SILBERCHATZ, A.; KORTH, H. F.; SUDARSHAN, S. Sistema de banco de dados. 3. ed. Sdo Paulo:
Makron Books, 1999.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Adriana Carniello, Andréia Carniello, Rogerio Homem da Costa e Reinaldo Lourenso.
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PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: LINGUAGEM PARA DESENVOLVIMENTO WEB 2 Cédigo: LW2M2
Ano/Semestre: 2° N° aulas semanais: 04
Total de aulas: 76 Total de horas: 63
Conteudos curriculares: Pratica de | Estudos: | Laboratério: | Orientagdo de estagio:
ensino:
Sim
2- EMENTA:

A disciplina apresenta os métodos e conceitos para desenvolver aplicacdes para web utilizando a linguagem
HTML e linguagens de script procedurais e orientadas a objetos, com acesso a bancos de dados
relacionais.

3- OBJETIVOS:

Implementar sistemas utilizando linguagens de programacédo para web. Utilizar frameworks para construir
paginas HTML dindmicas. Acessar bancos de dados a partir das aplicacdes web construidas.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Arquitetura de desenvolvimento de aplica¢gfes para a web. Plataformas para desenvolvimento de aplicacdes
para a web. Servidores web. Linguagens e ferramentas. Linguagens executadas no servidor e linguagens
executadas no cliente. Sintaxe: variaveis, operadores e estruturas de controle das linguagens. Uso de
sessdes. Persisténcia em banco de dados. Interfaces web e paginas dindmicas. Componentes de software.
Frameworks.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas e praticas em laboratério de informatica. Uso de quadro branco, projetor
multimidia. Desenvolvimento de exercicios individuais e em grupo.

6- AVALIACAO:

AvaliacBes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina, de carater pratico com a
utilizacdo do computador.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

DEITEL, P. J.; DEITEL H. M. AJAX, rich internet applications e desenvolvimento web para
programadores. Sdo Paulo: Pearson Education, 2009.

THOMSON, L.; WELLING, L. PHP e MYSQL.: desenvolvimento web. 3. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2005.
ZANDSTRA, Matt. Entendendo e dominando o PHP. Sdo Paulo: Digerati Books, 2006.
NIEDERAUER, J. Web interativa com Ajax e PHP. Sdo Paulo: Novatec, 2007.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CONVERSE, T.; PARK, J. PHP a biblia. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

DEITEL, H; DEITEL, P.; NIETO, J. Internet e world wide web: como programar. 2. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2003.

KALBACH, J. Design de navegacdo web. Porto Alegre: Bookman, 2009.
Ramalho, J. A. Curso completo para desenvolvedores web. Rio de Janeiro: Campus, 2005.

SILVA, M. S. Criando sites com CSS e XHTML: Sites controlados por folhas de estilo em cascata. Sao
Paulo: Novatec, 2007.

SILVA, M. S.; JQUERY. A biblia do programador Javascript. Sdo Paulo: Novatec, 2008.
SOARES, W. Crie um framework para sistemas web com PHP 5 e Ajax. S&o Paulo: Erica, 2009.

VIANA, M. P. Webdeveloper volume | - arquitetura da internet e servidores web. Rio de Janeiro: Ciéncia
Moderna, 2005.

ZERVAAS, Q. Aplicacdes praticas de web 2.0 com PHP. Rio de Janeiro: Alta Books. 2009.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA

Ricardo Agostinho, Reinaldo Lourenso e Thiago Schumacher Barcelos.
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PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: REDES DE COMPUTADORES Cédigo: RDCM2

Anol/Semestre: 2° N° aulas semanais: 04

Total de aulas: 76 Total de horas: 63

Conteudos curriculares: | Pratica de ensino: | Estudos: Laboratério: | Orientacao de estagio:
Sim

2- EMENTA:

A disciplina apresenta os principais modelos de redes de computadores, detalhando seus componentes,
tendo como base o modelo de referéncia OSI. Apresenta os conceitos fundamentais dos servigos de rede,
discutindo sobre roteamento e protocolos de comunicacéo.

3- OBJETIVOS:

Apresentar 0s conceitos, a arquitetura e as tecnologias relacionadas as redes de computadores e 0s
principios de construcdo de redes. Capacitar o discente a analisar e implementar uma rede de
computadores.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Conceitos basicos de rede. Modelo OSI. Arquiteturas de rede. Topologias. Padrées de comunicagdo de
Dados: Ethernet, Enderecamento IP, Sub-redes. Equipamentos de rede. Servicos de rede. Roteadores.
Protocolos de roteamento. Protocolos de comunicacdo. Tecnologia wireless. Tecnologia Hot Spot.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas e praticas em laboratdrio de redes. Uso de quadro branco, projetor multimidia.

6- AVALIACAO:

Avaliagdes continuas de carater teérico sobre aspectos conceituais da disciplina, de carater pratico com a
utilizacdo do computador.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

KUROSE, J. F; ROSS, K. W. Redes de computadores e a internet. 3. ed. Sdo Paulo: Addison Wesley,
2006.

OLIFER & OLIFER. Redes de computadores | principios, tecnologias e protocolos para o projeto de
redes. Rio de Janeiro: LTC (Grupo GEN), 2008.

TANENBAUM, A. S. Redes de computadores. 4. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

COMER, E. Douglas. Redes de Computadores e internet. 4. ed. Porto Alegre: Artmed, 2008.
FURGERI, Sérgio. Redes teoria e pratica. 2. ed. Campinas: Komedi, 2007.
FARREL, Adrian. A internet e seus protocolos: uma analise comparativa. Rio de Janeiro: Campus, 2005.

GASPARIN, Amadeu F. L. Infra-estrutura, protocolos e sistemas operacionais de LANs: redes locais.
Sé&o Paulo: Erica, 2004.

HAYKIN, Simon; MOHER, Michael. Sistemas modernos e comunicacao wireless. Porto Alegre: Bookman,
2007.

SOUZA, Barros Lindeberg. Redes de computadores: guia total. S&o Paulo: Erica, 2009.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Andre L. Favaretto, Cristiano A. Pessoa, Marta C. Pina, Reginaldo T. Soeiro de Faria, Robson F. Lopes e
Rodrigo C. Bortoletto.
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o CAMPUS
GUARULHOS

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SAD PAULO

PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: LABORATORIO DE SISTEMAS OPERACIONAIS Cédigo: LSOM2

Ano/Semestre: 2° N° aulas semanais: 04

Total de aulas: 76 Total de horas: 63

Conteudos curriculares: | Pratica de ensino: | Estudos: Laboratdrio: | Orientacdo de estagio:
Sim

2- EMENTA:

A disciplina apresenta 0s conceitos sobre sistemas operacionais livres. Conceito de GPL e GNU.
Liberdades. Comandos basicos e operacao do sistema.

3- OBJETIVOS:

Conhecer e aplicar os comandos e fun¢des para controlar, implementar e configurar sistemas operacionais
livres.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Conceitos dos sistemas operacionais livre. Distribui¢cdes. Sistema de arquivos e diretdrios. Documentacao.
Editor de textos. Configuracdo de rede. Manipulacdo de hardware e dispositivos. Shell. Comandos mais
comuns. Compactadores. Empacotadores e procedimentos de backup. Shell script. Agendamento de
Tarefas. Administrac@o de usuério. Grupos e permissdes. Servico NTP. Niveis de execucdo e System V.
Gerenciador de processos. Trabalho com médulos. Servigos de rede. Servico SSH. Servidor X. Compilacéo
de programas. Instalacdo de sistemas operacionais e particionamento de disco.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas e praticas em laboratério de informatica. Uso de quadro branco, projetor
multimidia.

6- AVALIACAO:

AvaliacBes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina, de carater pratico com a
utilizacdo do computador.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

PRITCHARD, Steven; PESSANHA, Bruno Gomes; LANGFELDT Nicolai; STANGER, James; DEAN, Jean.
Certificacdo Linux LPI - Rapido e Pratico - guia de referéncia nivel 2: exames 101 e 102. Rio de Janeiro:
Alta Books.

RIBEIRO, Uira. Certificacdo linux. Rio de Janeiro: Axcel Books, 2004.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

OLIVEIRA, R. et al. Sistemas Operacionais. Porto Alegre: Sagra-Luzzato, 2001.

SILBERSCHATZ, A. et al. Sistemas operacionais com java: conceitos e aplicacdes. 6. ed. Traducédo de
Operating Systems Concepts with Java. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

TANENBAUM, A. S.; WOODHULL, A. S. Sistemas operacionais: projeto e implementacdo. Porto Alegre:
Bookman, 2000.

DEITEL. Sistemas operacionais. 3. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2005.
MACHADO, F. B; MAIA. L. P. Arquitetura de sistemas operacionais. 4. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2007.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Andre L. Favaretto, Robson F. Lopes e Rodrigo C. Bortoletto.
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o CAMPUS
GUARULHOS

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SAD PAULO

PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: LINGUAGEM DE PROGRAMAGAO ORIENTADA A | Cédigo: LOOM3
OBJETOS
Ano/Semestre: 3° N° aulas semanais: 04
Total de aulas: 76 Total de horas: 63
Conteudos curriculares: Pratica de | Estudos: Laboratério: | Orientacado de estagio:

ensino:

Sim

2- EMENTA:

A disciplina apresenta o conceito de linguagem de programacdo visual e ferramentas existentes para
elaborar programas com interface grafica.

3- OBJETIVOS:

Capacitar o discente a desenvolver programas utilizando uma linguagem de programacéo visual. Apresentar
os conceitos fundamentais de orientacdo a objetos. Implementar sistemas orientados a objetos utilizando
uma linguagem de programacao para desktop e web.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Ferramentas da linguagem. Programacdao orientada a objetos. Arquitetura de desenvolvimento de aplicacdes
orientada a objetos. Projeto de sistemas utilizando linguagem de programacdo visual. Conexdo e
persisténcia com banco de dados. Plataforma para desenvolvimento de aplicacdes orientadas a objetos.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas e praticas em laboratério de informatica. Uso de quadro branco, projetor
multimidia. Desenvolvimento de exercicios individuais e em grupo.

6- AVALIACAO:

AvaliacBes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina, de carater pratico com a
utilizacdo do computador.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

DEITEL, H. M.; DEITEL, P. J. Java como programar. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2005.
SAADE, J. C# guia do programador. Sdo Paulo: Novatec, 2011.

TROELSEN Andrew. Profissional C# e a plataforma .NET 3.5 - curso completo. Rio de Janeiro: Alta
Books, 2009.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

DEITEL, H. M. C# como programar. Sdo Paulo: Pearson, 2003.

GONCALVES, Edson. Desenvolvendo aplicac6es web com JSP servlets, javaserver faces, hibernate,
EJB 3 persistence e Ajax. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2007.

LIBERTY, Jessé. Programando c# 3.0. 2. ed. S&o Paulo: Alta Books, 2009.

LOTAR, ALFREDO. Programando com ASP.NET MVC. S&o Paulo: Novatec, 2011.

LOTAR, ALFREDO. Como programar com ASP.NET e c#. 2 ed. S&o Paulo: Novatec, 2011.
MORONI, HERBERT. Treinamento profissional em c#.Net. S&o Paulo: Digerati Books, 2006.
PALERMO, J. Asp.Net MVC 2 in action. S&o Paulo: Novatec, 2010.

SHEPHERD, George. Microsoft ASP.NET 3.5 - passo a passo. Porto Alegre: Bookman, 2009.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Ricardo Agostinho e Thiago Schumacher Barcelos.




47

® CAMPUS
GUARULHOS

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SAO PAULO

PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: ADMINITRAGAO DE SERVIDORES | Cédigo: ASPM3

PROPRIETARIOS

Ano/Semestre: 3° N° aulas semanais: 04

Total de aulas: 76 Total de horas: 63

Conteudos curriculares: Pratica de ensino: | Estudos: | Laboratério: | Orientacdo de estagio:
Sim

2- EMENTA:

A disciplina enfatiza instalacdo de sistema operacional bem como os servicos e aplicacbes de rede em
servidores e como configurd-los e gerencia-los.

3- OBJETIVOS:

Estabelecer critérios de aplicacdo para as plataformas de sistemas operacionais. Conhecer os recursos
minimos de hardware para instalacdo de servidores. Conhecer os volumes em discos rigidos para
instalacdo de sistemas. Conhecer e aplicar os procedimentos para instalacdo de sistemas operacionais,
servicos e sua administracéo.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Escolha da plataforma: proprietaria. Hardware necessario. Particionamento de disco rigido. Instalacdo do
sistema operacional. Configuragdo de componentes e servigos. Administracdo de recursos e seguranc¢a de
acesso.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas e praticas em laboratério de informatica. Uso de quadro branco, projetor
multimidia.

6- AVALIACAO:

Avaliacdes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina, de carater pratico com a
utilizacdo do computador.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

HASSELL, Jonathan. Windows server 2008 - o guia definitivo. Rio de Janeiro: Alta Books, 2008.
THOMPSON, Marco Aurélio. Windows server 2008 R2 - fundamentos. S&o Paulo: Erica 2010.

STANEK, Willian R. Windows 2008 server - o guia completo. Porto Alegre: Bookman 2009.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MINASI, Mark. Dominando o Windows 2003 server: a biblia. Sdo Paulo: Pearson, 2003.
THOMPSON, Marco Aurélio. Windows server 2012 - fundamentos. S&o Paulo: Erica 2012.

THOMPSON, Marco Aurelio. Microsoft Windows server 2012 - instalagdo, configuragdo e
administracao de redes. Sdo Paulo: Erica 2012.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Cristiano Alves Pessoa, Marta Cardoso Pina e Robson Ferreira Lopes.
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o CAMPUS
GUARULHOS

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
AO PAULO

PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: ADMINISTRACAO DE SERVIDORES LIVRES Cédigo: ASLM3

Ano/Semestre: 3° N° aulas semanais: 04

Total de aulas: 76 Total de horas: 63

Conteudos curriculares: Pratica de ensino: | Estudos: | Laboratério: | Orientacdo de estagio:
Sim

2- EMENTA:

A disciplina enfatiza a instalagdo do sistema operacional bem como os servigos e aplicacdes de rede em
servidores e como configurd-los e gerencia-los.

3- OBJETIVOS:

Estabelecer critérios de aplicacdo para as plataformas de sistemas operacionais. Conhecer os recursos
minimos de hardware para instalacdo de servidores. Conhecer os volumes em discos rigidos para
instalacdo de sistemas. Conhecer e aplicar os procedimentos para instalacdo de sistemas operacionais,
servicos e sua administracéo.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Escolha da plataforma, GNU, GPL, Liberdades. Software Livre. Hardware necessario. Particionamento de
disco rigido. Instalagéo do sistema operacional. Configuracdo de componentes e servi¢os. Administracéo de
recursos e seguranca de acesso.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas e praticas em laboratério de informatica. Uso de quadro branco, projetor
multimidia.

6- AVALIACAO:

De acordo com as diretrizes das organizac8es didaticas ou normas académicas vigentes.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

FERREIRA, R. E. Linux: guia do administrador de sistemas. 2. ed. Sao Paulo: Novatec, 2008.
PRITCHARD, Steven; PESSANHA, Bruno G.; LANGFELDT Nicolai; STANGER, James; DEAN, Jean.
Certificacdo Linux LPI - rapido e pratico - guia de referéncia nivel 2: Exames 201 e 202. Rio de Janeiro:
Alta Books.

ERIBERTO FILHO, Jodo. Descobrindo o linux. 3. ed. Sdo Paulo: Novatec 2012.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CARMONA, T. Treinamento pratico em linux. S&o Paulo: Digerati Books, 2005.
PAINE, S.; BURNETT, S. Criptografia e seguranca: o guia oficial RSA. Rio de Janeiro: Campus, 2002.
NEVES, J. C. Programacdo shell script. 7. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2008.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

André Luiz Favarelo, Robson Ferreira Lopes e Rodrigo Campos Bortoletto.
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o CAMPUS
GUARULHOS

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SAO PAULO

PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: LABORATORIO DE REDES Cédigo: LDRM3

Anol/Semestre: 3° N° aulas semanais: 02

Total de aulas: 38 Total de horas: 32

Conteudos curriculares: | Pratica de ensino: | Estudos: Laboratério: | Orientacdo de estagio:
Sim

2- EMENTA:

A disciplina apresenta a aplicacdo pratica dos conceitos de redes de computadores, em que o discente terd
contato com 0s equipamentos de rede para atuar na configuragdo e instalagdo de redes. A disciplina ainda
aborda técnicas e normas de projetos de rede.

3- OBJETIVOS:

Capacitar ao discente a instalar e configurar redes de computadores e equipamentos.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Conceitos basicos de rede. Enderegcamento IP. Sub-redes. Equipamentos de rede. Servicos de rede.
Roteadores. Protocolos de roteamento. Protocolos de comunicacdo. Tecnologia wireless. Configuracdo de
equipamentos de rede.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas e praticas em laboratério de redes. Uso de quadro branco, projetor multimidia.

6- AVALIACAO:

Avaliagdes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina, de carater pratico com a
utilizacdo do computador.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

KUROSE, J. F; ROSS, K. W. Redes de computadores e a internet. 3. ed. Sdo Paulo: Addison Wesley,
2006.

MARIN, Paulo Sérgio. Cabeamento estruturado - desvendando cada passo: do projeto a instalacao. 4.
ed. Sdo Paulo: Erica 2013.

Souza, Barros Lindeberg. Projetos e implementacéo de redes. 3. ed. S4o Paulo: Erica, 20009.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

COMER, E. Douglas. Redes de Computadores e Internet. 4. ed. Porto alegre: Artmed, 2008.

FURGERI, Sérgio. Redes teoria e pratica. 2. ed. Campinas: Komedi, 2007.

FARREL, Adrian. A internet e seus protocolos: uma analise comparativa. Rio de Janeiro: Campus, 2005.
ALENCAR, Mario Sampaio. Engenharia de redes de computadores. S&o Paulo: Erica 2012.

HAYKIN, Simon; MOHER, Michael. Sistemas modernos e comunicacao wireless. Porto Alegre: Bookman,
2007.

SOUZA, Barros Lindeberg. Redes de computadores - guia total. Sdo Paulo: Erica, 2009.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Andre Luiz Favaretto, Cristiano Alves Pessoa, Marta Cardoso Pina, Reginaldo Tadeu Soeiro de Faria,
Robson Ferreira Lopes e Rodrigo Campos Bortoletto.
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o CAMPUS
GUARULHOS

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
A0 PAULOD

PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente  curricular: ORGANIZACAO DE PROJETOS EM | Cédigo: OPIM3
INFORMATICA
Ano/Semestre: 3° N° aulas semanais: 02
Total de aulas: 38 Total de horas: 32
Conteudos curriculares: Pratica de | Estudos: Laboratério: Orientacao de estagio:

ensino:

Sim

2- EMENTA:

A disciplina apresenta os conceitos basicos sobre projetos de sistemas e estratégias de gerenciamento de
suas atividades com vistas ao alcance do sucesso do projeto no que diz respeito ao atendimento das
expectativas dos interessados, adequado controle do tempo e dos custos, bem como da qualidade,
utilizando técnicas, métricas e ferramentas adequadas e atualizadas.

3- OBJETIVOS:
Compreender e aplicar os conceitos e o aprendizado das ferramentas na conducéo de projetos de
desenvolvimento de software para Internet. Compreender as

fases do gerenciamento de projetos com base nas praticas aceitas e aplicadas pelo mercado. Aplicar
a técnicas e ferramentas na gestdo do tempo, custo, qualidade, recursos humanos e matérias. Reconhecer
e lidar com os aspectos do risco e da comunicacdo em projetos de software.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Atributos de um projeto - conducgéo, recursos, tempo, cliente e incerteza. Projetos de software. Processos de
software. Premissas do gerenciamento de projetos. Sucesso de um projeto. Cronograma. Orgcamento.
Escopo e qualidade. Identificacdo de necessidades. Proposta de escopo. Divisdo e subdivisdo do trabalho.
EAP - estrutura analitica do projeto. Orientar e gerenciar a execucdo do projeto. Controle de mudancas.
Encerramento do projeto. Planejamento: da qualidade, dos recursos humanos e materiais. Desenvolvimento
e gerenciamento da equipe de projeto. Planejamento da comunicacdo. Distribuicdo das informacdes.
Relatério de acompanhamento e desempenho. Planejamento e gerenciamento de riscos - identificacéo,
analise e planejamento de respostas a riscos.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas e praticas em laboratério de informatica. Uso de quadro branco, projetor
multimidia.

6- AVALIACAO:

Avaliacdes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina, de carater pratico com a
utilizacdo do computador.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

TERRIBILI, A. F. Gerenciamento de projetos em sete passos - uma abordagem pratica. Sdo Paulo:
Makron Books, 2011.

HIRAMA, K. Engenharia de software: qualidade e produtividade com tecnologia. Rio de Janeiro: Campus,
2011.

KERZNER H. Gestao de Projetos - as melhores préticas. 2. ed. Porto alegre: Bookman, 2006.

MARTINS, J. C. C. Gerenciando projetos de desenvolvimento de software, com PMI, RUP e UML. 4.
ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2007.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

Project Management Institute. Um Guia do Conjunto de Conhecimentos em Gerenciamento de Projetos
(Guia PMBOK). 5. ed. 2013.

OLIVEIRA, G. B. MS project 2010 e gestao de projetos. Sdo Paulo: Pearson, 2012.

SABBAG, P. Y. Gerenciamento de projetos e empreendedorismo. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

DENNIS, A.; WIXOM, B. Andlise e projeto de sistemas. Rio de Janeiro: LTC, 2005.

PHILLIPS, J. Geréncia de projetos de tecnologia da informacéo. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

PRADO, D. Geréncia de projetos em tecnologia da informac¢do. Belo Horizonte: EDG, 1999.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:




51

Rogerio Homem da Costa.

[ CAMPUS
GUARULHOS

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SA0 PAULO

PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: EMPREENDEDORISMO Cdédigo: EMPM4
Ano/Semestre: 4° N° aulas semanais: 04
Total de aulas: 76 Total de horas: 63
Conteudos curriculares: Pratica de | Estudos: Laboratério: | Orientacao de estagio:
ensino:
Nao
2- EMENTA:

A disciplina apresenta consideracGes sobre a administracdo de negdcios, incluindo aspectos legais,
tributarios, financeiros e trabalhistas, propiciando informag8es sobre 0 que € necessario para abertura de
peguena empresa.

3- OBJETIVOS:

Conhecer os principios do empreendedorismo. Avaliar a capacidade e planejar a qualificagdo da equipe de
trabalho. Conhecer diferentes formas de empreendimentos (negdcios) e gestéo aplicada. Conhecer técnicas
de gestdo. Conhecer as funcdes de planejamento, controle e organizacao.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

O empreendedor. Ciclo de vida das pequenas empresas. O ambiente empresarial. O produto e o processo
produtivo. A prestagdo de servi¢cos. Financas e elaboragdo de custos. Aspectos legais. Aspectos tributarios e
trabalhistas. Elaboracdo do plano de negdcios. Simulacdo empresarial. Pessoa Fisica e Juridica.
Sociedades comerciais. Franquias. Cooperativas. Conceitos e técnicas de gestdo. Tipos de planejamento e
controle. Indicadores de desempenho. Organizacdo de empresas. Estrutura e processos de comunicacao.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas. Uso de quadro negro, projetor multimidia.

6- AVALIACAO:

AvaliacBes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina. Apresentacéo de trabalhos
individuais e/ou em grupo.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

DOLABELA, Fernando. Oficina do empreendedor. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

DOLABELA, Fernando. Segredo de Luiza: uma idéia, uma paixao e plano de negécios. Local: GMT,
2008.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

SLACK, Nigel; JOHNSTON, Robert; CHAMBERS, Stuart. Administracao da producao. 2. ed. S&o Paulo:
Atlas, 2002.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Orlando Leonardo Berenguel.
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[ CAMPUS
GUARULHOS

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA ETECNOLOGIA
A0 PAULO

PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: DESENVOLVIMENTO WEB AVANCADO Cédigo: DWAM4
Ano/Semestre: 4° N° aulas semanais: 04
Total de aulas: 76 Total de horas: 63
Contetdos curriculares: Pratica de | Estudos: Laboratério: | Orientacado de estagio:
ensino:
Sim
2- EMENTA:

A disciplina complementa a formagé&o do discente em tecnologias para desenvolvimento de aplicativos para
a web, abordando conceitos, praticas e integracdo de linguagens de programacéo para Internet.

3- OBJETIVOS:

Aperfeicoar o discente no desenvolvimento de aplicativos para a web utilizando recursos avancados de
linguagem de programacdao e de arquitetura de desenvolvimento de sistemas.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Desenvolvimento de sites dindmicos utilizando linguagem de script. Modelos e frameworks para persisténcia
de dados. Técnicas e bibliotecas para desenvolvimento de sites no padrdo arquitetural Model-View-
Controller.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas e praticas em laboratério de informatica. Uso de quadro branco, projetor
multimidia. Desenvolvimento de exercicios individuais e em grupo.

6- AVALIACAO:

AvaliacBes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina, de carater pratico com a
utilizacdo do computador.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

NIEDERAUER, Juliano. Desenvolvendo websites com PHP: aprenda a criar websites dindmicos e
interativos com PHP e bancos de dados. S&o Paulo: Novatec, 2007.
ZANDSTRA, Matt. Entendendo e dominando o PHP. Sdo Paulo: Digerati Books, 2006.

GONCALVES, Edson. Desenvolvendo aplicac6es web com JSP servlets, javaserver faces, hibernate,
EJB 3 persistence e Ajax. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna Ltda, 2007.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

SILVA, M. S. JQUERY - a biblia do programador javascript. Sdo Paulo: Novatec, 2008.

TROELSEN, Andrew. Profissional C# e a Plataforma .NET 3.5 - Curso Completo. Rio de Janeiro: Alta
Books, 2009.

LIBERTY, Jesse. Programando C# 3.0. 2. ed. Rio de Janeiro: Alta Books, 2009.

PALERMO, J. Asp.Net MVC 2 in action. S&o0 Paulo: Novatec, 2010.

LOTAR, Alfredo. Programando com ASP.NET MVC. Sdo Paulo: Novatec, 2011.

LOTAR, Alfredo. Como programar com ASP.NET e C#. 2. ed. S&o Paulo: Novatec, 2011.
SHEPHERD, George. Microsoft ASP.NET 3.5 - passo a passo. Porto Alegre: Bookman, 2009.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Ricardo Agostinho de Rezende Junior e Thiago Schumacher Barcelos.
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onm CAMPUS
‘ GUARULHOS

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SAO PAULO

PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: SEGURANCA DA INFORMACAO Cdédigo: SEGM4

Anol/Semestre: 4° N° aulas semanais: 04

Total de aulas:76 Total de horas: 63

Conteudos curriculares: Pratica de ensino: | Estudos: | Laboratério: | Orientacado de estagio:
Sim

2- EMENTA:

A disciplina apresenta os servigos e as ameacgas as redes de computadores e 0s mecanismos para buscar
garantir a seguranca e minimizar os riscos, utilizando ferramentas préprias.

3- OBJETIVOS:

Conhecer e aplicar os requisitos para autenticagdo de usuérios e grupos de trabalhos em redes de
computadores. Conhecer e aplicar as técnicas de seguranca de dados em servidores. Compreender o papel
e a aplicagéo de servidores e servicos bem como a sua seguranca. Entender o contexto e a vulnerabilidade
de sistemas.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Subsistemas de seguranca de servidores de rede. Espelhamento de volumes e servidores. Sistemas de
backup. Servidores/servigcos gateway, firewall, proxy, web, ftp, email, mailing list, antivirus. Virus e hackers.
Plano de contingéncia.

5- METODOLOGIAS:

Aulas tedricas expositivas e praticas em laboratério de informética. Uso de quadro branco, projetor
multimidia.

6- AVALIACAO:

Avaliacdes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina, de carater pratico com a
utilizacdo do computador.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

NAKAMURA, E. T.; Geus, P. L. de. Seguranca de redes em ambientes cooperativos. Sdo Paulo: Novatec,
2007.

MORAES, A. F. Seguranga em redes - fundamentos. Sdo Paulo: Erica. 2010.

MELO, Sandro; DOMINGOS, Cesar; CORREIA, Lucas; MARUYAMA, Tiago. BS7799: da tatica a pratica
em servidores linux. Editora Alta Books, 2004

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de computadores e a internet. Sdo Paulo: Pearson, 2006.
VALL, James Della; ULBRICH, Henrigue César. Universidade hacker: desvende todos os segredos do
submundo. 5. ed. S&o Paulo: Digerati, 2005.

GIAVAROTO, S. C., SANTOS, G. R. Backtrack linux - auditoria e teste de invasdo em redes de
computadores. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna. 2013.

STALLINGS, W. Criptografia e seguranca de redes. Principios e Praticas. 4. ed. Sdo Paulo: Prentice-Hall,
2007.

TERADA, R. Seguranca de dados: criptografia em redes de computadores. Sdo Paulo: Edgard Blucher,
2000.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Robson Ferreira Lopes.
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onm CAMPUS
GUARULHOS

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SAO PAULO

PLANO DA DISCIPLINA

1- IDENTIFICACAO

Curso: TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Componente curricular: PROJETO INTEGRADO Cdédigo: PJIM4

Anol/Semestre: 4° N° aulas semanais: 04

Total de aulas: 76 Total de horas: 63

Conteudos curriculares: Pratica de ensino: | Estudos: | Laboratério: Orientacdo de estagio:
SIM

2- EMENTA:

A disciplina apresenta as normas e metodologias necessérias para desenvolvimento de projeto visando a
integrar as areas de redes com o desenvolvimento de sistemas.

3- OBJETIVOS:

Capacitar ao discente gerenciar equipes de projeto, elaborar cronograma de trabalho, elaborar proposta de
projeto, desenvolver projetos integrando os sistemas aos servicos de rede.

4- CONTEUDO PROGRAMATICO:

Conceito de projetos: gerenciamento de projetos, conceitos basicos de projetos de redes. Normas para
elaboracéo de projeto de redes e de sistemas.

Para projeto de redes: critérios de escolha. Custos e Beneficios. No¢des de infraestrutura. Pratica em
cabeamento estruturado: tomadas, conectores, patch cords, racks, hubs, patch panel. Teste e certificacéo
de redes.

Para projeto de sistemas: pesquisa para escolha do sistema. Levantamento de dados. Analise de
custo/beneficio. Projeto légico do sistema. Projeto fisico do sistema. Implementacéo dos /ayouts de tela do
sistema.

5- METODOLOGIAS:

Aulas teéricas expositivas e praticas em laboratério de informética. Uso de quadro branco, projetor
multimidia.

6- AVALIACAO:

Avaliacdes continuas de carater tedrico sobre aspectos conceituais da disciplina, de carater pratico com a
utilizacdo do computador.

7- BIBLIOGRAFIA BASICA:

COMER, E. Douglas. Redes de computadores e internet. 4. ed. Porto Alegre: Artmed, 2008.

PINHEIRO, José Mauricio. Guia completo de cabeamento de redes. Rio de Janeiro: Campus, 2003.
SOUZA, B. L. Redes de computadores - guia total. Sao Paulo: Erica, 2009.

PAULA FILHO, W. P. Engenharia de software. 3. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2009.

WAZLAWICK, R. S. Andlise e projeto de sistemas de informacao orientados a objetos. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2004.

TERRIBILI, A. F. Gerenciamento de projetos em sete passos - uma abordagem préatica. Sdo Paulo:
Makron Books, 2011.

8- BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

FURGERI, S. Redes teoria e pratica. 2. ed. Campinas: Komedi, 2007.

HIRAMA, K. Engenharia de software: qualidade e produtividade com tecnologia. Rio de Janeiro: Campus,
2011.

KUROSE, J. F,; ROSS, K. W. Redes de computadores e a internet. 3. ed. Sdo Paulo: Addison Wesley,
2006.

MEDEIRQOS, E. Desenvolvendo software com UML 2.0. S&o Paulo: Pearson Makron Books, 2004.
SOMMERVILLE, I. Engenharia de software. 9. ed. Sdo Paulo: Pearson Addison Wesley, 2011.
PRESSMAN, R. S. Engenharia de software. 7. ed. Porto Alegre: Bookman, 2011.

PFLEEGER, S. L. Engenharia de software: teoria e pratica. 2. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004.

9- RESPONSAVEL PELO PLANO DA DISCIPLINA:

Robson Ferreira Lopes, Rogério Homem da Costa e Thiago Schumacher Barcelos.




55



56

9. ESTAGIO SUPERVISIONADO

O estagio supervisionado objetiva aproximar o discente do curso Técnico em
Informatica para Internet das atividades e habitos profissionais, a partir dos quais ele
possa desenvolver projetos, conhecer sistemas, identificar tecnologias apropriadas,
integrar-se com produtos da area, encontrar solucdes e servicos de qualidade em termos
de desempenho, disponibilidade, confiabilidade e seguranc¢a, conforme os conhecimentos
trabalhados nas disciplinas do curso.

O estagio supervisionado € facultativo, porém, poderd ser realizado em
empresas, por meio de projetos de iniciacao cientifica ou por meio do Programa Bolsa de
Ensino. O discente devera realiza-lo dentro do periodo letivo do curso.

O estagio supervisionado podera ser iniciado a partir do terceiro semestre letivo
do curso e a carga horaria minima a ser cumprida € de 160 horas, quando o discente
optar por realiza-lo. O total de horas estagiado serd acrescentado a carga horaria total
minima do curso.

O estagio supervisionado atendera as leis pertinentes e as normas do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo. As atividades a serem
realizadas durante o periodo de estagio deverdo ser compativeis com as disciplinas do
curso. Essas atividades serdo acompanhadas mensalmente por meio de relatérios
submetidos a avaliacao e aprovacao do professor orientador.

Os procedimentos e documentos referentes ao estagio deverdo ser obtidos

junto a Coordenadoria de Extensdo (CEX) do campus.
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10. CRITERIO DE APROVEITAMENTO DE ESTUDOS

Os critérios de aproveitamento de estudos sédo conforme o Capitulo XI, "DO
APROVEITAMENTO DE ESTUDOS", da Organizacao Didatica dos Cursos Ofertados pelo
IFSP, aprovada pela Resolucdo n°® 859, de 7 de maio de 2013, e alterada pela Resolucéo
n° 899, de 2 de julho de 2013, a saber:

Os estudantes terdo direito a aproveitamento de estudos dos componentes
curriculares ja cursados, com aprovacdo no IFSP ou instituicdo congénere, desde que
dentro do mesmo nivel de ensino.

O aproveitamento de estudos podera ser concedido pela Coordenadoria do
Curso/Area, mediante a analise da Comiss&o Verificadora de Aproveitamento de Estudos
designada pelo Coordenador de Curso/Area.

Para requerer aproveitamento de estudos dos componentes curriculares, o
estudante devera protocolar requerimento na Coordenadoria de Registros Escolares,
enderecado ao Coordenador de Curso/Area, acompanhado dos seguintes documentos:

I. requerimento de aproveitamento de estudos;

II. histérico escolar;

[ll. matriz curricular e/ou desenho curricular;

IV. programas, ementas e contetdos programaticos, desenvolvidos na escola

de origem ou no IFSP, sendo todos os documentos originais.

A verificacdo da compatibilidade dar-se-a apds analise em que considerara a
equivaléncia de no minimo 80% (oitenta por cento) dos contelddos e da carga horéaria do
componente curricular.

A Comisséao Verificadora de Aproveitamento de Estudos informara o resultado
a Coordenacdo de Curso/Area, que devolvera o processo para a Coordenadoria de
Registros Escolares para divulgacao.
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11. CRITERIOS DE AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

Os critérios de avaliacdo da aprendizagem séao conforme o Capitulo VI, "DA
AVALIACAO DAS APRENDIZAGENS", da Organizacdo Didatica dos Cursos Ofertados
pelo IFSP, aprovada pela Resolugdo n°® 859, de 7 de maio de 2013, e alterada pela
Resolucéao n° 899, de 2 de julho de 2013, a saber:

A avaliacdo sera norteada pela concepcéo formativa, processual e continua,
pressupondo a contextualizacdo dos conhecimentos e das atividades desenvolvidas a fim
de propiciar um diagnéstico do processo de ensino e aprendizagem que possibilite ao
professor analisar sua pratica e ao estudante comprometer-se com seu desenvolvimento
intelectual e sua autonomia.

Todos o0s componentes curriculares devem ser avaliados mediante a

concepgao presente no item anterior.
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12. ATENDIMENTO AO DISCENTE

Atendimento que tem por objetivo atender os discentes que apresentarem
rendimento considerado abaixo do esperado, seja por lacunas anteriores provenientes de
sua formacdo, seja por fatores outros, como psicologico, financeiro ou familiar. O
atendimento também se presta aos casos em que o discente apresenta comportamento
nao condizente com o ambiente escolar.

Ha situacdbes em que o discente procura pelo setor sociopedagdgico,
espontaneamente. Na maioria das vezes, o docente, pelo fato de trabalhar diretamente
com o discente, € quem consegue perceber o problema e assim comunicar o setor
sociopedagogico para as acdes devidas, como por exemplo, entrevista com o discente.
Quando um docente nota que um discente deixa de comparecer as aulas, aquele
comunica o setor sociopedagogico para as devidas acgoes.

Para questbes de nivelamento e reforco, o Campus dispde de docentes a
disposicéo para atendimento em horério diferenciado, conforme reza a Resolucdo n° 270,
de 3 de maio de 2011, em seus Art. 2 e 3.

O Campus, por meio do Assistente Social, executa acdes ligadas a
Assisténcia Estudantil promovendo chamada aos discentes por meio de edital para que se
beneficiem de tal assisténcia. Na Assisténcia Estudantil, destacam-se 0s seguintes
beneficios: auxilio-alimentacdo, auxilio-transporte, auxilio didatico-pedagdgico, apoio
cultural e auxilio moradia estudantil.

As acoes listadas ocorrem de modo a valorizar o discente, enquanto cidadao
também, evidenciando o papel da formacéo académica como agente de transformacao do
individuo e estimulando a sua adaptacdo e permanéncia no ambiente escolar, o que é

caracterizado como forma da reducéo da evasao.
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13. CONSELHO DE CLASSE

O Conselho de Classe é conforme o Capitulo X, "DO CONSELHO DE CLASSE
PARA A EDUCAGAO BASICA E PROFISSIONAL TECNICA DE NIVEL MEDIO", da
Organizacdo Didatica dos Cursos Ofertados pelo IFSP, aprovada pela Resolugdo n°® 859,
de 7 de maio de 2013, e alterada pela Resolucao n° 899, de 2 de julho de 2013, a saber:

Os Conselhos de Classe do IFSP séo organizados como instancias consultivas
(Conselho de Classe Pedagdgico) e deliberativas (Conselho de Classe Deliberativo) e
contam com a participacao obrigatéria:

|. dos docentes da respectiva turma,;

l. do Coordenador de Curso/Area;

lll. do Pedagogo do Servigo Sociopedagdgico.

O Conselho de Classe consultivo, denominado Conselho de Classe

Pedagdgico, devera ter, em sua composicdo, a0 menos um representante de
turma e um representante de pais ou responsaveis, exceto na modalidade EJA.

O Conselho de Classe é presidido pelo Pedagogo do Servico Sociopedagogico
ou, em sua auséncia, pelo Coordenador de Curso.

O Conselho de Classe Pedagogico acontecera de acordo com as necessidades
apontadas pelo Coordenador do Curso ou pelo Servico Sociopedagogico de cada
campus, preferencialmente com periodicidade bimestral e dividido em trés partes:

a. na primeira, os docentes fardo uma andlise da turma identificando
progressos, detectando dificuldades da turma no processo de ensino e
aprendizagem,;

b. na segunda, o Servico Sociopedagdgico apresentard dados de evaséo e
outros que auxiliem a compreensdo do panorama tracado na primeira parte e
também propora alternativas didatico-pedagdgicas a serem adotadas visando
sanar as dificuldades encontradas;

C. na terceira, 0s membros, se necessario, fardo as consideracdes finais e
possiveis encaminhamentos.

Os Conselhos de Classe Deliberativos serao realizados ao final do periodo
letivo e serdo divididos em trés partes:

a. na primeira, o Representante do Servico Sociopedagégico fara uma

andlise da ficha individual de avaliacdo do estudante na série/médulo;
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b. na segunda, o Conselho de Classe deve elaborar o parecer sobre a
situacdo final do estudante na série/modulo;

c. na terceira, ap6s a conclusdo do Conselho de Classe, 0 Servigo
Sociopedagoégico encaminhard lista & Coordenadoria de Registros Escolares, contendo a
relacdo nominal dos estudantes submetidos ao conselho, devidamente assinada pelos
professores e Coordenador de Curso/Area.

A situacao final mencionada na letra “b” dar-se-a da seguinte forma:

|. para os Cursos Técnicos Integrados e Proeja serd& APROVADO ou RETIDO na

série;

Il. para os Cursos Técnicos Concomitante ou Subsequente sera APROVADO NO

MODULO, APROVADO PARCIALMENTE, indicando as dependéncias a serem

realizadas ou RETIDO NO MODULO.

A Coordenadoria de Registros Escolares, em posse dos resultados, devera

divulga-los e adicionar uma copia no prontuario de cada estudante.
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14. MODELOS DE CERTIFICADOS E DIPLOMAS

O Campus Guarulhos expedira diploma de Técnico em Nivel Médio articulado
na modalidade concomitante e/ou subsequente em Informética para Internet aos
discentes que concluirem todos os componentes curriculares do curso, com as devidas
aprovacoes e a realizacdo do trabalho capacitacdo do curso por meio do componente
curricular Projeto Integrado.

O modelo do certificado sera aquele utilizado pela instituicdo para curso técnico

integrado ao ensino médio.
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Figura 6 - Modelo padréo do diploma do IFSP.



15. EQUIPE DE TRABALHO

15.1. Corpo Docente
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Nome do Docente Titulacdo Regime de Trabalho
Joel D. Saade Mestre RDE
Reinaldo Lourenso Doutor RDE
Cleber Silva de Oliveira Mestre RDE
Marta Cardoso Pina Mestre 40 horas
Reginaldo Tadeu Soeiro de Faria | Mestre RDE
Andre Luiz Favareto Especialista RDE
Robson Ferreira Lopes Especialista RDE
Rogério Homem da Costa Especialista RDE
Lidia Bravo Rodrigues Mestre RDE
Thiago Schumacher Barcelos Mestre RDE
Jussara Pimenta Matos Doutora RDE
Reginaldo do Prado Mestre RDE
Cristiano Alves Pessoa Especialista 40 horas
Adriana Carniello Doutora RDE
Andrea Carniello Doutora RDE
Rodrigo Campos Bortoletto Mestre RDE
Orlando Leonardo Berenguel Mestre RDE
Ricardo A. de Rezende Junior Especialista RDE

15.2 Corpo Técnhico Administrativo e Pedagégico

Nome do Servidor

Formacao

Cargo

Alexandre Pereira de Freitas

Ensino Médio

Assistente de Alunos

Alexandre Takayama

Especializacéo

Técnico em Assuntos Educacionais

Andréia de Almeida Superior Pedagogo

Antonio Angelo de Souza Tartaglia Superior Técnico de Laboratério/Area Eletronica
Bruno Brito de Oliveira Técnico Técnico de Tecnologia da Informacéo
Caio Cesar Jacob Silva Superior Técnico de Laboratdrio/Area Automacéo
Carolina Pinterich da Silva Técnico Assistente em Administracdo

Celso Antonio Sobral Superior Assistente em Administracdo

Christine Barbosa Betty Doutorado Técnica em Assuntos Educacionais

Cibele Aparecida Cardoso Mendoncga

Especializacéo

Assistente em Administracdo

Danila Gomes Freitas

Ensino Médio

Assistente em Administracdo

Douglas Andrade de Paula Técnico Técnico de Laboratorio/Area Informatica
Douglas Mendes Brites Pastura Diaz Técnico Técnico de Tecnologia da Informacao
Edmundo Fernandes S. Filho Superior Psic6logo

Eduardo da Silva Pascoal Ensino Médio Assistente em Administracao

Giovani Fonseca Ravagnani Disperati | Superior Técnico de Tecnhologia da Informacédo
Gislene Cassia Cardoso Técnico Técnico em Contabilidade

Hamilton Carvalho da Silva Superior Assistente em Administracéo

Herivelton Martinelli dos Santos

Especializacéo

Assistente Social

Jose dos Santos Filho

Ensino Médio

Auxiliar em Administracdo

Lucia Miyuki Higa

Superior

Bibliotecario-Documentalista

Mara Lucia Costa Mariano

Mestrado

Administrador
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Nome do Servidor

Formacao

Cargo

Michel Aralijo de Souza

Especializagéo

Assistente em Administracdo

Mirtes Maria Galante dos Santos

Ensino Médio

Assistente em Administracao

Rafael de Souza Ramalhaes Feitosa

Especializacéo

Bibliotecario-Documentalista

Rafael Guidoni

Ensino Técnico

Assistente de Alunos

Sueli Maria Serra Silveira Almendro Superior Assistente em Administracdo
Suzana Cristina Andrade de Souza Superior Técnico em Assuntos Educacionais
Tadeu Silva Santos Ensino Médio Assistente de Alunos

Thais Helena Vieira Lobo Superior Contador

Thiago Clarindo da Silva Superior Assistente em Administracdo
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16. INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

16.1 Infraestrutura Fisica

O Campus Guarulhos conta com a seguinte infraestrutura:

Descricao Quantidade Atual Q:taénct)lgzge d';rg:)"]ita Area (m?)
Auditorio Principal (150 Lugares) 01 01 155
Auditorio Médio (70 Lugares) 01 01 100
Auditério (30 Lugares) 01 01 80
Biblioteca 01 01 267
Instalacdes Administrativas 01 01 188
Laboratérios de Informatica 08 10 960
Salas de Aula 12 02 1.010
Salas de Coordenacao 01 01 20
Salas de Docentes 01 01 60
Outros 01 01 120

16.2 Ambientes de Uso Geral
16.2.1. Laboratérios de Informatica

O Campus conta com nove laboratoérios de informatica de uso geral, cada

laboratorio esta equipado em média com:

Equipamento Especificacao Quantidade
Computador Intel Dual Core, com um minimo de 2GB de 18
memoria RAM e HD de 160 GB
Projetor multimidia | Epson 01

16.2.2. Biblioteca

A biblioteca conta com um acervo amplo e atualizado para atender as

necessidades do curso. Os empréstimos sdo realizados por meio de sistema

informatizado.

Descricao Area do conhecimento Quantidade
Livros da Conforme plano de disciplina dos componentes 275
bibliografia basica [curriculares
Livros da T
bibliografia Con_forme plano de disciplina dos componentes 142

curriculares
complementar

. Informatica, = Automacdo  Industrial, Educacéao,

Revistas o . 25
Matemaética e Tecnologia

Obras de referénciallnformatica - Geral 135

Videos Automacéo - Qualidade 43

DVD Historia 4

A biblioteca conta com treze computadores sendo trés para servidores administrativos e
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dez para os usuarios a Internet:

Equipamento Especificacao Quantidade

Computador Intel Dual Core, com um minimo de 2 GB de 03
memodria RAM e HD de 320 GB

Computador Intel Dual Core, com um minimo de 2 GB de 10
memodria RAM e HD de 320 GB

16.3 Laboratérios de Pesquisa

O Campus conta com salas para os docentes realizarem atividades de
orientacdo aos discentes de iniciacdo cientifica. Além das atividades de iniciacdo
cientifica, os discentes também desenvolvem seus TCCs. Estdo disponiveis trés

laboratorios com a quantidade de micros indicadas a seguir, um para cada area.

Equipamento Especificacao Quantidade
Computador Intel i5, 4GB de memodria RAM DDR3, HD de 320 10
GB e monitor de LED de 22"
Projetor Multimidia | Epson 01

16.4 Laboratérios de Uso Especifico do Curso
Nessa secdo sdo apresentados os laboratorios especificos que sdo 0s recursos
pedagogicos mais importantes do curso técnico, pois o futuro profissional precisara deles

para de adquira a pratica necesséria para atuar no mercado de trabalho.

16.4.1 Laboratério de Hardware

Laboratorio que tem oito bancadas e cada bancada abriga um kit contendo um
monitor, um teclado, um mouse, um estabilizador de voltagem, uma chave de fenda e
uma pulseira antiestatica.

Os equipamentos relacionados na tabela abaixo sdo usados para os experimentos.

Equipamento Especificacao Quantidade

Computador Intel Pentium IV com 512MB memdria RAM 08

Computador Intel Dual Core, com um minimo de 2GB de memoaria 08
RAM e CD ROM

Computador Intel Dual Core, com um minimo de 2GB de memoaria 08
RAM, CD ROM e HD de 80 GB

Computador Intel Dual Core, com um minimo de 2GB de memoaria 08
RAM e HD de 80 GB IDE

Computador Intel Dual Core x86/x64, com um minimo de 3GB de 08
memoéria RAM e HD de 80 IDE

Outros equipamentos e sistemas para auxiliar as aulas no laboratorios
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Equipamento Especificacao
Computador Diversos modelos e marcas
Placas-mae Diversos tipos
Fonte ATX, AT
Memorias Todos os tipos
Disco rigido Diversas tecnologias
Processadores Diversos fabricantes e velocidades
Equipamento Especificacao Quantidade
Projetor Multimidia Epson 01

CD e DVD’s com sistemas operacionais proprietarios e livres, ferramentas de teste de

benchmark e ainda componentes eletronicos.
16.4.2 Laboratério de Arquitetura de Computadores e Sistemas Operacionais

Laboratério destinado ao estudo da arquitetura dos computadores e dos sistemas
operacionais. Aqui os discentes tém contato com a programacdo destinada a sistemas

gue gerenciam as maquinas. Na tabela seguinte, os recursos do laboratério.

Equipamento Especificacao Quantidade
Computador Intel Dual Core, com um minimo de 2GB de 18
memoéria RAM e HD de 160 GB
Projetor Multimidia | Epson 01

16.4.3 Laboratério de Administracao de Servidores e Seguranca

Nesse laboratério, os discentes aprendem a instalar e configurar servidores livres ou
proprietarios. Aqui também aprendem os conceitos de administracdo e as técnicas de
seguranca para o ambiente de infraestrutura e sistemas em TI. A tabela seguinte

apresenta os equipamentos do laboratorio.

Equipamento Especificacdo Quantidade
Computador Intel Dual Core, com um minimo de 2GB de 18
memoria RAM e HD de 160 GB
Projetor Multimidia | Epson 01

16.4.4 Laboratorio de Redes

Nesse laboratério existem quatro areas de trabalho, os discentes aprendem a configurar
equipamentos de rede, bem como a crimpagem de cabos e a projetar redes. A sala ainda
apresenta o CPD da area de redes em que os discentes tém acesso a sua configuracao

para aprender a gerenciar ambientes de centro de dados. A tabela seguinte apresenta os



componentes de cada area trabalho e outros componentes para realizacdo dos

experimentos da disciplina.

Equipamentos disponiveis aos alunos em cada bancada.

Equipamento Especificacao Quantidade
Computador Intel Quad Core i5, 4GB de memoéria RAM e 04
HD de 320 GB
Computador Intel Dual Core, com um minimo de 2GB de 12
memoria RAM e HD de 80 GB
Caixa de ferramentas | 3 alicates crimpadores, 1 testador de cabos e 04
1 multimetro digital
Estante Hack 24U 04
Concentrador switch DLINK de 24 Portas 04
Projetor Multimidia Epson 01
Equipamentos do CPD
Equipamento Especificacao Quantidade
Servidor IBM x3400 01
Servidor IBM 01
Servidor HP Proliant 01
Concentrador switch DLINK de 24 Portas 10/100/1000 MB 01
Concentrador switch DLINK de 24 Portas 1000MB Com Fibra 01
Computador Intel Dual Core, com um minimo de 2GB de 03
memoria RAM e HD de 160 GB
Computador Intel Dual Core, com um minimo de 2GB de 02
memoria RAM e HD de 80 GB
Outros equipamentos usados nos experimentos
Equipamento Especificacao Quantidade
Projetor multimidia Epson 01
Concentrador switch DLINK de 24 Portas 04
Roteador wireless DLINK 01
Access point DLINK 02
Cameras wireles DLINK 02
Placas de rede DLINK 06
wireless USB
Telefone IP 03
Maquina Rotuladora Impressora Térmica 6, 12 e 24mm 01
Patch Panel 24 portas 02
Conversor E/O Fibras multimodo 02
Caixa de ferramentas | 3 alicates crimpadores, 1 testador de cabos e 01
Professor 1 multimetro digital
Equipamento Especificacao Quantidade
Projetor multimidia Epson 01
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| Lousa Digital | Conexdo USB

01

16.5 Outros Recursos Didaticos

O Campus Guarulhos conta com o0s equipamentos mostrados na tabela

seguinte, para auxiliar nas metodologias de ensino de cada disciplina.

Equipamento Especificacao Quantidade
Intel Dual Core com 2 GB de memoria RAM e HD de
Computadores 30
160 GB
Notebook ACER, HP com acesso a Internet 02
Projetores EPSON, NEC e SONY 04
Retroprojetores Marca desconhecida 3
Televisores LCD 42" 06
TRC 29” 05
Plotter HP DesignJet T 2300 01
Impressoras Lexmark W850 01

16.6 Ferramenta de Apoio ao Ensino

O campus possui a plataforma Moodle® que permite ao docente realizar e

manter atividades junto aos discentes. Essa plataforma se apresenta como mais um

instrumento pedagogico para a garantia de melhor aproveitamento dos discentes e

também uma forma de ensinar sobre a sustentabilidade, uma vez que avalia¢cdes podem

ser realizadas no proprio Moodle, garante-se assim economia consideravel de papel e

protecdo do meio ambiente.

L -

AL DE
CIENCIA ETECNOLOGIA

Terca-Feira, 26 de Julho de

Usuarios Online a

(iimos Sminutos) Bem-vindo ao
Nenhum

Moodle do IFSP - Campus Guarulhos

(Nenhuma noficia publicada) Fara efetuar login vocé devera utilizar o mesmo login e senha das

méquinas de laboratorio da escola

Menu Principal a

[ Movidades Categorias de Cursos

Figura 7 - Pagina inicial da ferramenta de apoio ao ensino Moodle.

« julha 2011
Dom Seg Ter GQua Qui Sex 54
1% w2

4 5 8 7 8 ¢
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