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1 APRESENTAGCAO

1.1 O objetivo deste Regulamento é apresentar orientacdes aos estudantes/professores sobre o conjunto de
procedimentos exigidos no processo de solicitacao do beneficio do Passe Escolar concedido pela
Empresa Metropolitana de Transportes Urbanos de Sao Paulo (EMTU).

1.2  As orientacdes contidas neste Regulamento estdo em conformidade com legislacao especifica disponivel
em https://tinyurl.com/yarpf4mw.

1.3 Beneficios do Passe Escolar:

MEIA TARIFA PASSE LIVRE

= Desconto de 50% (cinquenta por cento) na = Desconto de 100% (cem por cento) ou isencao
tarifa da EMTU integral na tarifa da EMTU

= Estudantes tém direito. = Apenas estudantes tém direito

= Professores tém direito = Professores nao tém direito.

1.4  Taxa do Passe Escolar:

1.4.1 O valor da taxa de emissdo do beneficio do Passe Escolar para o ano letivo de 2022 é de
R$ 23,45 (vinte e trés reais e quarenta e cinco centavos). Esse valor pode ser alterado ao longo
do ano, em razao de reajustes tarifarios aprovados por resolucoes da Secretaria de Transportes
Metropolitanos (STM), da qual a EMTU esta vinculada.

1.4.2 0O valor da taxa de R$ 23,45 refere-se a 07 (sete) tarifas-piso que € o menor valor vigente de
passagem de 6nibus (R$ 3,35) cobrado na Regido Metropolitana de Sdo Paulo (RMSP), conforme
determina a Resolucao STM 91 de 25/10/2011, que dispde sobre o valor da taxa de emissao da
Carteira de Transporte Escolar Metropolitano pela EMTU.

1.4.3 0O pagamento dessa taxa € realizado APENAS UMA VEZ no ano letivo, exceto quando houver
solicitacdes do estudante/professor para alteracées no seu beneficio como: mudancas de
escola, de endereco residencial ou de unidade/campus escolar, da linha de énibus utilizada, de
alteracao de curso, da cota, ou atualiza¢do das informac¢des que comprovem a situacao de Baixa
Renda, PROUNI, FIES etc. Esse novo pagamento é necessario em razao de essas alteragoes
gerarem novos custos de processamento e de analise.

1.5 Prazo de analise da documentacao para concessao do Passe Escolar pela EMTU:

1.5.1 Até 10 (dez) dias Uteis.

1.5.2 0 prazo inicia-se apds a confirmacao pelo banco do pagamento do boleto.

1.5.3 Havendo pendéncias ou rejeicao de documentos, o prazo é reiniciado apos o (re)envio deles.
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1.6 Calendario 2022:

Jan

Nao ha cota para compra de créditos para o Meia Tarifa (Art. 4° da Resolucdo STM 10
de 22/01/2003) nem utilizagdo do Passe Livre (Art. 2° do Decreto 61.134 de 25/02/2015 e
Art. 5° da Resolucao STM 6 de 26/02/2015). No Meia Tarifa, pode haver utilizacdo do cartao,
se houver saldo de créditos.

03/jan

Liberagao do banco de dados 2022 para as escolas incluirem ou atualizarem o cadastro de
estudantes/professores no Portal Parceiros da EMTU.

10/jan
as 08h

Liberacao para estudantes/professores preencherem os formularios de solicitagdo do beneficio
do Passe Escolar no site da EMTU.

1°/fev

Inicio das vendas de créditos eletronicos no Meia Tarifa para cartoes emitidos em 2022.

Liberacao do uso do Passe Livre, que sera carregado mensal e automaticamente nos cartoes
emitidos em 2022.

Jul

Reduc¢ao da cota mensal de 50 (cinquenta) para 30 (trinta) viagens no Meia Tarifa (Art. 2° da
Resolucao STM 91 de 25/10/2011) ou de 48 (quarenta e oito) para 24 (vinte e quatro)
viagens no Passe Livre (Art. 2° do Decreto 61.134 de 25/02/2015 e Art. 5° da Resolucao
STM 6 de 26/02/2015).

30/nov

Fim do prazo para cadastramento dp estudantes/professores pela escola no Portal Parceiros da
EMTU. Apds esta data, a escola NAO podera mais incluir ou alterar (CEP, bolsa, curso etc.) o
cadastro do estudante/professor, apenas exclui-lo (se necessario), do Portal Parceiros da EMTU.

Ultimo dia para preenchimento do formulério de solicitacao do beneficio do Passe Escolar
pelos estudantes/professores.

10/dez

Fim do prazo de envio de documentacao pendente a EMTU, desde que o pagamento do boleto
tenha sido realizado.

Dez

Reducao da cota mensal de 50 (cinquenta) para 30 (trinta) viagens no Meia Tarifa (Art. 4° da
Resolucao STM 10 de 22/01/2003) ou de 48 (quarenta e oito) para 24 (vinte e quatro)
viagens no Passe Livre (Art. 2° do Decreto 61.134 de 25/02/2015 e Art. 5° da Resolugao
STM 6 de 26/02/2015).

30/dez

Fim do prazo para o estudante/professor informar pelo site da EMTU os dados bancarios para
a devolucao do valor da taxa do passe escolar ou para ser reembolsado presencialmente na
EMTU, em Sao Bernardo do Campo, em razao dos motivos explicados no subitem 8.12 deste
Regulamento.
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2 QUEM TEM DIREITO

21

REQUISITOS GERAIS

Estudante/professor de escola cadastrada na EMTU que atenda as condicoes minimas abaixo, incluindo
o cumprimento de todas as exigéncias de comprovagao documental, conforme situagao individual do
estudante/professor:

211

2.1.2

2.1.3

214

215

2.1.6

21.7

2.1.8

2.1.9

2.1.10

Estudar em curso presencial ou de ensino a distancia (EAD) com equivaléncia ao curso com
presenca obrigatoria.

Residir em municipio diferente do municipio da escola, desde que:

a) O embarque e o desembarque no ponto, parada de Onibus ou terminal estejam em
municipios diferentes.

i) O que, apesar de residir em municipio diferente do municipio da escola, mas embarcar e
desembarcar no mesmo municipio, ndo tem direito ao Passe Escolar.

b) Utiliza linha de dnibus da EMTU para o trajeto intermunicipal residéncia-escola e vice-versa.
i) Utilizacao em trecho municipal (embarque/desembarque) ndo da direito ao Passe Escolar.

ii) Solicitacdo de linha intermunicipal para trajetos municipais sera indeferida.

Residir a mais de 01 (um) quildmetro (km) da escola.

a) Se o percurso entre o embarque e o desembarque for menor que 01 (um) quildmetro (km) no
trajeto intermunicipal residéncia-escola e vice-versa, nao havera concessao do Passe Escolar.

Estudar ou lecionar em escola localizada em um dos 134 (cento e trinta e quatro) municipios que
compdéem as 05 (cinco) Regides Metropolitanas do Estado: Sao Paulo, Baixada Santista,
Campinas, Vale do Paraiba e Litoral Norte, e Sorocaba.

Estudar ou lecionar em escola cadastrada na EMTU.
Ter, no minimo, 06 (seis) anos de idade.

Nao possuir beneficio de gratuidade no transporte como Especial (exceto se for utilizar linha
seletiva) ou Sénior (maiores de 65 anos de idade).

N&o ser beneficiario do Bilhete Unico Estudante/Professor (dnibus e/ou trem) Meia Tarifa ou
Passe Livre no mesmo trajeto intermunicipal da linha solicitada a EMTU.

Nao ser beneficiario do Fretamento Escolar subsidiado pela Prefeitura.

0 professor deve estar no exercicio da profissao (artigo 2° da Resolugao STM 10 de 22/01/2003) e
nao exercer outra funcdo na escola como diretor, vice-diretor, gerente de escola, assistente de
direcao/escola, coordenador, instrutor, monitor etc.
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2.2  Cursos que dao direito ao Passe Escolar:

ESCOLA
NIVEL DE ENSINO Pdblica Privada
Meia Tarifa  Passe Livre = Meia Tarifa  Passe Livre

ESTUDANTES DO ENSINO INFANTIL X X

ESTUDANTES DO ENSINO FUNDAMENTAL
Regular/Supletivo X X
CEEJA - Centro Estadual de Educacao de Jovens e Adultos X X

ESTUDANTES DO ENSINO MEDIO
Regular/Supletivo X X
CEEJA - Centro Estadual de Educacao de Jovens e Adultos X X

ESTUDANTES DO ENSINO PROFISSIONALIZANTE
Cursos com duracdao minima de 02 (dois) anos
Baixa Renda X X
Nao € Baixa Renda X X

ESTUDANTES DO ENSINO TECNICO
Técnico - Equivalente ao Ensino Médio
Baixa Renda X X
N&o é Baixa Renda X X
ETIM - Ensino Técnico Integrado ao Médio
Curso Publico X
Curso Particular
Baixa Renda X
Nao é Baixa Renda X

EAD - Ensino a Distancia
Baixa Renda X X
Nao é Baixa Renda X X

ESTUDANTES DO ENSINO SUPERIOR
Graduacao - Presencial/EAD
Baixa Renda X
Cotas Sociais
PROUNI
FIES
Escola da Familia

X X XiX X

Sem enquadramento para Passe Livre X X

Pés-Graduacao - Presencial/EAD
Baixa Renda X
FIES
Sem enquadramento para Passe Livre X X

X X

PROFESSORES - TODOS OS ENSINOS ACIMA X X
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2.3 Cursos ou condicdes que NAO dao direito ao Passe Escolar:

2.3.1 Meia Tarifa e Passe Livre:

a)

b)

Estudantes/professores que:
i) Residem a menos de 01 (um) quildometro (km) da escola.

i) Possuem domicilio com mais de 01 (um) quildmetro (km) de distancia da escola, mas residem em
alojamentos ou dependéncias dela. Estudantes em regime de internato como militares (soldados)
que residem em quartéis ou universitarios que moram em republicas, como o CRUSP, mas
informam endereco de seu domicilio, sdo exemplos dessa condicao.

iii) Estudam ou lecionam em escola nao cadastrada na EMTU.

iv) Estudam ou lecionam em escola localizada em nenhuma das 05 (cinco) Regides Metropolitanas
do Estado: Sao Paulo, Baixada Santista, Campinas, Vale do Paraiba e Litoral Norte, e Sorocaba.

v) Residem no mesmo municipio que o municipio da escola.

vi) Apesar de residirem em municipio diferente do municipio da escola, embarcam e desembarcam
(ponto, parada de 6nibus ou terminal) no mesmo municipio.

vii) Utilizam linha de 6nibus da EMTU para embarque e desembarque em trecho municipal a ser
complementado com outro transporte (trem, metrd, 6nibus rodoviario, fretamento, municipal etc.).

Estudantes do Ensino Infantil, em razdo de eles serem menores de 06 (seis) anos de idade; os que
tiverem neste ensino, com 06 (seis) anos de idade ou mais, terao sua solicitagao analisada de forma
individualizada.

Ensino a distancia (EAD) sem equivaléncia ao curso com presenca obrigatoria.
Cursos livres de informatica, danca, judd, idiomas etc.

Cursos de capacitacao, aperfeicoamento, atualizagao, reciclagem etc.

Cursos extracurriculares como workshops ou cursos de curta duragao (horas ou dias).

Cursos de qualificagao profissional com duragao inferior a 02 (dois) anos como auxiliar de cozinha,
garcom, recepcionista etc.

Cursos de extensao universitaria.
Cursos preparatérios (sem formacao curricular) como pré-vestibulares, cursinhos para concursos etc.

Beneficiarios de outras gratuidades no transporte: Especial (exceto para linha seletiva), Sénior (com 65
anos de idade ou mais, e criangas com idade inferior a 06 (seis) anos.

Beneficiarios do Bilhete Unico Estudante/Professor (6nibus e/ou trem) Meia Tarifa ou Passe Livre no
mesmo trajeto intermunicipal da linha solicitada a EMTU.

Beneficiarios do Fretamento Escolar subsidiado pela Prefeitura.
Para frequentar estagio, ainda que obrigatério, além da cota concedida para frequentar aulas regulares.
Para frequentar exclusivamente estagio fora da unidade escolar.

Para cursar disciplinas de dependéncias (que ndo possam ser frequentadas no periodo regular de
aulas), monitorias, biblioteca, reforgo escolar ou reunido para trabalhos académicos, além da cota
concedida para frequentar as aulas regulares.

Professores que nao estdao no exercicio da profissao e exercem outra fungdo na escola como diretor,
vice-diretor, gerente de escola, assistente de diregao/escola, coordenador, instrutor, monitor etc.

Funcionarios de escolas: diretor, vice-diretor, gerente de escola, assistente de direcdo/escola,
coordenador, instrutor, monitor, servente, inspetor, bedel e funcionario administrativo.

Estudantes que trabalham na mesma escola onde estudam e recebem vale-transporte. Para frequentar
as aulas, nao haveria tempo habil para o estudante retornar a residéncia; entdao, permanece na escola.

2.3.2 Passe Livre:

a)
b)

Ensino Fundamental e Médio (Regular e Supletivo) de Escolas Privadas.
Professores.

REGULAMENTO DO PASSE ESCOLAR 2022 DA RMSP ORIENTAGOES A0S ESTUDANTES/PROFESSORES
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3 CARTAO TOP ESCOLAR

BOM

BOM

BOM

BOM

APRESENTACAO

3.1 O TOP é o novo cartdo a ser aceito nos 6nibus da EMTU na Regidao Metropolitana de Sao Paulo (RMSP).
Ele faz parte do plano de modernizacao dos meios de pagamento dos transportes metropolitanos. O novo
cartao substituird o cartdo BOM, que deixara de ser aceito em 2022.

3.2 Ha 02 (dois) tipos de cartao TOP:

3.3.1 TOP Puro Transporte: utilizado apenas para pagamento de tarifa (Meia Tarifa) ou liberacao da
catraca (Passe Livre).

3.3.2 TOP MasterCard: além das funcdes de pagamento de tarifa, pode ser utilizado para compras a
crédito ou débito. A ADESAO E OPCIONAL. Poderd estar vinculado a uma conta digital que
permite pagamentos, transferéncias, recebimento de salarios e outros servigos. A funcao crédito,
se ativada, possui anuidade e taxas e tarifas especificas, cujos valores estao disponiveis no site:
https://strapi-prd.autopasscorp.com/uploads/tarifas cartao top mastercard 152a9e41cc.pdf.

3.3 Para a utilizacao do beneficio do Passe Escolar, o estudante/professor devera solicitar o cartdo TOP pelo
aplicativo do proprio cartao ou presencialmente nas Lojas Pernambucanas. A EMTU nao emite o cartao,
apenas concede o beneficio do Passe Escolar. Se o estudante/professor ja possuir o Cartao TOP, nao é
necessario solicita-lo novamente.

3.4 A ativacao da funcao Escolar no cartao TOP ocorrera apenas depois da concessao do beneficio do Passe
Escolar pela EMTU. Porém, antes disso, o cartdao TOP podera ser usado nas demais funcoées (comum,
vale-transporte, sénior e empresarial).

REGULAMENTO DO PASSE ESCOLAR 2022 DA RMSP ORIENTAGOES A0S ESTUDANTES/PROFESSORES
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3.5

3.6

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

3.15

3.16
3.17
3.18

PRIMEIRA VIA

A partir de 2022, a EMTU nao enviara os cartoes para a escola. O estudante/professor podera solicitar o
cartao TOP pelo aplicativo do préprio cartao ou pelo https://www.boradetop.com.br/#/cartao-de-transporte;
se ja possuir o cartdo, nao é necessario solicita-lo novamente. A funcao Escolar sera ativada no cartao
TOP apés a liberacao do beneficio do Passe Escolar pela EMTU.

0 estudante/professor podera solicitar o seu cartdo TOP em um dos canais abaixo:
3.7.1 Aplicativo TOP: disponivel nas lojas de aplicativos do smartphone.
3.7.2 WhatsApp do TOP: (11) 3888-2200.

3.7.3 Lojas Pernambucanas, para obter o TOP Puro Transporte ou TOP MasterCard, veja os enderegos
disponiveis em https://ribo286.gendo.app/v2/#/. Ou para o TOP MasterCard nos enderegos
informados pelo site https://www.boradetop.com.br/#/cartao-de-transporte.

CARACTERISTICAS BASICAS DA FUNGCAO ESCOLAR DO CARTAO TOP
E aceita nas linhas de dnibus da EMTU no trajeto intermunicipal residéncia-escola e vice-versa.

N&o é aceita no Metrd e trens da CPTM, que aceitam o Bilhete Unico Estudante (SPTrans). As demais
funcoes do TOP —Comum, Vale-Transporte, Empresarial e Sénior— sao aceitas normalmente.

Linhas municipais nao aceitam a funcao Escolar do TOP; as demais funcoes dependem de cada cidade.

Nao é aceita nas linhas de 6nibus de n° 258, 316 e 472 do Sistema Airport Bus Service, nem MetraClass,
via aplicativo uBus (linha 287E).

Oferece (Meia Tarifa) desconto da integracao tarifaria, além do desconto de 50%; ou seja, paga-se a
metade da tarifa integrada (que é a soma das tarifas com desconto). Isso vale para a tarifa de integragao
nos terminais do Corredor ABD (trélebus) de Diadema, Piraporinha e Sao Mateus.

ApOs reajuste tarifario, o valor da tarifa anterior serd mantido por até 30 (trinta) dias (Meia Tarifa). No
Passe Livre nada se altera, pois a cota é composta em quantidade de viagens, nao por créditos tarifarios.

A recarga do Meia Tarifa pode ser feita acessando https://www.emtu.sp.gov.br/passe/ondecomprar.htm.

SEGUNDA VIA

Para solicitar a 22 via do TOP é necessario cancelar a 1?2 via do cartdo. Realize o procedimento através do
https://www.boradetop.com.br/#/segunda-via. Apés o cancelamento, a 22 via do cartdo podera ser
entregue em domicilio ou retirado presencialmente.

CANAIS DE ATENDIMENTO DO CARTAO TOP

Central TOP: (11) 3888-2200, 24 horas por dia - atendimento@boradetop.com.br

Servico ao Cliente (SAC): 0800 77 11 800, de 22 a 6°-feira das 8h as 20h. Sabados, das 8h as 14h.

Ouvidoria: 0800 70 29 248, de 22 a 6°-feira das 10h as 16h (exceto feriados).
ouvidoria@pefisa.com.br (Mastercard) - ouvidoriatoptransporte@autopass.com.br (cartdo transporte)
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COTAS

3.18 Definicao: Quantidade de viagens que o estudante/professor tém direito mensalmente para o trajeto
residéncia-escola e vice-versa, demonstrada das seguintes formas:

a) MEIA TARIFA: Em valor monetario (R$), correspondente ao valor da tarifa da linha de 6nibus
multiplicado por 50 (cinquenta) viagens de fev a jun e de ago a nov ou por 25 (vinte e cinco) em jul e dez.

b) PASSE LIVRE: Em quantidade de viagens por linha, conforme o ensino e curso em que esta o estudante.

3.19 Quantidades: Os limites mensais por linha para utilizacdo do Passe Escolar sao os seguintes:

COTA - Expressa em quantidade de viagens/més (*)

NIVEL DE ENSINO De fev a jun e de ago a nov Em jul e dez (**)
Meia Tarifa Passe Livre Meia Tarifa Passe Livre
ESTUDANTES DO ENSINO INFANTIL 50 48 25 24

ESTUDANTES DO ENSINO FUNDAMENTAL
Regular/Supletivo 50 48 25 24
CEEJA - centro Estadual de Educacéo de Jovens e Adultos 50 10 25 5

ESTUDANTES DO ENSINO MEDIO
Regular/Supletivo 50 48 25 24
CEEJA - Centro Estadual de Educacdo de Jovens e Adultos 50 10 25 5

ESTUDANTES DO ENSINO PROFISSIONALIZANTE
Cursos com duragdo minima de 2 anos 50 48 25 24

ESTUDANTES DO ENSINO TECNICO
Técnico - Equivalente ao Ensino Médio 50 48 25 24
ETIM - Ensino Técnico Integrado ao Médio 50 48 25 24
EAD - Ensino a Distancia
Frequéncia 1x/semana

Durante a semana 50 12 25 6
Apenas aos sabados 10 10 5 5
Frequéncia 2x/semana 20 20 10 10
Frequéncia 3x/semana 24 24 12 12

ESTUDANTES DO ENSINO SUPERIOR

Graduacao
Presencial 50 48 25 24
EAD - Ensino a Distancia
Frequéncia maior 2x/semana 50 48 25 24
Frequéncia 2x/semana 50 24 25 12
Frequéncia 1x/semana 10 10 5 5
Pés-Graduacao
Presencial
Frequéncia maior 2x/semana 50 48 25 24
Frequéncia até 2x/semana 50 24 25 12
EAD - Ensino a Distancia 50 12 25 6
PROFESSORES - TODOS OS ENSINOS ACIMA 50 - 25 -

(*)  Em janeiro, ndo héa cota para a recarga do Meia Tarifa nem para o uso do Passe Livre (Art. 2° do Decreto 61.134 de 25/02/15 e
Art. 5° da Resolugao STM 6 de 26/02/15). No Meia Tarifa, pode haver uso do cartao, se houver saldo superior ao valor da tarifa.

(**) As quantidades de viagens das cotas de julho e dezembro podem ser diferentes da tabela acima, conforme Resolucao STM 32 de
14/02/2020, que concede cotas especiais, quando a condi¢ao diferenciada do calendario académico é comprovada pela escola.
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3.20

3.21

3.22

3.23

3.24

3.25

3.26

3.27

3.28

3.29

A cota do Passe Livre é carregada automaticamente no 1° (primeiro) dia do més independentemente de
ser dia (til. A cota do Meia Tarifa é liberada mensalmente para compra de créditos no cartao.

Em janeiro, ndo ha cota para a recarga do Meia Tarifa nem para uso do Passe Livre. No Meia Tarifa, pode
haver uso do cartao, se houver saldo superior ao valor da tarifa.

Em julho e dezembro, a cota do Passe Livre e do Meia Tarifa corresponde a metade em razao das férias
escolares (Art. 2° do Decreto 61.134 de 25/02/15 e Art. 5° da Resolugdo STM 6 de 26/02/15). Porém,
elas poderao ser diferentes, de acordo com a Resolucao STM 32 de 14/02/20, que libera as cotas,
quando comprovada pela instituicao de ensino, da condicao diferenciada do calendario académico.

Quando no mesmo cartdo existir cota do Meia Tarifa e cota do Passe Livre, os créditos do Meia Tarifa
serao consumidos primeiro e depois, as viagens do Passe Livre automaticamente.

A utilizacdo do Meia Tarifa podera ser feita até o limite da cota, mesmo havendo créditos no cartdo. Os
créditos nao utilizados acumulam e poderao ser utilizados posteriormente até o limite da cota. A funcao
Escolar do Cartdao TOP sera ativacao apés a liberacdo da cota do més seguinte com a respectiva recarga.

Apbs a utilizacdo de toda a cota, a funcdo Escolar do TOP serd desativada até o més seguinte. Nesse
periodo, a passagem do 6nibus podera ser paga com dinheiro ou outra fungdo do Cartdo TOP (comum,
vale-transporte e empresarial) pelo valor da tarifa integral (sem desconto).

A utilizacdo maxima do Meia Tarifa no més corresponde a cota do estudante, que é de 50 (cinquenta)
viagens. Ap6s a 507 (quinquagésima) viagem, o cartdo é bloqueado mesmo tendo saldo de créditos. No més
seguinte, a funcao escolar é reativada para utilizacao dos créditos restantes até o limite da cota.

A compra de créditos (Meia Tarifa) pode ser feita quantas vezes forem necessarias no més, limitada a
cota a que se tem direito. Ndo é necesséario comprar a cota completa; a recarga pode ser parcial.

Se o valor da recarga for inferior a cota (Meia Tarifa), a diferenca ndo serd somada a cota do més
seguinte. Se a compra for superior a cota, o excedente sera descontado do més seguinte.

USO INDEVIDO DO CARTAO

0 beneficio do Passe Escolar € de uso pessoal e intransferivel. Quando houver utilizacao por pessoa que
nao seja o estudante/professor (uso por terceiros), ainda que na hipdtese de perda ou extravio do cartao,
sera considerado uso indevido do Passe Escolar, assim como a sua comercializagao.

I Seu cartdo é recarregdvel, pessoal e intransferivel. I

Créditos comprados pelo WhatsApp, aplicativo ou site: conclua
a fransagao aproximando o cartdo c@ vaﬁdudor nos terminais ou @
borda dos 6nibus e também nas estagdes da CPTM e Metrd.

=
Créditos comprados nas maquinas de auteatendimento: validagdo imediata.

Estabelecimentos comerciais credenciados e rede de vendas:
validagdo imediata.

NOME COMPLETO

Central de atendimento: (1) 3888-2200
nf

dlaorses B QEMTU siefing
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4 ORIENTAGOES PREVIAS

LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LGPD

A Politica de Privacidade da EMTU baseia-se no fiel cumprimento da Lei Federal n°® 13.709 de 14/08/2018 -
Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), que busca a efetiva protecao dos direitos fundamentais de liberdade, de
privacidade e a livre formacao da personalidade de cada individuo, no que tange ao tratamento dos dados pessoais.

A EMTU, desta forma, enaltece a relagdo com os Passageiros, seus Colaboradores, Contratados e Clientes,
de modo a garantir a transparéncia nos processos de coleta, gestao, guarda e utilizacdo dos dados pessoais,
com total seguranca e sigilo dessas informacoes.

Para solicitar outras informacdes relacionadas as essas praticas com relagao a protecdo de dados pessoais,

pode-se fazer um pedido pelo e-mail Igpd@emtu.sp.gov.br, tendo também a possibilidade de dirimir eventuais
dividas com o Encarregado de Prote¢ao de Dados da EMTU.

Saiba mais em: https://www.emtu.sp.gov.br/EMTU/pdf/Politica%20de%20Privacidade%20EMTU rev_12 11.pdf

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

A partir de 03/01/2022, as escolas ja podem cadastrar os estudantes/professores (EXCLUSIVAMENTE OS
INTERESSADOS NO USO DO PASSE ESCOLAR) no Portal Parceiros da EMTU. Somente os cadastrados pela
escola terdo acesso ao preenchimento do formulario de solicitacdo do beneficio do Passe Escolar.

A partir das 08 (oito) horas de 10/01/2022, os estudantes/professores cadastrados pela escola podem
preencher o formulario em https://tinyurl.com/yalgzmhv.

O beneficio do Passe Escolar deve ser solicitado apenas para utilizd-lo nos 6nibus da EMTU. Para
utilizacdo dos trens do Metrd, CPTM e Onibus da Capital de Sao Paulo, deve-se usar o Cartao BU
Estudante, fornecido pela SPTrans. Os cartoes escolares de dnibus municipais das demais cidades devem
ser obtidos no 6rgao de transporte piblico municipal ou empresa operadora das linhas.

ATENCAO: A FUNCAO ESCOLAR DO CARTAO TOP NAQ E ACEITA NO METRO, TRENS DA CPTM
E ONIBUS MUNICIPAIS. E ACEITA APENAS NAS LINHAS DA EMTU (ONIBUS e TERMINAIS)

Ao solicitar o beneficio do Passe escolar, o formulario sera processado automaticamente apds o seu
preenchimento on-line. Nao sera aceito formulario enviado pelos Correios, por e-mail ou entregue
pessoalmente na EMTU, garagens de dnibus ou lojas de atendimento do Cartao TOP.

O formulario e a respectiva documentacao serdao analisados em até 10 (dez) dias Uteis, apbs a
confirmacao do pagamento em até 02 (dois) dias Uteis pelo banco. Se houver pendéncias ou rejei¢cao de
documentos, o prazo é reiniciado apés o (re)envio do documento.

Todo o processo de solicitacao do Passe Escolar ocorre eletronicamente. O status da solicitacao e da
liberagao do beneficio podera ser visto em https://tinyurl.com/ry3vdsf (se¢ao “Acompanhe”). A EMTU
enviara ao e-mail cadastrado uma mensagem informando quando o Passe Escolar estiver liberado.

O formulario podera ser preenchido até 30/11/2022. Ap6s esta data, o acesso ao formulario ficara
indisponivel mesmo para aqueles ja cadastrados pela escola.

O prazo para envio de documentos pendentes finda em 10/12/2022, desde que o boleto esteja pago. A
partir desta data, o acesso ao Portal Parceiros estara bloqueado e a solicitacao pendente sera indeferida.
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4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

0 estudante deve conferir no formulario a data de conclusao do curso cadastrada pela escola.

4.9.1 Se a data for anterior a data real de conclusao, o beneficio sera suspenso imediatamente apos a
data cadastrada pela escola. Antes que isso ocorra, solicitar a escola a correcao da data.

4.9.2 Se o estudante estiver ainda estudando, devera solicitar a escola que altere a data no Portal da
EMTU, preencher novo formulario de solicitacdo do Passe Escolar no site da EMTU, reenviar toda a
documentacao e pagar novo boleto. Apés isso, deve aguardar a liberagao do beneficio pela EMTU.

4.9.3 Dez (10) dias antes da data de conclusdo do curso, a EMTU envia e-mail ao estudante e a escola
e os informa que o beneficio serd suspenso. Se a escola corrigir a data antes do fim do curso, o
estudante ndo devera preencher novo formulario e a EMTU fara a correcao automaticamente.
Caso contrario, o estudante devera preencher novo formulario de solicitacdo do beneficio,
reenviar toda a documentacgao e pagar novamente o boleto.

Se a solicitacdo do Passe Escolar nao for concluida dentro do prazo de 05 (cinco) dias, novo formulario
devera ser preenchido. Deve-se acessar https://tinyurl.com/y69a6yhg, clicar em “Solicitar o Passe
Escolar”, preencher novo formulario de Solicitacdo, enviar toda a documentagao e pagar o boleto. Apés
03 (trés) dias, uma nova solicitacao sé € liberada 02 (dois) dias apés o vencimento do boleto.

Apo6s a liberacao do Passe Livre, é necessario valida-lo encostando o Cartdo TOP em um dos validadores
online instalados nos terminais de Onibus ou nas estacbes de trens e Metr6 mostradas em
https://tinyurl.com/sudbz5d (as que fazem essa liberagao estdo no mapa com o simbolo de um validador
na cor amarela); aguardar mensagem de finalizagdo do procedimento; apds essa atualizacao, o cartdo ja
podera ser utilizado nos dnibus e terminais da EMTU (a partir de 1°/02/2022). O Meia Tarifa nao exige
nenhuma validagao do beneficio; € sé fazer a recarga de créditos e utilizar o cartao.

Durante o ano letivo, apés a liberacao do beneficio, caso haja mudancas de escola, de endereco
residencial ou de unidade/campus escolar, da linha de énibus utilizada, de alteracao de curso, da cota,
ou atualizacdo das informacoes que comprovem a situacdo de Baixa Renda, PROUNI, FIES etc., sera
necessario um novo processo de solicitacao do beneficio para atualizacao das informagdes, mediante
novo pagamento da taxa do Passe Escolar.

O fluxo do processo de concessao do Passe Escolar possui as seguintes etapas:

AGAO PROCEDIMENTO PRAZO

Solicitar a escola o cadastro de seus dados no Portal Parceiros
da EMTU. Deve-se informar se o cadastro € para o Meia Tarifa | Depende da escola

Estudante ou

Professor ou o Passe Livre; o professor tem direito apenas ao Meia Tarifa
Cadastrar o estudante/professor no Portal Parceiros da EMTU
Escola . . : Depende da escola
no Meia Tarifa ou Passe Livre
Preencher o formulario de Solicitacao no site da EMTU Apo6s cadastro da escola
Estudante ou ; o - -
Enviar (upload) os documentos solicitados pelo site da EMTU Imediato
Professor
Pagamento do boleto da taxa do Passe Escolar Ap6bs envio da documentagao
Banco Compensacao do pagamento do boleto Até 02 (dois) dias Uteis
Analisar documentacgao enviada pelo estudante/professor
EMTU Analisar linha solicitada no formulério: trajeto residéncia escola | Até 10 (dez) dias Uteis

Liberacao do Passe Escolar ou indeferimento da solicitacao
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5 COMO SOLICITAR A ESCOLA

A SOLICITACAQ DO PASSE ESCOLAR E REALIZADA 01 (UMA) UNICA VEZ AO ANO

Ainda que BENEFICIOS MUNICIPAIS exijam revalidacdo SEMESTRAL, o Passe Escolar
da EMTU né&o exige revalidacdo mais de uma vez ao ano, mesmo para cursos semestrais.
O vencimento do beneficio do Passe Escolar ocorre em a) 31/dez (Passe Livre) do ano corrente,
b) na data de conclusao do curso ou ¢) no seu cancelamento. Eventualmente pode haver solicitacoes
de atualizagdo no beneficio como mudanca de escola, endereco residencial, da linha utilizada etc.

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

0 estudante deve verificar no subitem 2.2 deste Regulamento se tem direito ao beneficio do Meia Tarifa
ou do Passe Livre. Deve conhecer também os requisitos de cada um desses beneficios.

Professores podem solicitar apenas o Meia Tarifa.

Solicitar a escola o cadastramento do professor ou estudante no Meia Tarifa ou Passe Livre no Portal
Parceiros da EMTU.

A escola deve incluir os dados do estudante/professor: CPF, nome completo (sem abreviacoes),
RG (incluindo letras, se houver), CEP residencial e, apenas para estudantes: nome do curso, periodo,
data de conclusédo e, quando for Passe Livre, a respectiva bolsa do qual é beneficiario.

As bolsas que dao direito ao beneficio do Passe Livre sdo programas governamentais como PROUNI,
FIES, Programa Escola da Familia, Programa Governamentais de Cotas Sociais ou Baixa Renda.
Diferentemente das bolsas de 100% (integrais) ou 50% (parciais), que sao beneficios financeiros dados
pelas escolas com desconto sobre o valor total da mensalidade e de outras bolsas como aquelas de
entidades que fomentam o desenvolvimento do ensino superior no pais (Fapesp, por exemplo).

Para o estudante saber se é “Baixa Renda” devera calcular sua renda familiar per capita. Se o valor dessa

renda for inferior ou igual a R$ 1.818,00 (1,5 salario minimo nacional), o estudante é “Baixa Renda”.

Renda total

RS 5.800,00

oe

Renda total

4 Pessoas

L ‘ Renda per capita desta familia

v N RS 1.450,00

Renda mensal da AVO Renda mensal da MAE 02 filhos que ndo

RS 3.500,00 RS 2.300,00 tém renda.
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a) Os estudantes classificados como “Baixa Renda”, além de ndo poder ultrapassar o valor do limite de
renda familiar per capita fixado em R$ 1.818,00 (correspondentes a 1,5 salario minimo nacional),
deverao enviar uma Autodeclaragao, conforme modelo 1 (estudante menor de idade) ou 2 (estudante
maior de idade), disponiveis em https://tinyurl.com/ydbz9mff + todos os comprovantes de
rendimentos de cada um dos integrantes do grupo familiar declarados na composicao da renda
mensal familiar. A relacdo dos comprovantes aceitos esta no subitem 7.4.6.2 deste Regulamento.

b) Para o calculo da renda familiar per capita, considerar todos os rendimentos de todos os componentes
do grupo familiar, que é a unidade nuclear composta por uma ou mais pessoas, eventualmente
ampliada por outras pessoas que contribuam para o rendimento ou tenham suas despesas atendidas
por aquela unidade familiar, todas moradoras em um mesmo domicilio, incluindo criancas, bebés e
demais moradores sem nenhum rendimento.

COMO CALCULAR A RENDA FAMILIAR PER CAPITA

Devem ser somados todos os rendimentos recebidos no més por aqueles que compbéem o grupo
familiar. O valor total dos rendimentos, chamado de renda familiar, deve ser dividido pelo
numero dos integrantes do grupo familiar (incluindo os que nao possuem nenhum rendimento e
0s menores de idade); o resultado dessa conta corresponde a renda familiar per capita.

— Exemplo de calculo da renda familiar per capita mensal

MORADOR > CANDIDATO PAI MAE RENDA TOTAL
roor > 0 + R$3.000,00 + R$3.000,00 = LIXHIIN])
)
e e e eemeeeme e na :
v
RENDA TOTAL N° DEDI:OCRA‘;II,AORES RENDA FAMILIAR
. PER CAPITA MENSAL
R$ 6.000,00 [ 3 = RS 2.000,00

candidato + pai + mie

Os rendimentos que entram no calculo da renda familiar mensal sdo os originarios de salarios,
proventos, pensoées, pensbes alimenticias, beneficios de previdéncia publica ou privada, seguro-
desemprego, comissées, pro-labore, rendimentos do trabalho ndo assalariado, do mercado informal
ou auténomo, renda auferidas do patriménio, Renda Mensal Vitalicia (RMV), Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC) da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), Auxilio Brasil entre outros.

5.7 0 estudante cadastrado pela escola no Passe Livre, ao preencher o formulario de solicitacdo do Passe
Escolar, devera informar o valor dos rendimentos de cada membro do seu grupo familiar. Se a renda
familiar per capita ultrapassar o valor de 1,5 salario minimo nacional (R$ 1.818,00), o sistema alterara
automaticamente o cadastro no Passe Livre para o Meia Tarifa.

5.7.1 Se o estudante informou equivocadamente os valores de rendimentos, deve, entdo, solicitar a
escola que altere do Meia Tarifa para Passe Livre e, apds isso, preencher novo formulario com os
valores corretos dos rendimentos de cada componente do grupo familiar.

5.7.2 Se os valores dos rendimentos informados pelo estudante estiverem corretos, mesmo
ultrapassando o valor de 1,5 salario minimo nacional (R$ 1.818,00), € porque o cadastro
solicitado a escola foi feito equivocadamente no Passe Livre em vez do Meia Tarifa. Neste caso,
o estudante prossegue com a solicitacao do Meia Tarifa.
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5.8 Além das informacdes do subitem 5.4, o estudante/professor devera:

ESCOLA
NIVEL DE ENSINO Publica Privada
Meia Tarifa Passe Livre Meia Tarifa Passe Livre
ESTUDANTES DO ENSINO INFANTIL (a) (a)
ESTUDANTES DO ENSINO FUNDAMENTAL
Regular/Supletivo (b) (a)
CEEJA - centro Estadual de Educacéo de Jovens e Adultos (b) (a)
ESTUDANTES DO ENSINO MEDIO
Regular/Supletivo (b) (a)
CEEJA - centro Estadual de Educacéo de Jovens e Adultos (b) (a)
ESTUDANTES DO ENSINO PROFISSIONALIZANTE
Cursos com duracdo minima de 02 (dois) anos
Baixa Renda (c) (c)
N&o é Baixa Renda (d) (d)
ESTUDANTES DO ENSINO TECNICO
Técnico - Equivalente ao Ensino Médio
Baixa Renda (c) (c)
N&o é Baixa Renda (d) (d)
ETIM - Ensino Técnico Integrado ao Médio
Curso Pablico (b)
Curso Particular
Baixa Renda (c)
Nao é Baixa Renda (d)
EAD - Ensino a Distancia
Baixa Renda (c) (c)
Nao é Baixa Renda (d) (d)
ESTUDANTES DO ENSINO SUPERIOR
Graduacao - Presencial/EAD
Baixa Renda (c) (c)
Cotas Sociais (e)
PROUNI ®
FIES (@)
Escola da Familia (h)
Sem enquadramento para Passe Livre (a) (a)
Pés-Graduacao - Presencial/EAD
Baixa Renda (c) (c)
FIES (8
Sem enquadramento para Passe Livre (a) (a)
PROFESSORES - TODOS 0S ENSINOS ACIMA (a) (a)

a) O cadastro € realizado automaticamente pela escola no Meia Tarifa, ndo sendo necessario fornecer informagoes adicionais a escola.
b) O cadastro € realizado automaticamente pela escola no Passe Livre, ndo sendo necessario fornecer informacoes adicionais a escola.

(
(
(c) Com renda familiar per capita inferior a R$ 1.818,00: solicitar a escola que faca o cadastro no Passe Livre como “Baixa Renda”.
(d) Com renda familiar per capita superior a R$ 1.818,00: solicitar a escola que faga o cadastro no Meia Tarifa.

(e

Informar & escola o nimero de Identificagdo Social do Beneficio (Previdéncia) ou o nome do beneficio ou o RA do estudante.
0 cadastramento nessa categoria s6 € liberado apds analise e autorizagdo da EMTU. Verificar com a escola, caso se enquadre nela.

(f) Informar a escola a chave de segurancga que consta no termo da concessao da bolsa (formato: 1000nnnnn ou 32 digitos alfanuméricos).

(g) Informar a escola o nimero do contrato (ndo € do termo aditivo). O nlimero do contrato do Banco do Brasil possui 09 (nove) digitos
(formato: nnn.nnn.nnn) e o da Caixa Econdmica Federal tem 18 (dezoito) digitos (formato: nn.nnnn.18n.nnnnnnn-nn).

(h) Informar a escola o nimero do protocolo de inscrigdo do programa que podera ter 06 (seis) digitos (formato: 00nnnnnn).
Observacgao 1: Os que ndo atendem os requisitos do Passe Livre devem verificar se foram cadastros para o Meia Tarifa. Caso contrério, deverao enviar
toda a documentacao exigida no Passe Livre, e que, ndo havendo essa documentacéo, podera obviamente atrasar a concessao do Meia Tarifa.

Observagao 2: Cursos de pds-graduagdo, que exigem presenca em todos os dias da semana, devem ser cadastrados pela escola na modalidade
“frequéncia diaria”; a escola deve atualizar o curso no Portal Parceiros, permitindo ao estudante preencher novo formulario e obter 48 viagens/linha.
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59

Troca de beneficio:

59.1

5.9.2

593

59.4

A EMTU nao cadastra nem altera o cadastro do estudante no Portal Parceiros. A alteracao da
bolsa para a troca do beneficio deve ser realizada exclusivamente pela escola no mesmo Portal.

Do Meia Tarifa para o Passe Livre: Apenas aos estudantes que possuem o Meia Tarifa ativo e
querem solicitar o Passe Livre. Se atender os requisitos (PROUNI, FIES, Programa Escola da
Familia, Programa Governamentais de Cotas Sociais ou Baixa Renda), poderao solicita-lo.

ATENCAO: Esse procedimento ndo gera custo para o estudante, ou seja, a solicitacdo esta isenta
do pagamento da taxa do Passe Escolar (o novo formulario ndo tera boleto). Porém, se o Meia
Tarifa ainda néo estiver liberado pela EMTU e o estudante solicitar a escola a troca do beneficio
(no meio processo, ainda ndo concluido), ao preencher o formulario de solicitagdo do Passe Livre,
sera gerado um boleto, que devera ser pago e ndo dara direito a devolugdo do valor pago
anteriormente (subitem 8.10). Portanto, solicite a troca apenas depois de o Meia Tarifa ser liberado.

a) Durante o processamento da solicitacao do Meia Tarifa, o estudante devera aguardar a
liberacao do Meia Tarifa para entao solicitar a troca para o Passe Livre. ApoOs a liberacao do
Meia Tarifa, o estudante podera, entdo, solicitar & escola que exclua o cadastro do Meia
Tarifa no Portal Parceiros e o inclua novamente no Passe Livre.

b) Ap6s a alteracao do cadastro pela escola, o estudante devera entrar no site da EMTU e
preencher novo formulario.

c) Apdbs esse preenchimento, enviar toda a documentacgao solicitada de acordo com a bolsa em
que o estudante foi cadastrado.

d) Acompanhar, pelo site da EMTU, a analise dos documentos, que poderao ser aceitos ou nao,
conforme as regras de cada documento publicadas no item 7 deste Regulamento.

e) Apdbs a troca do Meia Tarifa para o Passe Livre, o cartdo permanecera o mesmo; ndo havera
troca dele. Os créditos eletronicos restantes do Meia Tarifa serdo consumidos primeiro e,
apobs o fim desses créditos, as viagens do Passe Livre entrarao automaticamente no cartao.

Do Passe Livre para o Meia Tarifa: Para estudantes que ja possuem o Passe Livre e ndo atendem
mais aos critérios de continuidade no beneficio; logo, devem solicitar o Meia Tarifa. Para isso,
deve fazer uma nova solicitagcao e pagar o boleto. Seguir as orientagdes abaixo:

a) Solicitar a escola que exclua o cadastro do Passe Livre no Portal Parceiros e o inclua
novamente no Meia Tarifa.

b) ApoOs a alteracao do cadastro pela escola, preencher novo formulario no site da EMTU.

c) Apbs esse preenchimento, enviar toda a documentacao solicitada e aguardar o envio do
boleto para pagamento.

d) Acompanhar, pelo site da EMTU, a analise dos documentos, que poderao ser aceitos ou nao,
conforme as regras de cada documento publicadas no item 5 deste Regulamento.

e) Apos a troca, o Meia Tarifa estara disponivel no cartdo, que permanece o mesmo, e apto para
a recarga de créditos; nao havera substituigao dele.

Ha casos em que o usuario possui ao mesmo tempo o Meia Tarifa e o Passe Livre. Exemplos:
Pela manha é professor (Meia Tarifa) e, a noite, estudante FIES (Passe Livre). Ou estudante de
Ensino Médio de Escola Privada (Meia Tarifa) e de Curso Profissionalizante, como Baixa Renda
(Passe Livre). Situacoes similares estao descritas nos subitens 6.13 e 6.14 deste Regulamento.
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6 COMO SOLICITAR A EMTU

ATENCAO

Solicitagcées cujos formularios sejam idénticos ao formulario anterior serdo indeferidas pelo motivo:
SOLICITACAO EM DUPLICIDADE. Neste caso, o beneficio, se j& concedido, permanece ativo sem
qualquer alteracao. Se o beneficio ainda nao foi concedido, deve ser dada continuidade ao formulario
anterior (no caso de haver pendéncias de documentos) ou aguardar e acompanhar o resultado do
deferimento ou indeferimento da solicitagdo em andamento.

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

Para o preenchimento de formularios de Solicitacdo do Passe Escolar no site da EMTU é recomendavel
utilizar computador de mesa (PC/Desktop) ou notebook alternativamente aos smartphones.

Apos a liberacao do Portal Parceiros pela escola, acessar https://tinyurl.com/yde9g7as e indicar no
mapa onde esta a sua escola. Na cor laranja esta o mapa da Regiao Metropolitana de Sao Paulo (RMSP).

Na tela seguinte, clicar no retangulo da solicitacdo do Passe Escolar.

Informar o niimero do CPF. Se o CPF n3o estiver cadastrado por nenhuma escola ou foi excluido, procurar
a escola e solicitar a sua inclusao. Apenas a escola pode liberar o acesso para solicitar o Passe Escolar.

Para validacao do e-mail, siga 0s passos abaixo:

a) Informar e confirmar o e-mail, a ser utilizado pela EMTU para envio de mensagens. Informar o nimero
do RG sem ponto e tragco e com o digito (e letras, se houver) e o CEP residencial sem trago. Ao
finalizar, clicar no botao “Validar o e-mail”.

b) Verificar se a mensagem informa que o e-mail de validagao foi enviado com sucesso. A mensagem da
EMTU sera enviada ao e-mail cadastrado para dar sequéncia ao processo de solicitacdo. Caso
contrario, informar e-mail valido.

c) Abrir e-mail cadastrado e clicar no link enviado pela EMTU para confirmar a solicitacao; o remetente
dessa mensagem é no-reply@emtu.sp.gov.br.

d) A mensagem informara se o e-mail foi validado com sucesso. Se positivo, clicar em “Solicitar o Passe
Escolar” para prosseguir.

e) A proxima tela retornard as mensagens de subitens anteriores, cujas orientacoes deverao ser
seguidas até a tela que apresentara o CPF. Clicar em “Buscar CPF”.

Na tela de orientagdes de documentacao, clicar no retangulo verde “Entendi”.

Clicar abaixo do nome da escola no retangulo azul claro: “Clique aqui para uma Nova Solicitacao...”.
Preencher o nimero da residéncia. Dados incorretos impedem a conclusao da solicitacao.

O CEP e a Cidade sao preenchidos pela escola. Se esse CEP nao conferir com o CEP do comprovante de
residéncia, corrigir o CEP cadastrado ou enviar um novo comprovante de residéncia. Solicitacoes com

CEP divergente ficarao aguardando a correcao da escola, do estudante ou do professor.

Conferir o nome da escola, do curso, bolsa e periodo. Se houver algum dado incorreto, solicitar a escola
que faca a correcao dele.

Para o Passe Livre, aparecera uma mensagem no rodapé da tela.
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6.12

6.13

6.14

6.15

Conferir os dados pessoais dos campos da tela seguinte.
a) O nome completo deve estar igual ao do RG sem abreviacoes.

b) Os nimeros do RG (incluindo letras, se houver) e do CPF também devem ser conferidos, pois sdo
cadastrados pela escola.

¢) O nome dos pais nao deve conter abreviacoes; deve estar conforme consta no RG do solicitante.

Estudante que frequenta ou professor que trabalha em mais de uma escola devera preencher 01 (um)
formulario para cada uma delas. Exemplo: estudante de Curso Técnico no periodo da manha na escola
“A” e do Ensino Médio no periodo da noite na escola “B”; ou professor que leciona em diferentes escolas.
Deve-se solicitar a cada uma das escolas o cadastramento no Portal Parceiros da EMTU do estudante/
professor, que devera preencher 02 (dois) formularios e pagar cada um deles.

Quando o estudante frequentar cursos diferentes na mesma escola em horarios ndo sequenciais, pode
pedir cotas para cada um dos cursos. O estudante solicita a escola que o cadastre no Portal Parceiros
02 (duas) vezes, uma para cada curso, repetindo o RG, CPF, Data de Nascimento, em cada cadastro.
O professor que leciona em periodos ndo sequenciais, também pode fazer o mesmo para solicitar
02 (duas) cotas para o Passe Escolar. Para ambos os casos, preenchem-se 02 (dois) formularios, cujas
taxas deverao ser pagas 02 (duas) vezes (uma para cada formulario).

Quem reside em regiao metropolitana diferente da escola deve preencher 01 (um) formulario para cada
regido e informar o nimero da linha intermunicipal a ser utilizada. Exemplo: estudante que reside na
Regido Metropolitana de Campinas (RMC) e estuda na Regiao Metropolitana de Sao Paulo (RMSP) deve
preencher um formulario indicando a linha intermunicipal da RMC e outro formulario para a linha
intermunicipal da RMSP. Deve-se preencher um formulario para cada uma das regioes ou para apenas
uma delas em que seja necessario o uso da linha da EMTU.

a) Linha intermetropolitana que sai de uma regiao metropolitana para outra nao € gerenciada pela
EMTU. Deve ser solicitada diretamente a empresa operadora da linha ou a ARTESP. Mais detalhes
podem ser conhecidos na portaria ARTESP 12 de 28/09/2005 que trata do passe escolar nas linhas
da ARTESP (https://tinyurl.com/ycv4c9rs).

b) Como complemento a linha intermetropolitana, a EMTU podera conceder o Passe Escolar para
trajetos intermunicipais mediante analise. Estudante/professor que usara Onibus na regiao
metropolitana podera solicitar o beneficio a EMTU que, apds analise de percurso e viabilidade de
trajeto residéncia-escola e vice-versa, concedera ou nao o Passe Escolar.

c) Estudante/professor que reside em cidade fora das regioes metropolitanas que deseja usar linha da
EMTU para o trajeto residéncia-escola e vice-versa, deve informar detalhes desse trajeto. Junto com o
comprovante de residéncia, enviar declaracao com detalhes da hora de saida da residéncia, hora de
chegada em todos os pontos de embarques e desembarques, tipos de transporte utilizado (6nibus,
carro, carona, metro, trem, bicicleta etc.) e horarios de aulas em cada dia da semana no percurso de
ida e volta. O maior nimero de detalhes permite a EMTU conhecer o trajeto residéncia-escola e vice-
versa, contribuindo para uma liberacao mais rapida do beneficio.

d) Advertimos aos que moram no interior do Estado de Sdo Paulo ou outro Estado que o endereco
residencial a ser informado a EMTU deve ser aquele em que passam a maior parte do tempo da
semana. Muitos moram em cidades distantes, mas durante a semana, residem préximos a escola;
logo, 0 endereco proximo a escola é o que deve ser informado no formulario do Passe Escolar. A
EMTU nao concede o beneficio para voltar para a casa nos finais de semana; ele é destinado a
frequéncia as aulas. A EMTU podera exigir, a seu critério, carteira de frequéncia diaria emitida pela
empresa de Onibus rodoviario ligada a ARTESP.
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INDICACAQ DA LINHA A SER UTILIZADA NO TRAJETO RESIDENCIA-ESCOLA E VICE-VERSA

6.16 Antes de indicar a linha, verificar previamente a quantidade de linhas necessarias para atender o trajeto
residéncia-escola. Se apenas 01 (uma) linha nao atende o trajeto, verificar a necessidade de mais linhas.
Ou seja, se com apenas 01 (uma) linha o trajeto residéncia-escola nao é atendido, indicar 02 (duas)
linhas. Nao confundir com opcoes de linhas (ver subitem 6.17, letra “a”).

6.17 Aindicacao da linha define a cota de viagens: 01 (uma) linha libera cota de 50 (cinquenta) no Meia Tarifa
ou 48 (quarenta e oito) viagens no Passe Livre; 02 (duas) linhas, serao 100 (cem) ou 96 (noventa e seis)
viagens e assim sucessivamente. O nimero de viagens por cota depende de cada curso (subitem 3.29).

a) No formulario, a indicacao da linha define a cota como explicado anteriormente. Ndo € apenas aquela
linha que podera ser utilizada. Se em um ponto de embarque passar diversas linhas, qualquer uma
delas podera ser utilizada, desde que atenda o trajeto residéncia-escola e vice-versa. Logo, a linha
que for mais favoravel ao estudante/professor podera ser utilizada normalmente.

b) O estudante/professor que utilizar outra linha, diferente daquela indicada na solicitacao do Passe
Escolar, devera ficar atento ao valor da tarifa. Se a linha liberada pela EMTU custar R$ 3,50 e for
utilizada outra linha que custe R$ 7,00, a cota de 50 (cinquenta) viagens atendera apenas a metade
do més; a cota que seria usada em 25 (vinte e cinco) dias, durara apenas 12,5 dias (doze dias e meio).

c) Para saber o nome da empresa que opera a linha a ser indicada, acesse https://tinyurl.com/jr3gjrc.
Quando houver mais de uma linha que atenda o trajeto, inserir apenas 01 (uma); a de maior tarifa.

d) Se, apés o preenchimento do formulario, a linha escolhida estiver incorreta, cancelada, com trajeto
alterado ou motivo diverso, € necessario:

i) Se asolicitacao do Passe Escolar estiver em processamento, acessar a ouvidoria da EMTU pelo
https://tinyurl.com/ybruffjc e solicitar a corre¢ao da linha.

ii)  Se o beneficio ja estiver sido liberado, preencher novo formulario com a indicacao correta da
linha, reenviar toda a documentacao e pagar o boleto novamente.

e) Se a linha indicada nao for aprovada, a EMTU podera liberar outra linha que atenda ao trajeto
residéncia-escola. No Meia Tarifa, a EMTU dara preferéncia a linha de maior valor de tarifa.

6.18 Preencher apenas 0s campos que possuir; caso contrario, deixe-0s vazios, exceto o telefone que exige
que pelo menos um nimero seja informado.

6.19 Para os estudantes de “Baixa Renda”, preencher a Composicao de Renda Familiar com as informacdes
de todos os integrantes do grupo familiar (mesmo aqueles que nao possuam nenhum rendimento), com o
nome completo, parentesco, CPF, data de nascimento, situacao ocupacional e o valor do rendimento de
cada um; o comprovante de rendimentos de cada familiar devera ser enviado na documentacao.

a) Grupo familiar é a unidade nuclear composta por uma ou mais pessoas, eventualmente ampliada por
outras pessoas que contribuam para o rendimento ou tenham suas despesas atendidas por aquela
unidade familiar, todas moradoras em um mesmo domicilio.

b) Apobs a confirmacao dos dados, nao € mais possivel alterar a tabela “Composi¢ao de Renda Familiar”.
A EMTU também ndo altera essa tabela. Neste caso, deve-se preencher novo formulario com os
dados corretos, reenviar toda a documentacao e pagar novamente o boleto.

¢) Na sequéncia, conferir e confirmar os dados e o valor do rendimento de cada integrante do grupo
familiar. Se precisar corrigir, clicar no botao vermelho “Voltar e Corrigir Renda Familiar”. Ao confirmar,
as informacodes fornecidas ndo poderao mais ser alteradas.

6.20 Para finalizar, ler a “Declaracao” e, se concordar, clicar em “Li e Concordo”.
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7 DOCUMENTACAO

7.1 Abaixo, quadro-resumo com a documentacdo minima obrigatéria para a solicitacdo do Passe Escolar.
Além dessa documentacao, outros documentos poderao ser solicitados pela EMTU (subitem 7.2, letra “m”).

DOCUMENTAGAO
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ESTUDANTES DO ENSINO INFANTIL X X X
ESTUDANTES DO ENSINO FUNDAMENTAL
Regular/Supletivo X X X
CEEJA - Centro Estadual de Educacao de Jovens e Adultos X X X
ESTUDANTES DO ENSINO MEDIO
Regular/Supletivo X X X
CEEJA - centro Estadual de Educacao de Jovens e Adultos X X X
ESTUDANTES DO ENSINO PROFISSIONALIZANTE
Cursos com duracdo minima de 2 anos
Baixa Renda X X X X X X
Nao é Baixa Renda X X X X
ESTUDANTES DO ENSINO TECNICO
Técnico - Equivalente ao Ensino Médio
Baixa Renda X X X X X X X
Nao é Baixa Renda X X X X X
ETIM - Ensino Técnico Integrado ao Médio
Curso Publico X X X X
Curso Particular X X X
Baixa Renda X X X X X X
N&o é Baixa Renda X X X X
EAD - Ensino a Distancia
Baixa Renda X X X X X X X
Nao é Baixa Renda X X X X X
ESTUDANTES DO ENSINO SUPERIOR
Graduacao - Presencial/EAD
Baixa Renda X X X X X X
Cotas Sociais X X X X X
PROUNI X X X X X
FIES X X X X X
Escola da Familia X X X X X
Sem enquadramento para Passe Livre X X X X
Pés-Graduacéo - Presencial/EAD
Baixa Renda X X X X X X
FIES X X X X X
Sem enquadramento para Passe Livre X X X X
PROFESSORES - TODOS OS ENSINOS ACIMA X X X X X

(*) Se o comprovante for de terceiro, deve-se enviar também a declaragdo do terceiro (subitem 7.3.4.2, letra “c”) e 0 RG/CNH (subitem 7.3.4.2, letra “d").
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CODIGO PENAL BRASILEIRO

Art. 298 - Falsificar, no todo ou em parte, documento particular ou alterar documento particular verdadeiro:
Pena - reclusao, de um a cinco anos, e multa.

Art. 299 - Omitir, em documento publico ou particular, declaracdo que dele devia constar, ou nele
inserir ou fazer inserir declaracéo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de prejudicar
direito, criar obrigacao ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante:

Pena - reclusdo, de um a cinco anos, e multa, se o documento é publico, e reclusdo de um a trés anos,
e multa, se o documento € particular.

Art. 304 - Fazer uso de qualquer dos papéis falsificados ou alterados, a que se referem os arts. 297 a 302:
Pena - a cominada a falsificagcdo ou a alteragao.

Art. 307 - Atribuir-se ou atribuir a terceiro falsa identidade para obter vantagem, em proveito proprio
ou alheio, ou para causar dano a outrem:
Pena - detencao, de trés meses a um ano, ou multa, se o fato ndo constitui elemento de crime mais grave.

ATENGAO: A EMTU NAO POSSUI ATENDIMENTO PRESENCIAL A ESTUDANTES/PROFESSORES

Os documentos sao aceitos apenas no formato digital. A EMTU nao dispde de unidades fisicas para
atendimento do Passe Escolar. Nao sao aceitos formularios nem documentacao enviados pelos
Correios, por e-mail ou entregues pessoalmente na EMTU, garagens de onibus ou lojas de
atendimento do Cartao TOP. O status de solicitacao do beneficio do Passe Escolar é exibido

no “Acompanhe” do site da EMTU: https://www.emtu.sp.gov.br/passe/estudante.htm

ORIENTAGOES GERAIS

7.2 Na solicitacao do Passe Escolar, o estudante/professor deve enviar os documentos exigidos no subitem
7.3 considerando as seguintes orientacoes:

a) Enviar (upload) pelo https://tinyurl.com/ry3vdsf (opcao “Acompanhe”) cada documento no formato
.jpg ou .pdf com tamanho maximo de até 500KB/0,5MB.

b) Para a foto, apenas a extensao .jpg € aceita; outras extensoes (inclusive .pdf) ndao sao validas.
¢) O documento precisa estar em arquivo separado e ser inserido no respectivo campo.
d) Se o arquivo exceder os 500KB/0,5MB, o tamanho do arquivo deve ser reduzido. Diversos sites como

https://tinyurl.com/ybxmahay ou https://tinyurl.com/y9wc3sro ajudam na reducao do tamanho do
arquivo da imagem. O site https://tinyurl.com/zhjqly5 comprime os arquivos em .pdf.
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e) Tutorial para redugao do tamanho de arquivo .jpg (imagem) acima de 500KB pode ser acessado em
https://tinyurl.com/y62qh6sg.

f) Para complementar um documento com comprovantes, declaracdes, boletos, demonstrativos etc.,
sem campo especifico, agrupa-los seguindo as orientacdes contidas em https://tinyurl.com/yayx8vqb.

g) Para agrupar arquivos em .pdf , acesse https://tinyurl.com/y66zxmb6.

h) A EMTU inicia a analise da documentacao no 1° (primeiro) dia Util apds a compensagao do pagamento
do boleto que ocorre normalmente em até 02 (dois) dias Uteis.

i) Documentos ilegiveis, incompletos, vencidos, rasurados, inconsistentes ou diferentes do exigido serao
rejeitados e impedem a liberacao do Passe Escolar. Um novo prazo comeca a ser contado a partir do
1° (primeiro) dia Gtil apds o upload de novos documentos em substituicao aos documentos rejeitados.

j) Pendéncias na documentacao sao exibidas em https://tinyurl.com/ry3vdsf (opgcao “Acompanhe”).

k) Cabe ao estudante/professor, a consulta periddica a pagina do “Acompanhe” para verificar o status de
sua solicitacao, bem como enviar documento pendente ou substituir o documento rejeitado.

I) Se houver documentacao pendente, a EMTU aguardara até 10/12/2022 para a respectiva
substituicao ou complementacédo. A documentagao pendente, desde que o boleto tenha sido pago,
deve ser enviada pelo https://tinyurl.com/ry3vdsf (op¢do “Acompanhe”).

m) A EMTU pode solicitar documentagao adicional para esclarecimentos que ela julgar necessarios.
A solicitagao podera ser feita ao estudante, professor ou a escola, conforme o caso (Resolugao STM 6,
de 26-02-2015, Artigo 3°, Paragrafo Unico, Inciso IV e Artigo 10°, Inciso II).

ATENGAO: REENVIO DE DOCUMENTOQS REJEITADOS

Documento ou foto j& rejeitados pela EMTU NAO DEVEM SER REENVIADOS.

O reenvio do mesmo arquivo ja rejeitado anteriormente sera novamente rejeitado,

gerando atraso para o proprio estudante/professor na liberacao do seu Passe Escolar.

Deve-se enviar outro documento exigido pela EMTU, substituindo o documento rejeitado.
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7.3

Para todos os estudantes/professores, os documentos necessarios sdo:

7.3.1 01 (uma) foto 3x4 digitalizada, PADRAO-DOCUMENTO com as orientacdes abaixo:

™ ™
y

X

e
i

COMO TEM QUE SER

NAO E ACEITA

Foto em arquivo no formato .jpg
Foto com excelente resolugao,
nitidez

Foto recente, dos Gltimos 03 (trés)
meses

Foto com o rosto centralizado
Foto colorida, sem retoques

Foto com fundo neutro (de
preferéncia branco)

Foto com os olhos abertos e visiveis

Foto sem: 6culos escuros, 6culos de
sol, chapéu, boné, touca, capuz,
gorro, mascara, enfeites, lacos muito
grandes nos cabelos, faixas que
encubram parte do rosto ou pescogo

Foto com 6culos de grau sem reflexo
nas lentes

Foto sem cortes, sem marcas, sem
dobras, sem manchas, sem sombras
no rosto, sem carimbo, nao
embacada

Foto com lenco para mugulmanos ou
com o tradicional habito para freiras

Sorrindo

Foto em arquivo no formato diferente do .jpg

Foto com baixa resolucao

Foto muito clara ou muito escura

Foto em preto e branco

Foto da inféncia ou antiga

Foto olhando para o lado ou para baixo

Foto que corta parte do rosto

Foto com franjas ou aderecos que cubram parte do rosto
Foto com o cabelo encobrindo o rosto, ainda que parcialmente
Foto sem camisa

Foto com a pessoa deitada

Foto exibindo ao fundo a cozinha, quarto, sala, sofa, tv

Foto com paisagem ao fundo: parque, praga, praia etc.
Selfie com paisagem ao fundo ou em grupo de pessoas
Foto de perfis de redes sociais sem o padrao-documento
Foto com pessoas ao lado: namorado(a), filhos, pais, amigos
Foto com animais: caes, gatos, passaros etc.

Foto tirada na webcam de baixa resolucao

Foto com efeitos (escritos ou filtros de aplicativos)

Foto com pose artistica, fazendo “biquinho” ou careta

Foto de cartao escolar ou outro documento (RG, CNH, CTPS)
Foto da foto 3x4

Foto de outra pessoa; foto de terceiros

7.3.1.1 A foto que nao atender aos requisitos sera rejeitada e o prazo de liberacao do Passe

Escolar passa a contar a partir do envio de uma nova foto.
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7.3.2 RG - Carteira de Identidade.

a) O RG frente e verso deve estar legivel, com excelente resolucao e sem cortes.

b) Se ndo possuir RG, deve providencia-lo antes de fazer a solicitagcdo do Passe Escolar.

¢) O protocolo de solicitacao do RG é aceito com a Certidao de Nascimento ou Casamento.
d) A Certidao de Nascimento ou Certidado de Casamento nao substitui o RG.

e) A Carteira Nacional de Habilitacao (CNH) nao é aceita, pois o nimero do RG contido nela é
incompleto (ndo possui digito), além de ndo trazer a naturalidade do motorista.

f) Se possuir mais de um RG, enviar preferencialmente o RG emitido no Estado de SP.
g) RG de outros Estados com mais de 10 (dez) anos de emissao nao € aceito.

h) Se o RG for muito antigo, emitido ha mais de 10 (dez) anos, ou estiver em mau estado de
conservagao, a recomendacao € providenciar a 22 via dele antes de solicitar o Passe Escolar.

i) RG antigo sem o digito ndo € aceito, ainda que o solicitante tenha cadastro ativo na EMTU.
j) RG emitido quando ainda nao alfabetizado nao € aceito para maiores de 18 (dezoito) anos.
k) Registro de Aluno ou Académico (RA) ndo € aceito, pois ndo tem vinculo com o RG oficial.

I) RG dos pais ou de terceiros ndo € aceito.

m) Quando houver alteracoes de nome em razdo de casamento, separacdo, divorcio ou por
decisao judicial, enviar, além do RG, Certiddo de Casamento atualizada com as devidas
averbacoes/ anotacoes ou outro documento de alteracao valido.

n) O Registo Nacional de Estrangeiro (RNE) ou documento equivalente é aceito como RG.

0) Passaporte, carteira de identidade profissional (OAB, CRC, CREA etc.), carteira funcional
expedida por érgao publico (Resolucdo SE 64 de 12/08/2005) ou reconhecida por lei federal
como documento de identidade valido em territério nacional ou carteira de identidade
expedida por comando militar, pelo Corpo de Bombeiros ou Policia Militar sao aceitos em
substituicdo ao RG, desde que o documento contenha o nimero do RG e apresente foto,
nome completo, filiacdo e data de nascimento; o documento enviado deve ser frente e verso.

p) Carteira de Trabalho (CTPS) podera ser aceita em substituicao ao RG, desde que o0 nome nao
esteja abreviado e que contenha o RG; nimeros de outros documentos impedem a aceitacao
da CTPS. Enviar pagina com o nimero, série e foto + pagina da “Qualificacao Civil”.

7.3.3 CPF - Documento de Cadastro de Pessoa Fisica.

a) Aimagem (apenas o lado da frente) deve estar legivel (boa resolucdo) e sem cortes.

b) Aceita-se outro documento (RG, CNH, situacao cadastral) que conste o nimero do CPF.
c) O protocolo de solicitacao do CPF é aceito com a Certidao de Nascimento ou Casamento.
d) Se ndo possuir CPF, deve providencia-lo, antes de fazer a solicitacdo do Passe Escolar.
e) CPF dos pais ou de terceiros ndo é aceito.

f) Ndmero do CPF digitado ou manuscrito em papel avulso ou recortado nao é aceito.
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7.3.4 Comprovante de residéncia.

EM NOME DE TERCEIRO/PARENTE

EM NOME PROPRIO OU DOS PAIS
Enviar comprovante de residéncia + declaragao

+ RG/CNH do terceiro (titular do comprovante)

Conta de agua, luz/energia elétrica, gas canalizado, Conta de agua, luz/energia elétrica, gas canalizado
telefone fixo e tv a cabo

Fatura de condominio com o consumo de agua, Fatura de condominio com o consumo de agua,
esgoto, gas canalizado esgoto, gas canalizado

7.3.4.1 Em nome préprio ou dos pais — Conta de consumo completa exibindo o contelddo
interno como o consumo ou com o descritivo mensal. Conta com apenas o endereco
do imével ou a imagem do envelope nao € aceita:

a) Conta de agua, luz/energia elétrica, telefone fixo, gas canalizado e tv a cabo.
b) Fatura de condominio com o consumo de agua, esgoto, gas canalizado.
c) Correspondéncia de extrato do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS),

desde que apresentado em 02 (duas) paginas: conteudo interno e externo (frente e
verso). Apenas para estudantes menores em nome dos pais ou responsavel.

7.3.4.2 Em nome de terceiro ou parente — Enviar comprovante de residéncia + declaracao +
RG/CNH do terceiro (titular do comprovante).

ATENCAO: Se um dos documentos for rejeitado, os demais que o acompanham
também serdo devolvidos. O conjunto dos 03 (trés) documentos deve atender
as condicoes basicas do comprovante de residéncia, declaracao e RG/CNH do
terceiro.

COMPROVANTE DE RESIDENCIA

a) Conta de agua, luz/energia elétrica e gas canalizado contendo o registro de consumo
ou descritivo mensal.

i) Conta com apenas endereco do imével ou imagem do envelope nao € aceita.

ii) Conta de telefone fixo, celular ou internet (plano de dados) de terceiro nao é
aceita.

b) Condominio: boleto/fatura com dados de consumo mensal: agua, esgoto ou gas
canalizado.
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DECLARACAO DE TERCEIRO

c) Declaracao do titular do comprovante de residéncia escrita a proprio punho
contendo dados pessoais do titular, do estudante/professor, com data, nome
completo (sem abreviagdes), RG, CPF e assinatura igual ao do RG/CNH.

i) Nao é necessario reconhecer firma em cartério; se ela for feita, o RG/CNH do
terceiro é dispensavel. Utilizar modelo 9 em https://tinyurl.com/ydbz9mff.

ii) Se o estudante for menor de idade, informar nome completo, RG e CPF dos
pais ou responsavel e grau de parentesco com o estudante (com comprovante).

d) RG/CNH (frente e verso) do titular do comprovante de residéncia.

e) Parentes - A declaracao de terceiro pode ser substituida quando o titular do
comprovante de residéncia tiver parentesco com o estudante/professor:

i) Avés: certidao de nascimento do estudante/professor ou RG/CNH da mae
(avos maternos) ou do pai (avés paternos) do estudante/professor.

i) Neto(a): certidao de nascimento do(a) neto(a).

iii) Conjuge/convivente: certidao de casamento ou de uniao estavel (declaragao
ou contrato) do estudante/professor.

iv) Sogro(a): certiddo de casamento ou de unido estavel (declaracao ou contrato)
do estudante/professor.

v) Genro/Nora: certiddo de casamento ou de unido estavel (declaracdo ou
contrato) do(a) filho/a.

vi) Filho(a)/irma(o): RG/CNH do(a) filho(a)/irma(o).

vii) Padrasto/madrasta: certiddo de casamento ou de unido estavel (declaracao
ou contrato) do(a) padrasto/madrasta.

viii) Cunhado(a): certidao de casamento ou de uniao estavel (declaracao ou
contrato) do(a) irma(o).

ix) Outros parentes: declaracdo informando grau de parentesco + RG/CNH;
utilizar modelo 9 disponivel em https://tinyurl.com/ydbz9mff.

f) Falecimento - Se o(a) titular do comprovante de residéncia ja falecido(a) for:

i) Conjuge - viuvo/vildva: Enviar, no mesmo campo (upload), 1) declaracao de
residéncia em nome de terceiro + a certiddo de 6bito e 2) RG do cbnjuge
falecido + a certidao de casamento ou de uniao estavel.

ii) Filho(a) do(a) falecido(a): Enviar, no mesmo campo (upload), 1) declaragao de
residéncia em nome de terceiro, conforme modelo do site e 2) RG do(a)
filho(a) do(a) falecido(a) + a certidao de dbito.

iii) Neto(a) do(a) falecido(a): Enviar, no mesmo campo (upload), 1) declaracao de
residéncia em nome de terceiro + certiddo de 6bito e 2) RG do(a) neto(a) do(a)
falecido(a) + a certidao de nascimento do(a) neto(a).
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g) Residéncia de Aluguel - O contrato de aluguel (com todas as paginas) pode ser
enviado em substituicdo a declaracao de terceiro, desde que vigente e assinado
pelo locador e locatario; o contrato enviado parcialmente (apenas algumas paginas)
sera rejeitado; a solicitacao ficara pendente do reenvio completo do contrato.

i) O contrato nao substitui o envio do comprovante de residéncia do terceiro.
ii) O contrato, sem o reconhecimento da firma das assinaturas, deve estar
acompanhado do RG/CNH do locatério.

7.3.4.3 Quem residir em area nao regularizada pela Prefeitura ou aglomerado urbano irregular,
pode comprovar o enderego de sua residéncia com o envio de uma declaragao em
papel timbrado, datada e assinada, emitida ha no maximo 03 (trés) meses pelo(a):

a) Posto de salde do bairro ou Unidade Basica de Salde (UBS).
b) Associacdo de moradores, de bairros ou comunitaria com o respectivo CNPJ.
c) (;entro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). A folha-resumo do Cadastro
Unico substitui a declaracao.
7.3.4.4 Quem residir em seminario, internatos e similares deve enviar:

a) Comprovante de residéncia como conta de agua, luz/energia elétrica ou gas
canalizado do estabelecimento.

b) Declaracao de terceiro (usar modelo 9 disponivel em https://tinyurl.com/ydbz9mff)
em papel timbrado com data inferior a 03 (trés) meses

c¢) RG/CNH do responsavel pelo estabelecimento.

7.3.4.5 Quem residir nas dependéncias da zeladoria de escola publica deve enviar:

a) Comprovante de residéncia como conta de agua, luz/ energia elétrica ou gas
canalizado da instituicao de ensino.

b) Declaracao em papel timbrado, assinada e carimbada pelo diretor da escola
contendo o nome do estudante e/ou nome dos pais ou do professor (se for o0 caso).

¢) Se a escola for estadual, pode-se enviar também a Portaria do Dirigente Regjonal de
Ensino publicada no Diario Oficial do Estado dentro da validade de até 02 (dois) anos.

7.3.4.6 Condicoes basicas do comprovante de residéncia:

a) O endereco do comprovante deve ser igual aquele do CEP cadastrado pela escola
no Portal Parceiros; caso contrario, 0 comprovante nao sera aceito. Apés a rejeicao
do documento, deve-se enviar novo comprovante de residéncia ou solicitar a escola
a correcao do CEP do estudante/professor no cadastro do Portal Parceiros.

b) De caracteristica residencial. Nao sao aceitas contas comerciais, industriais ou de
qualquer outro estabelecimento nao residencial.

c¢) Com data de emissao ou postagem inferior a 03 (trés) meses.

d) Para contas, a data de vencimento sera desprezada; apenas a data da sua emissao
ou postagem sera considerada.

e) Conta emitida pela internet é aceita, apenas se trouxer os dados do titular do
imovel (endereco, nome completo, consumo ou descritivo mensal). A pagina inteira
deve ser enviada (conta completa); apenas parte dela ndo é aceita.
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7.3.4.7 0s comprovantes de residéncia NAO aceitos sdo os seguintes:

QUANTO A FORMA DE APRESENTACAO

a) Com dados cobertos pelo comprovante de pagamento da conta (grampeado ou
colado), ainda que apenas em parte dela.

b) Com data de emissao ou postagem superior a 03 (trés) meses.
¢) Com imagem cortada, rasurada, ruim ou ilegivel.
d) Conta com consumo ZERO, que sinalize que o im6vel esta desocupado.

e) Conta simplificada de agua e luz/energia elétrica que nao traz o endereco de
instalacao; informa apenas o endereco de entrega.

f) Notificagao ou aviso de débito.
g) Parcelamento de divida ou débito.
h) Sem a data de emissao ou postagem.

i) Sem o nome completo do titular.

QUANTO AO TIPO
j) Aviso, comunicado (exemplo: contas da Claro).
k) Boleto bancario, diversos, da escola, faculdade, universidade.
I) Boleto de plano de saude / Convénio médico.
m) Carnés diversos, nota fiscal.
n) Carta de banco, cobranca, de pessoa fisica, manuscrita, mala direta, telegrama.
o) Conta de celular.

p) Conta de telefone fixo com ndmero iniciado por 10 (um zero); 0 10xx-xxxx ndo é
valido.

q) Conta ou boleto/carné de internet via satélite, provedores, plano de dados (Vivo).
r) Contrato de ades&o.

s) Envelope com o enderego impresso.

t) Extrato bancario

u) Fatura de cartdo de crédito.

v) IPTU.

w) Notificagdes de autuacao de infracao de transito (multas) ou de renovagao de CNH.
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7.4  Além dos documentos exigidos no subitem 7.3, enviar também:

7.4.1

Estudantes dos Ensinos Fundamental e Médio (Regular, Supletivo e CEEJA) de Escolas Piblicas

ESTADUAIS: o COMPROVANTE DE ESTUDANTE (modelo abaixo), emitido pela Secretaria Escolar

Digital (https://tinyurl.com/y9rm5a8g) com dados pessoais do estudante, documentos,
endereco RESIDENCIAL, endereco INDICATIVO, telefones e matriculas ativas; deve ter o carimbo

e assinatura do diretor ou vice-diretor da escola, com data de emissao inferior a 03 (trés) meses.

7.4.1.1 A escola devera, ao “gerar PDF” da Ficha do Aluno, no site da Secretaria Escolar Digital,
marcar todos os itens (Dados Pessoais, Documentos, Endereco Residencial, Endereco
Indicativo, Telefones, Matriculas) antes da impressdo do documento. Para mais detalhes,
a escola deve entrar em contato com a EMTU pelo passeescolar@emtu.sp.gov.br.

7.4.1.2 Escolas publicas municipais e privadas que nao tiverem acesso a esse documento
deverao entrar em contato com a EMTU pelo e-mail passeescolar@emtu.sp.gov.br
enviando, para analise, o modelo do documento que a escola utiliza.

EDUCAGAO DO ESTADO DE SAO PAULO 09/03/2020 10:48 EDUCAGAO DO ESTADO DE SAO PAULO 09/03/2020 10:48
fb Secretaria Escolar Digital Pagina 1 de 5 Secretaria Escolar Digital Pigha2des

RA: Cidade:
Nome: Enderego Indicativo

Data de Nascimento: Enderego:
Dados Pessoais CEP
Data de Alteragio: Cidade:

Nome Social (DECR.55588/10):
Nome Afetivo (Lei N° 16.785/18): Telefones \
Sexo: Telefone: (

Raga/Cor Telefone:

Data de Nascimento: :
E-mail

Nome da Mae

Nome do Pai

Participa do Programa Bolsa Familia:
Cédigo Inep:

Nacionalidade:

Municipio de Nascimento:
Sigilo:

Quilombola:

Documentos
CPF:
RG:
RNE
Data Emissao RG/RNE.
NIS:
Data Entrada no Brasil:
Emis. Cert.
Comarca Cert.
Distr. Cert.
Livro:
Folha:
Numero:

Deficiéncia

Aluno Possui Necessidade Educacional Especial:
Recursos ai paraa do do Aluno em liagdes:
Cuidador:
Profissional de Satde:
Mobilidade Reduzida:

Enderego Residencial
Enderego:
Zona:
CEP:

A EDUCAGAO DO EST.ADF) DE SAO PAULO 09/03/2020 10:48
Secretaria Escolar Digital

Péagina3de5
Ano Letive Escola Tipo de Ensino Hab Turma Data Inicio Data Fim N, Classe N. Chamada Situagso
2006 6 0 MATERNAL 1A 8 Encerrada
ESCOLA INTEGRAL 4/02/2006 29/12/2006 103106118
MUNICIPAL
0
5/02/2007 23/07/2007 11059085
2009 OLEGIO 6 0 2* ETAPA PRE 1 Encerrada
ESCOLA M MANHA 28/01/2009 31/12/2009 512437
2010 14 0 1° ANO C TARDE 8 Encerrada
EXTERNATO 01/02/2010 17/12/2010 144458890
20m 14 ) 2° ANO C TARDE 6 Encerrada
EXTERNATO 02/02/2011 20/12/2011 154478879
14 0 3° ANO A9 MANHA 9 Encerrada
01/02/2012 21122012 160060745
JORNALISTA PROF
2013 14 0 4° ANO A MANHA 9 Encerrada
01/02/2013 20/12/2013 170113203
JORNALISTA PROF
2014 14 [ 5° ANO A MANHA " Encerrada
27/01/2004 19122014 180781163

JORNALISTA PROF
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7.4.2

7.4.3

7.4.4

7.4.5

Estudantes do Ensino Técnico - Presencial ou EAD:

a) Declaracao do Ensino Médio contendo o Registro do Aluno ou Académico (RA), RG e CPF,
emitida ha no maximo 03 (trés) meses ou Certificado/Histérico/Atestado.

b) Declaragao do Curso Técnico (modelo 10 disponivel em https://tinyurl.com/ybsvmds2).

Estudantes do Ensino Técnico Integrado ao Médio (ETIM) e do Ensino Profissionalizante: Enviar
Declaracao do Curso Técnico (modelo 10 disponivel em https://tinyurl.com/ybsvmds?2).

Estudantes do Ensino Superior - Graduacdo e Poés-graduacdo: Enviar Declaragdo de
Escolaridade/Frequéncia, conforme modelo 10 disponivel em https://tinyurl.com/ydbz9mff.
Deve conter obrigatoriamente o periodo de aulas, carga horaria total, dias e horarios das
disciplinas, a data de inicio e término do curso. Se o estudante for “Baixa Renda”, enviar
comprovantes de rendimentos mensais, conforme especificados no subitem 7.4.5.2.11.

Estudantes Baixa Renda: Os de renda familiar per capita inferior a R$ 1.818,00 (1,5 salario
minimo nacional), enviar Autodeclaracao modelo 1 (menor de idade) ou 2 (maior de idade),
disponiveis em https://tinyurl.com/ydbz9mff. Enviar comprovantes de rendimentos de cada um
dos integrantes do grupo familiar declarados na composicao da renda familiar.

7.4.5.1 AUTODECLARACAO: Documento escrito a proprio punho em que o estudante afirma
que a condicdo econdmica de sua familia é “Baixa Renda”, ou seja, sua renda familiar
per capita é inferior a R$ 1.818,00. E preenchida em nome do grupo familiar pelo
estudante ou responsavel (menor de idade). Os modelos 1 (menor idade) e 2 (maior

idade) de autodeclaracao estao disponiveis em https://tinyurl.com/ydbz9mff.

a) Além do texto contido nos modelos 1 e 2 de autodeclaracao, o documento deve
trazer as justificativas/esclarecimentos solicitados nos itens abaixo. Os que nao
justificarem ou detalharem sua situacao podem ter suas solicitacoes indeferidas:

i) Os que enviarem comprovantes de residéncia em nome do pai/mae e nao
inclui-los na composicao da renda familiar, nao informando seus rendimentos
mensais, devem justificar por que os pais nao foram incluidos no grupo familiar.

ii) Os menores de idade que residem sozinhos ou apenas com 0s irmaos sem a
presenca dos pais, devem explicar essa situagao, além de informar a origem
dos recursos para pagamentos das despesas diarias.

iii) Os que informarem residirem sozinhos e nao possuirem nenhum rendimento
devem explicar como vivem economicamente, além de informar a origem dos
recursos para pagamentos das despesas diarias.

iv) Os que declararem rendimento zero (R$ 0,00) para todos os integrantes do
grupo familiar devem explicar como a familia vive economicamente, além de
informar a origem dos recursos para pagamentos das despesas diarias.

v) Os que declararem residir sozinhos e enviar conta (agua, luz, gas) com consumo
incompativel para apenas 01 (uma) pessoa, devem explicar essa situagao.

Uyn

b) As justificativas para a letra “a” deste subitem deverdo estar na autodeclaracao,
apés a Ultima linha, com as respectivas explicagoes, informando detalhadamente
de que forma suportam seus gastos de subsisténcia, adequados ao seu padrao de
vida, além de informar a origem dos recursos para o pagamento das mensalidades
do curso com seus respectivos comprovantes (incluir boleto); quando houver isencao
no pagamento do curso (bolsista ou estudante de escola publica), deve constar
essa informacao na autodeclaracao com o respectivo comprovante (bolsista).

c) Autodeclaracao - Modelo 1: quando os pais nao estiverem em condicoes de assinar
o documento (por problemas de salde, por exemplo) ou ndo forem alfabetizados,
deve ser enviado o RG/CNH da mae ou do pai frente e verso com a autodeclaracao.
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7.4.5.2 COMPROVANTES DE RENDIMENTOS MENSAIS ACEITOS - Os comprovantes listados

abaixo abrangem todos os integrantes declarados no cadastro do grupo familiar.
Verificar quais deles devem ser enviados conforme a situagao ocupacional declarada:

7.45.2.1

Familia de Baixa Renda: Em complemento aos comprovantes de
rendimentos mensais listados a partir do subitem 7.4.5.2.2, o estudante
deve enviar a folha-resumo do Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal (CADUNICO), desde que referente a 2021/2022;
os referentes aos anos anteriores nao serao aceitos. Para aqueles que ja
possuem cadastro, podera ser enviada a folha do cadastramento, obtida
em https://tinyurl.com/ybsfc4ah. Quem ainda nao possui o CADUNICO ou
nao esta inscrito no Programa deve acessar https://tinyurl.com/y9guro8f.
No municipio de Sao Paulo o cadastramento é feito pelo Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) https://tinyurl.com/ycxpola5.

a) A folha-resumo do CADUNICO ou a folha do cadastramento pode ser
enviada com a autodeclaracado; ou seja, no mesmo arquivo deverao
ser exibidos os 02 (dois) documentos; um nao substitui o outro. Para
unificar os 02 (dois) arquivos, acesse https://tinyurl.com/y66zxmb6.

Ministério do Desenvolvimento Social e Agririo
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

Comprovante de Cadastramento
Sua familia esta cadastrada no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal!

Nome:
Seu NIS & Data de nascimento:

Faixa de Renda familiar total:

Nome demle Entre um e dois salirios minimos

Faixa de Renda familiar por pessoa(per capita):

Data de cadastramento: Achini de malo snbioto mb

Municipio/UF onde ests cadastrado:
Cadastro atualizado:
Ultima atualizagdo cadastral:

INTEGRANTES DA FAMILIA

N da Data ‘.lo NIS hnnt’wo como . 4
Pai ou mie Cadastrado
Pai ou mie Cadastrado
Responsivel Familiar Cadastrado

Observagoes:

A autenticidade podera ser confirmada no site do MDSA(www.mds.gov.br), informando a chave de seguranca
abaixo:

r:lumr‘j
Chave de seguranga: ’ 5

Consulta realizada is 23:30:28 do dia 07/01/2020 {
Esse comprovante contém informagdes do Sistema de Cadastro Unico de Dezembro I[=u

2019

REGULAMENTO DO PASSE ESCOLAR 2022 DA RMSP

ORIENTAGOES A0S ESTUDANTES/PROFESSORES



https://tinyurl.com/ycxpola5

o MA-GCF-002 Verséo: 11/01/2022 Vigéncia: 2022 | Pagina: 33/ 49

7.4.5.2.2 Empregado CLT e Servidor Publico: Enviar holerites referentes aos ultimos
30 (trinta), 60 (sessenta) e 90 (noventa) dias. Holerites acima de 90
(noventa) dias e os repetidos (do mesmo més) nao sao aceitos.

a) Holerite exclusivo de adiantamento salarial (“vale”), exclusivo de férias,
exclusivo de 13° (décimo terceiro) ou folha suplementar/complementar
nao é aceito. Ele deve ser completo e informar, se for o caso, valores
do “vale”, férias e 13°. Holerite com valores exclusivos nao é aceito.

b) Holerite com imagem cortada, rasurada ou ilegivel ndo é aceito.

¢) Admitidos recentemente ou recém-contratados: se nao houver os
Gltimos 03 (trés) holerites, enviar a Carteira de Trabalho (CTPS) com a
pagina com o nimero, série e foto + pagina da “Qualificacdo Civil”
+ pagina do “Contrato de Trabalho” com data de admissao e valor da
remuneracao/salario ou print (captura de tela) da CTPS digital da
pagina das anotacoes e registro.

d) No calculo do/a remuneracao/salario a ser considerado/a na
composi¢ao da renda do grupo familiar, serao avaliados os valores dos
rendimentos brutos, os proventos e descontos contidos no holerite, e
serao tratados da seguinte forma:

i) Serdo somados 0s valores de: salario-base, adicionais de
insalubridade, periculosidade, noturno; ajuda de custo; auxilio-
enfermidade; biénio, triénio; comissdes; descanso semanal
remunerado (DSR); gorjetas; gratificacdes; horas extras; prémios;
quebras de caixa; salario-familia. Quando houver horas extras ou
adicionais eventuais, sera considerada a sua média pela soma dos
Gltimos 03 (trés) holerites.

ii) Serao desconsiderados do calculo da remuneracdo mensal ou
NAO serdo somados ou deduzidos desse calculo: adiantamentos/
vales, contribuicoes previdenciaria ou sindical, décimo terceiro salario
(13°), entidade cooperativo-cultural ou recreativo-associativa de
empregados, férias, FGTS, imposto de renda, plano de salde ou
odontolégico, participacoes nos lucros e resultados (PLR), pensoes
alimenticias, previdéncia privada, seguro, vale/auxilio-alimentacgao,
vale/auxilio-refeicdo, vale/auxilio-transporte.

7.4.5.2.3 Desempregado: Enviar o Extrato-CNIS (saiba como no subitem 7.4.5.3).

a) Seguro-desemprego: Enviar apenas 01 (um) dos documentos abaixo:

i) Comprovante ou extrato de pagamento de beneficio emitido em
https://tinyurl.com/mco4vol com a vigéncia e o valor da parcela.

ii) Requerimento de seguro-desemprego.
iii)  Print (captura de tela) da CTPS digital com os dados pessoais,
vigéncia e o valor da parcela.

7.4.5.2.4 Do lar ou dona(o) de casa: Enviar apenas 01 (um) dos documentos abaixo,
desde que emitido ha no maximo 03 (trés) meses:

a) Enviar o Extrato-CNIS (saiba como no subitem 7.4.5.3).
b) Se aposentado/pensionista, atender exigéncias do subitem 7.4.5.2.5.

c) Se declarante do Imposto de Renda, enviar declaracao completa;
atender as exigéncias do subitem 7.4.5.2.15.
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7.4.5.2.5

7.4.5.2.6

7.4.5.2.7

7.45.28

7.4.5.2.9

Aposentado e pensionista: Enviar apenas 01 (um) dos documentos abaixo:

a) Comprovante ou extrato de pagamento de beneficio pelo INSS
disponivel em https://tinyurl.com/y79xxgdg ou no site da previdéncia
de regime préprio a que pertence. O extrato da conta pessoal emitido
pelo banco ndo é aceito, pois consta apenas o valor liquido do
beneficio.

b) Comprovante do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) pela Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS).

Pensionista de alimentos: Enviar apenas 01 (um) dos documentos abaixo,
desde que emitido ha no maximo 03 (trés) meses:

a) Comprovante ou Recibo de pagamento com valor da pensao +
declaracao do recebimento de pensao alimenticia emitida pelo
beneficiario integrante do grupo familiar ou pelo seu responsavel,
quando for menor de idade.

b) Extrato bancario da pensao com valor realcado. Se o valor corresponder
a soma de mais de 01 (um) pensionista, informar o nimero de
beneficiarios e o valor individual atribuido a cada um deles.

c) Declaracao de quem paga a pensao [mae/pai, avés, irma(o), neto(a),
coOnjuge/convivente, cunhado(a), enteado(a), filho(a), genro/nora,
sogro(a), padrasto/madrasta, primo(a), sobrinho(a), tio(a)] com o valor
da pensao e frequéncia de pagamento + Copia do RG ou CNH de quem
paga a pensao.

Deficiente fisico/mental/intelectual/sensorial, sem Carteira de Trabalho:
Enviar apenas 01 (um) dos documentos abaixo, desde que emitido ha no
maximo 03 (trés) meses:

a) Comprovante ou extrato de pagamento de beneficio assistencial
disponivel em https://tinyurl.com/y79xxgdqg.

b) Enviar o Extrato-CNIS (saiba como no subitem 7.4.5.3) com os dados do
portador ou responséavel (tutor, curador etc.).

Beneficiarios do auxilio-doenca/acidente/reclusao ou similar ou em
licencas médicas (INSS, previdéncia estadual, municipal ou federal):
Enviar comprovante ou extrato de pagamento de beneficio. Para o INSS,
acessar https://tinyurl.com/y79xxgdq ou o site da previdéncia do regime
préprio a que pertence.

Beneficidrios de Programas Sociais: Comprovante ou extrato de
pagamento de beneficio social, com até 03 (trés) meses de emissao,
constando os dados do beneficiario com o respectivo Nimero de
identificacao Social (NIS) + foto/imagem do cartao.
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7.4.5.2.10

7.4.5.2.11

7.4.5.2.12

Auténomo, Profissional liberal ou Trabalhador informal - Empregado sem
registro em Carteira de Trabalho: Enviar apenas O1 (um) dos documentos
abaixo, conforme ocupacao profissional.

a) Declaracao de autdbnomo escrita a préprio punho, datada e assinada.
Utilizar modelo 7 disponivel em https://tinyurl.com/ydbz9mff
acompanhada do Extrato-CNIS (saiba como no subitem 7.4.5.3).

b) Recibo de Pagamento de Auténomo (RPA) emitido ha no maximo
03 (trés) meses + Extrato-CNIS (saiba como no subitem 7.4.5.3).

c) Declaracao de Ajuste Anual do Imposto sobre a Renda da Pessoa
Fisica (DIRPF), conforme orientagdes contidas no subitem 7.4.5.2.15
+ Recibo de Entrega da DIRPF + Declaracdo de autdnomo escrita a
préprio punho, datada e assinada; utilizar modelo 7 disponivel em
https://tinyurl.com/ydbz9mff.

Estudante bolsista: os participantes do programa de bolsas por 6rgaos ou
agéncias de fomento (CNPQ, CAPES, fundacoes estaduais de apoio e
desenvolvimento a pesquisa como FAPESP), devem enviar comprovante
de recebimento da bolsa-auxilio, contrato atualizado, declaracao da
escola ou demonstrativo similar, emitido ha no maximo 03 (trés) meses.

B
A3 T

MINISTERIO DA EDUCACAO
Fundagdio Universidade Federal do ABC
Pré-Reitoria de Assuntos Comunitirios e Politicas Afirmativas
Segito de Bolsas Socioecondmicas

DECLARACAO

Declaro para os devidos fins que o estudante registro

académico n° ¢ atendido pelo Programa de Bolsas ¢ Auxilios Socioecondmicas desta
Universidade, de CNPJ , na modalidade:
. Bolsa Permanéncia - Subsidio de R$ 400,00/més (vigéncia de 17/03/2017

até 30/06/2020);

Desde que mantenha as normas dos regulamentos internos.

Estagiario ou Aprendiz: Enviar apenas 01 (um) dos documentos abaixo
contendo nome da empresa, data de vigéncia do estagio, valor da bolsa
ou remuneracao, além dos dados pessoais do estudante ou aprendiz.

a) Comprovante de recebimento da bolsa-auxilio ou demonstrativo
similar emitido ha no maximo 03 (trés) meses.

b) Contrato atualizado acompanhado com aditivo (se houver); apenas o
aditivo ndo sera aceito.

c) Carteira de Trabalho (CTPS). Enviar 01 (um) dos documentos abaixo:

i)  Pagina com nldmero, série e foto + pagina da “Qualificacao Civil” +
pagina do “Contrato de Trabalho” ou pagina “Anotacdes Gerais”.

ii)  Print (captura de tela) da CTPS digital das referidas paginas.
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7.4.5.2.13

7.4.5.2.14

7.4.5.2.15

7.4.5.2.16

7.4.5.2.17

Estudante ou Menor de idade:

a) De O (zero) a 13 (treze) anos de idade:

i) Sem rendimentos: RG, CPF e declaragao, conforme modelo 5,
disponivel em https://tinyurl.com/ydbz9mff.

b) De 14 (catorze) a 17 (dezessete) anos de idade:

i) Sem rendimentos: RG, CPF e declarag¢ao, conforme modelo 5,
disponivel em https://tinyurl.com/ydbz9mff.

i) Com rendimentos: Extrato-CNIS (saiba como no subitem 7.4.5.3)
ou Contrato de ocupacao profissional com o respectivo valor da
remuneracao e vigéncia.

Estudante Maior de idade:

a) Sem rendimentos: Extrato-CNIS (saiba como no subitem 7.4.5.3).

b) Com rendimentos: Extrato-CNIS (saiba como no subitem 7.4.5.3) ou
comprovante listado neste subitem (7.4.5.2) conforme a atividade
profissional que exerce ou que possui vinculo trabalhista.

Imposto de Renda: A EMTU podera solicitar a Declaracao de Ajuste Anual

do Imposto sobre a Renda da Pessoa Fisica (DIRPF).

a) Até o 1° (primeiro) dia da entrega da declaracao a Receita Federal,
deve ser enviada a EMTU a declaracao do exercicio anterior (2021) e,
apods essa data, a declaracao do exercicio corrente (2022).

b) Devem ser enviadas todas as paginas da DIRPF, nao sendo aceita
apenas parte dela.

c) O Recibo de Entrega da declaragao do Imposto de Renda também
deve ser enviado obrigatoriamente.

Outro comprovante nao listado no subitem 7.4.5.2 pode ser enviado.
Porém, se ele for rejeitado, a solicitacao do Passe Escolar podera ser
indeferida ou o envio de um novo comprovante sera exigido.

Os comprovantes de rendimentos NAO aceitos sdo aqueles do subitem
7.4.5.2 com data de emissao ou postagem superior a 03 (trés) meses.
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7.4.5.3 CNIS é a sigla de “Cadastro Nacional de Informagdes Sociais”. Ele traz um relatério de
informacoes do trabalhador, sendo o documento mais importante no universo
previdenciario. Também é chamado “extrato-CNIS” ou “extrato previdenciario”. Foi
criado em 1989, para armazenar informacoOes trabalhistas e previdenciarias dos
trabalhadores brasileiros. Nele, ha dados dos vinculos empregaticios desde 1976, das
remuneracdbes mensais a partir de 1990 e dos recolhimentos dos contribuintes
individuais desde 1979. Serve também para comprovar a filiacdo do segurado ao
INSS, além do tempo e valores de contribuicao.

a) Para extrair o CNIS, acesse acessar tinyurl.com/23vwspy5. Havendo dlvidas, ligar

para a Central 135 da Previdéncia Social.

b) Se preferir, seguir o passo a passo em https://tinyurl.com/y7meyxps. Ao final,
imprimir o conteldo da guia “Relacbes previdencidrias”. Para guem nunca
trabalhou, utilizar o mesmo procedimento.

c) Obrigatoriamente todas as paginas em .pdf devem ser enviadas.

d) O extrato deve ter data de emissao inferior a 03 (trés) meses.

e) O extrato deve conter o més/ano de competéncia, data de pagamento, valor de
contribuicao e salario de contribuicao, conforme modelo abaixo.

Pagina 1 de 6
INSS N
CNIS — Cadastro Nacional de Informacgoes Sociais 09/03/2016 12:02:06
Extrato Previdenciario - Portal CNIS
— 4o do Filiado
Nit: CPF: Nome:
Data de Nascimento: Nome da Mae:
— 2 Previ
Seq. NIT Origem do Vinculo Tipo Filiado Vinculo Data Inicio  Data Fim  Indicadores
1 EMPRESARIO / EMPREGADOR Empresario / Empregador 01/01/1999  31/10/1999
[of
Compet.  Data Pgto. Contribuigdo Salario Contrib. Indicadores Compet.  DataPgto. Contribuicao Salario Contrib. Indicadores
01/1999  19/02/1999 25,77 128,85 02/1999  15/03/1999 2577 128,85
03/1999  15/04/1999 26,00 130,00 04/1999  14/05/1999 26,00 130,00
05/1999  15/06/1999 27,20 136,00 06/1999  15/07/1999 2720 136,00
07/1999  13/08/1999 27,20 136,00 08/1999  15/09/1999 2720 136,00
09/1999  15/10/1999 27,20 136,00 10/1999  12/11/1999 2720 136,00
Seq. NIT Qrigem do Vinculo Tipo Filiado Vinculo Data Inicio  Data Fim Indicadores
2 RECOLHIMENTO Contribuinte Individual 01/11/1999  29/02/2000
c
Compet. Data Pgto.  Contribuigao Salario Contrib. Indicadores Compet. Data Pgto.  Contribuigao Salario Contrib. Indicadores
111999 15/12/1999 27,20 136,00 12/1999  17/01/2000 27,19 135,95
01/2000  15/02/2000 27,20 136,00 02/2000  15/03/2000 2720 136,00

f) Se o extrato nao informar a “Data Fim” em razao de nao ter havido tempo para
lancamento pelo INSS, enviar o Termo de Rescisao acompanhado com o CNIS.

g) Para quem nunca trabalhou ou teve vinculo trabalhista e/ou previdenciario, enviar o
CNIS, conforme modelo abaixo:

Pagna 1de 1

INSS - INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNIS - Cadastro Nacional de Informagdes Sociais

PREVIDENCIA SOCIAL Extrato Previdenciario 26071201 17:47.08
do Filiado

NIT: CPF: Nome:

Data de nascimento: Nome da méae:

Nio foram encontradas Relacdes Previdenclarias para este cidadio.

com o codigo

Vocé pode conferir a autenticidade do documento em
hitps:/imeu inss.gov bricentral®autenticidade

O INSS poders rever a quaiquer tempo as informages constantes deste extrato, conforme art. 19, § 3 do Decreto 3.048/99. |
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h) Os extratos abaixo nao sao aceitos:

wss
CNIS - Cadastro Nacional de Informacbes Soclais
Rolagdes Previdencidrias - Portal CNIS

cor. N
Nome da Me

- W Cumetmne P—p—

i) Nao consta o detalhamento das informacgées dos
meses e dos valores das contribuicdes mensais.

ii) Demonstra parcialmente as informacdes dos
vinculos trabalhistas e previdenciarios.

LT T v ————

Comuuita reafizada oo 117102018 10939

@B [ Consultas sem dados

29.979.036/1689.751 Garadn el SAT Sl G0 A
T i
EH

iii) Nao traz os elos empregaticios.

e INSS - INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

PREVIDENCIA SOCIAL

¢

14102019 104254

DECLARAGAO

Declaramos que NAO CONSTA no Sistema Unico de Beneficios, nesta data, beneficios ativos que possuam como
stular 0 CPF n* pertencente a

s

RENATO RODRIGUES VIEIRA
Prosidente do INSS

Brasilia, OF, 14/102019

Voce pode conferir a autenticidade 6o documento em
hitps:/imeu.inss. gov.bricentrali#/autentcidade
com 0 codigo

iv) Nao exibe informacoes trabalhistas; &€ apenas uma
“Declaragao de beneficio - Consta/Nada Consta”.

PREVIDENCIA SOCIAL

~—— Dados

INSS - INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNIS - Cadastro Nacional de Informacdes Sociais

Dados Cadastrais

NIT
Administrador do NIT P15
Ano da Administracao
Data de Atalizacdo 07032018

Fonte do NIT

Fonte Cadastramento PIS

Data de Cadastramento 07032018

—— Dados Basicos

Nome Municipio de Nascimento
Nome da Mse Pais de Origem BRASIL
Nome do Pal Data de Chegada
Sexo Estado Civil
Data de Nascimento 271 Grau de Instrucho
Nacionalidade 8AAS Data de Obito
cPF cres
CNH Doc. Estrangeiro
Carteira de Maritimo Passaporte
Identidade
Titulo de Eleitor
Certidoes Civis
Contato
Endereco principal
Endereco secundario
Telefone 1 Teletone 2 Celular
E-mail

v) Exibe apenas os dados cadastrais, sem as informagoes dos

vinculos trabalhistas e previdenciarios.

CAIXA

Via Internet Banking CAIXA

Extrato Previdenciario - Regime Privado

Dades Cadastrais

NIT cPF
Nome Data de Nascimento
Nome da Mie Data de cadastramento

Empregador: Contribuints Individual
CELCHPY:

Sequeneial: 001

Admissio/Competdncia Tnicial: 01/04/20
RecisBo/Competéncia Final: 31/08/20
Competéncia da Ultima Remuneragéo: 08/20

CNPJ: Vinculos Empregaticios - VLR REMUNERACAQ

CEI: Vinculos Empregaticios - VLR REMUNERACAD

BEN: Beneficio - RENDA MENSAL

CI: Contribuinte Individual - SALARIO DE CON

Competéncia valor(RS)
04/2014 724,00 C
06/2014 724,00 C
o08/z014 724,00 C
1072014 724,00 C
12/2014 724,00 C
02/2015 788,00 C
04/2015 788,00 C
06/2015 788,00 C
08/2015 788,00 C

RIBUICAO
Competéncia valor(RS)
05/2014 724,00 C

724,00 C

724,00 C

724,00 C

015 788,00 C
0372015 788,00 C
0572015 788,00 €
07/2015 788,00 €

Pagina: 38/ 49

vi) Nao possui todas as informacgdes trabalhistas que constam

no CNIS; uma delas é o més de referéncia e o valor da
contribuicdo mensal; ndo ha informagdes de todos os
vinculos trabalhistas e previdenciarios.
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7.4.6

a) Nao é obrigatéria a assinatura no documento.

Estudantes bolsistas do PROUNI: enviar a Gltima ou as 02 (duas) Ultimas paginas do contrato
onde constam a assinatura e a chave de seguranga numérica, que € iniciada com 1000nnnnn ou
32 (trinta e dois) digitos alfanuméricos.

b) O documento pode ser referente aos anos anteriores.

9. Assinatura do(a) holsista ¢ responsivel legal (quando for o caso)

Por meio deste instrumento, o candidato

o
77, declara que atende a0s critérios

<i . 11.096, de 13 ¢

N e
aprovado neste processo seletivo do Prouni

No caso de ter apresentad

O candidato também se¢ compromete a comunicar & instituigho qualquer fato superveniente
que comprometa as condigdes que Ihe propiciaram o atendimento das normias do Prouni

penas quando

O presente Termo tem validade p
cumprindo 80

assinado pelo candidato ¢ por sev
coordenador do Prouni, signatirio
imprescindivel(eis) & validade deste instrumento

o registro da(s) assinatura(s)

10 Assinaturas

E. por estarem de perfeito acordo com os termos dispostos, sceitam ¢ assinam este
instrumento, ficando cada parte com uma tnica via assinada de igual teor ¢ forma

GUARULHOS-SP, 28 de Margo de 2018

Nome do estudante

Assinatura do(a) candidato(a) beneficiado(a)

Suzana Ferreira da Silva

195.558.328-54

Representante do Coordenador do Prouni
FACULDADE ANHANGUERA DE GUARULHOS
CAMPUS IV

(Assinatura Digital Registrada - Sistema do PROUNI)
Chave de Seguranca: 45248592-9A65-42D3-9047-CDB4CBS21501

Esta via do documento foi A'.'rm/wlu &q:.m em 29032018 20-31:45
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¢) Quando houver mudanca de escola, devera ser enviado o Termo de Transferéncia do Usufruto da
Bolsa + Termo Prouni Inicial; prevalecera o nimero da chave de seguranca do Termo Inicial.

d) Em caso de envio do Termo de Suspensao, o arquivo deve constar o Termo de Atualizagcado ou
Reversao da Suspensao + Termo Prouni Inicial. Ver modelo abaixo.

e) Modelo do Termo de Transferéncia + Termo Prouni Inicial:

Page Yoy

matriculado em curso de nie|
ndo ¢ beneficidrio de nnnncim
daquele em que foi aproyad

perior em insituico de ensino superior piblica ¢ gratuita ¢
amento concedido pelo Fies em curso/instituigio distintos
neste processo seletivo do Prouni,

No ¢aso de ter 4 ;
0 (Enem), Exame rﬂr:::,"":“ certificada de conelust do Exame Nacional do Ensino Médio
ou dos exames de "l para Cetificaglo de Competénclas de Jovens ¢ Adulios (Enceeja)
realizados pelos sigerr %40 de competéncia ou de avaliagdo de jovens ¢ adulos
médio em escoly p.::i““ estaduais de ensino, o candidato declara que ndo cursou o ensino

da prépria escoly, leular em algum momento, exceto se na condigdo de bolsista integral

O candidato tamky

Que comprorens ém se compromete a comunicar & instituiglo qualquer fato superveniente

as condiges que Ihe propiciaram o atendimento das normas do Prouni.

gsf,::;‘““ Temo tem validade para os fins de uilizagho do beneficio apenas quando
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10. Assinaturas

E, por estarem de perfeito acordo com os termos dispostos, aceitam e assinam este
instrumento, ficando cada parte com uma dinica via assinada de igual teor ¢ forma.

SAO BERNARDO DO CAMPO-SP, 14 de Julho de 2014,

Nome do Estudante

Assinatura do(a) candidato(a) beneficiado(a)

Carlos Alexandre Miglinski

157.405.198-96

Representante do Coordenador do Prouni
FACULDADE ANHANGUERA DE SAO BERNARDO
Unidade SEDE

de Seguranga

Chave de Seguranga: 100008549

(Assinatura Digital Registrada - Sistema do PROUNI)
Serial do Certificado:19398899813 5;88690
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7.4.7

Estudantes financiados pelo FIES: enviar pagina do contrato (ndo é a pagina do termo aditivo),

onde constam o nome do estudante e o nimero do contrato, que, pelo Banco do Brasil possui
09 (nove) digitos (formato: nnn.nnn.nnn) e pela Caixa Econdmica Federal possui 18 (dezoito)
digitos (formato: nn.nnnn.18n.nnnnnnn-nn).

a) O cronograma de amortizacdo nao € aceito sem o nome completo do estudante;
obrigatoriamente a 12 (primeira) e a 22 (segunda) paginas devem ser enviadas.

O comprovante de inscricdo do FIES e o aditamento com 04 (quatro) digitos NAO sdo aceitos.

Para contratos da Caixa com numeros incompletos —por exemplo, 14 (catorze) digitos—

acessar https://tinyurl.com/yxud7fem e informar usuario e senha. Servigo disponivel para

emissdo da 22 (segunda) via do boleto FIES no horario das 9h as 19h, em dias Uteis. Esse
servico atende apenas os beneficiarios do FIES Parcial.

CAIXA | 104-0 | 10490 54503 06478.730051 00000 230475 5 7454000005000

o
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d) Os modelos abaixo ndo sao aceitos, pois ndo trazem o nimero do contrato, ou quando sao
apresentados, estao incompletos:

&g ssFIES

Prazs pars comparecmentod CPS o local de ferta de cursas 261052018 a0k 16001/ 2004

s informagies de sua Inscrigo estao listadas sbaixo:

Ml AR
;oD )
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.:1..'4-“'. .".\ Z _’ ” 122 214714285 000
- [o Coxul 43
Numrs oo conbots € walo . o

HSLND00 POf ey Topresentatho QN €
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sollero(al. portador (a) do RO ot 0030 em Secretas S0 Seguercs
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por oste
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7.4.8

7.4.9

Estudantes integrantes do Programa Bolsa Universidade - Programa Escola da Familia: enviar
pagina onde consta o nimero do protocolo de inscricdo no Programa que podera ter 06 (seis)
digitos (formato: 00nnnnnn). O documento deve ter sido emitido ha, no maximo, 03 (trés) meses.

SEGUNDA-FEIRA, 19 DE FEVEREIRO DE 2018

Escola
da Familia

:z Protocolo de Inscrigdo

mwrmc el

DESIWWOL VIRAT] COVMERND DO ESTRDO DE
st SECRETARIA DE ISTADO o n

P e DA IDUCACAD SAQ PAULO

Protocolo de inscrigdo n®.: 695222

Prezado Candidato

wome: INOTNe do Estudante CPF:

Instituicdo de Ensino:  Universidade Nove de Julho
Curso: Administracio - Bacharelado Periodo: Noite Campus: Campus Vergueiro

Obrigade por ter feito sua inscrigdo para participar do Programa Escola da Familia.

Vocé deverd apresentar este protocolg.e levar copia simples dos documentos listados abaixo, junto com os originais,
para conferéncia, na

Enderego:

Telefone:
Documentos necessarios:

+» 0 Candidato devera apresentar, na Diretoria de Ensino, os documentos originais, acompanhades de cépia
reprografica descritos no "Capitulo IV — Documentos Necessarios” do regulamento do Programa Escola da
Familia — Bolsa Universidade, disponibilizado no site.

Mo caso de dividas, consulte o Regulamento dos Educadores Universitarios, disponivel para download em nosso site ou
entre em contato com nossa Central de Atendimento, no telefone: 0800-770-0012

As informacgdes prestadas na ficha de inscricdo sdo de sua inteira responsabilidade. Qualquer informacio ndo
veridica acarretara sua exclusio do processo seletivo ou mesmo a perda da bolsa, a qualquer tempo.

Estudantes atendidos por programas governamentais de cotas sociais: enviar declaracao da
escola assinada pelo seu diretor contendo o nlimero de matricula do estudante justificando o
enquadramento da Cota Social e informando o valor atual da mensalidade com desconto e o

valor integral. (A bolsa Cota Social s6 € liberada apds analise e autorizacdo da EMTU. O
estudante deve verificar com a escola, caso se enquadre nesta condicao.)

DECLARACAO

Declaro, para os devidos fins,_ quel NOME COMPLETO DO ESTUDANTE Imatricula

curso EM GESTAO D A INFORMACAO, ests
sendo beneficiado (a) com BOLSA FUNCIONAL no percentual de 100%, com
vigéncia prevista para o periodo de janeiro a dezembro de 2017.
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7.4.10 Professores no exercicio da profissdo: Enviar 01 (um) holerite + declaracao da escola.

7.4.10.1 Holerite.
a) Deve ser referente aos Ultimos 03 (trés) meses.

b) Holerite exclusivo de adiantamento salarial (“vale”), exclusivo de férias, exclusivo
de 13° (décimo terceiro) ou folha suplementar/complementar ndo é aceito. Ele
deve ser completo e informar, se for o caso, valores do “vale”, férias e 13°.
Holerite com valores exclusivos nao € aceito.

c) Holerite com imagem cortada, rasurada ou ilegivel nao é aceito.
d) Holerite eletronico ou no formato de extrato bancario é aceito.

e) Caso o professor ainda nao tenha holerite (contratacao recente), deve enviar uma
declaracao da escola informando o descritivo salarial, cargo e a data de admissao
com carimbo e assinatura do diretor ou vice-diretor da escola, com data inferior a
03 (trés) meses, acompanhada da(o):

i) Professor contratado pela CLT: Carteira de Trabalho (CTPS) com a pagina que
contém o ndmero, série e foto + pagina da “Qualificacdo Civil” + pagina do
“Contrato de Trabalho” ou das “Anotacoes Gerais” com o registro trabalhista.

ii) Professor autbnomo: Contrato de Trabalho atualizado (dentro da vigéncia)
com todas as paginas, assinaturas, carimbo e CNPJ da escola ou Recibo de
Pagamento de Autdnomo (RPA) atualizado.

iii) Professor concursado na rede publica: Publicacdo de sua nomeacao e
convocacao no Diario Oficial; pagina inteira contendo a data de impressao
do jornal e o nimero da pagina. Preferencialmente com o nome destacado
(marca-texto, circulo com caneta etc.)

f) Professor de escola da Prefeitura que possui convénio com o Governo do Estado
ou vice-versa deve enviar o holerite, bem como o convénio entre os entes
municipal e estadual (gestao compartilhada) ou o aval do responsavel da
Secretaria de educacao do respectivo ente.

7.4.10.2 Declaracao da escola em papel timbrado com dias e horarios em que o professor
leciona + carimbo e assinatura do diretor ou vice-diretor da escola datada com
menos de 03 (trés) meses (modelo 8 disponivel em https://tinyurl.com/ydbz9mff).

a) O professor readaptado deve:
i) Apresentar declaracao contendo a descrigao detalhada de suas atividades.

i) Estar lotado obrigatoriamente em uma unidade escolar.

b) O profissional com o cargo ou fungédo de INSTRUTOR ou MONITOR n&o tem direito
ao Passe Escolar:

i) Ha cursos que podem ser contratados profissionais da Educacdo com not6rio
saber para ministrar contelidos de areas afins a sua experiéncia profissional;
logo, nao precisam ser professores, ja que somente sao professores, nos
termos do artigo 317 da CLT, aqueles a quem se exija uma habilitacao legal.

i) O critério objetivo para enquadramento do profissional na condicao de
professor serd a sua admissdo para prestacdo de servicos em cursos que
componham a educacéao escolar basica ou superiot.
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8 PAGAMENTO

ATENCAOQ

0 pagamento da taxa do passe escolar NAO GARANTE A LIBERACAO DO BENEFICIO. O valor da taxa
destina-se apenas ao pagamento dos servigos de anélises da documentacao e da linha indicada em

cada solicitacao. Se a condicao do estudante/professor nao o permite usufruir do beneficio do

Passe Escolar, ele ndo podera fazer uso do Cartdo TOP, mesmo tendo pagado a taxa do Passe Escolar.

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

0 boleto sera gerado somente ap6s o envio da documentagcdo a EMTU; sem o envio da documentacao, o
estudante/professor ndo acessara o boleto.

Apbs o envio da documentacao, a EMTU informara pelo e-mail “no-reply@emtu.sp.gov.br” se a solicitagdo
foi concluida. Em até 24 (vinte e quatro) horas sera enviado um link do boleto ao e-mail cadastrado.

0 boleto também podera ser obtido em https://tinyurl.com/ry3vdsf (opcao “Acompanhe”).

Caso o pagamento do boleto apresente problemas, o estudante/professor devera tentar novamente mais
tarde; nessa nova tentativa, na maioria dos casos, o pagamento é efetivado com sucesso. Caso isso nao
ocorra, deve-se abrir uma notificagao na Ouvidoria da EMTU relatando o problema.

O valor da taxa a ser paga corresponde ao valor vigente na data de conclusao do envio da
documentacao, quando o boleto é gerado. Solicitacao iniciada em data anterior ao reajuste tarifario e
concluido apés esse reajuste, tera o valor do seu boleto também reajustado.

0 boleto é cancelado quando o pagamento nao ocorre até a data do vencimento. Para gerar novo boleto,
deve-se preencher novo formulario, reenviar a documentacao. O boleto pode ser gerado até 30/11/2022.

Caso o pagamento do boleto tenha sido agendado, somente ap6s a sua confirmacao pelo banco € que se
inicia o processo para concessao do Passe Escolar.

Se o valor pago for divergente daquele do boleto, a solicitacao é indeferida e emitida automaticamente
uma notificacao de devolugao do valor pago. Simultaneamente a essa devolucao, novo formulario podera
ser preenchido, obrigando o reenvio da documentacao e o respectivo pagamento do boleto. Nao ha
devolucao da diferenca paga ou emissao de boleto com complementacao do valor da taxa.

Se ocorrer pagamento em duplicidade da mesma solicitagao, ela € indeferida e emitida automaticamente
uma notificacao de devolucao do valor pago. Solicitacoes cujos formularios sejam idénticos ao formulario
anterior serao indeferidas pelo motivo: SOLICITAQAO EM DUPLICIDADE. Neste caso, o beneficio, se ja
concedido, permanece ativo sem qualquer alteragdo. Se o beneficio ainda nao foi concedido, deve ser
dada continuidade ao formulario anterior (no caso de haver pendéncias de documentos) ou aguardar e
acompanhar o resultado do deferimento ou indeferimento da solicitacao em andamento.

Nao ha compensagao ou reaproveitamento em novas solicitacdes de valores pagos divergentes a maior
ou a menor ou pagos em duplicidade.

O pagamento de boleto anterior nao dispensa a necessidade de pagar novos boletos. O valor pago
poderé ser devolvido ao solicitante desde que o motivo esteja no subitem 8.12.
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8.12

8.13

8.14

8.15

8.16

8.17

8.18
8.19

8.20

DEVOLUGAO DA TAXA DO PASSE ESCOLAR

Terao direito ao reembolso da taxa paga, as solicitagdes ndo processadas pelos seguintes motivos:
a) Pagamento de valor divergente, a maior ou a menor.

b) Solicitacao paga em duplicidade.
Nenhum outro motivo da direito a devolucao da taxa paga, exceto os do subitem 8.12.

0 valor da taxa do passe escolar destina-se a remuneragcao da empresa terceirizada que faz a analise de
toda a documentacdo enviada pelo estudante. Independentemente do resultado dessa anélise
(deferimento ou indeferimento da solicitagao), o trabalho é realizado e deve ser pago.

A notificacao para devolucao do valor pago sera gerada automaticamente e estara disponivel em
https://tinyurl.com/ry3vdsf (opcao “Acompanhe”).

A notificagao de devolucao da taxa devera ser preenchida com os seguintes dados bancarios: tipo da
conta (corrente ou poupanca), nimero da agéncia do Banco do Brasil, nimero da conta do Banco do
Brasil, CPF e nome completo do titular, além de um nldmero de telefone para contato. A conta bancaria,
exclusivamente do Banco do Brasil, pode ser de titularidade de terceiro. A data limite para preencher a
notificacdo com os dados bancarios é 30/12/2022; apoés esse prazo, o valor ficara indisponivel.

Quando houver pagamento a maior ou a menor, havera devolucdo integral do valor pago; ndo havera
devolucao apenas da diferenca paga a maior ou geragcao de um novo boleto com complementacao do
valor da taxa em casos de pagamentos a menor. Simultaneamente ao processo de devolugao, pode-se
preencher novo formulario, reenviar toda a documentacao e pagar corretamente o novo boleto.

A devolucao s6 ocorrera para valor pago no ano corrente, nao alcangcando anos anteriores.

Se, por problemas de sistemas técnicos ou falha bancaria a devolugao nao ocorrer até 30/12/2022,
deve-se enviar uma mensagem ao e-mail escolar@emtu.sp.gov.br, mesmo no ano seguinte, relatando a
nao devolucdo. A EMTU buscara uma solucao para efetivar a devolugao.

A devolucao da taxa do Passe Escolar pode ser feita de 02 (duas) formas:

a) Pessoalmente: Comparecer no Departamento de Controle Financeiro (DCF) da EMTU na Rua Joaquim
Casemiro, 290, Sao Bernardo do Campo, de 2?2 a 6°feira (exceto feriados e emendas) das 8h30min
as 16h30min, com RG/CNH e notificagao obtida no site da EMTU. Nao € necessario agendamento.

i) A devolugcao pode ser feita a pais ou terceiro que tenham a notificacao de devolucao impressa
com autorizacao assinada pelo estudante/professor, junto com documento com foto (RG/CNH).
Aos pais € dispensavel a apresentacdo da autorizacdo, desde que comprove a filiacao.

b) Crédito em conta bancaria: Cadastrar no site da EMTU conta do Banco do Brasil. Os cadastramentos
que ocorrerem até o dia 15 (quinze) serdo atendidos no Gltimo dia do mesmo més, e, os que
ocorrerem até Ultimo dia do més corrente, a devolugao ocorrera no dia 15 (quinze) do més seguinte.

i) A devolucao pode ocorrer em conta corrente ou poupanca. A conta pode estar em nome do
estudante/professor ou de terceiros (parentes, amigos, vizinhos etc.).

ii) Se houver informacao incorreta dos nimeros da agéncia e da conta ou do tipo da conta (corrente
ou poupanca), a devolucao nao sera efetivada. Neste caso, deve-se alterar os dados bancarios.

i) A EMTU s6 faz a devolucao pelo Banco do Brasil por uma obrigatoriedade e probidade
administrativa. Ela segue o Decreto 55.357 de 18/01/2010 que exige que os seus pagamentos
sejam realizados por esse banco.
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9 DAS OBRIGAGOES

DOS ESTUDANTES/PROFESSORES

9.1 0O compromisso firmado com a EMTU por meio do formuléario de solicitacdo do Passe Escolar é de utilizar

o beneficio EXCLUSIVAMENTE PARA O TRAJETO INTERMUNICIPAL RESIDENCIA-ESCOLA E VICE-VERSA.

9.2 Resolucao STM 32 de 29/03/2019:

0 beneficio do Passe Escolar € de uso pessoal e intransferivel. Quando houver utilizagdo por pessoa que
ndo seja o estudante/professor (Uso por terceiros), ainda que na hipétese de perda ou extravio do cartdo,

sera considerado uso indevido do Passe Escolar, assim como a sua comercializagao.

Seu cartdo é recarregdvel, pessoal e intransferivel.
Créditos comprados pelo WhulsAzp, ur\'\:uﬂvo ou site: conclua
(Il}_il a fransagdo aproximando o cartdo do validador nos terminais ou a
bordo dos énibus e também nas estagdes da CPTM e Metrd.

Créditos comprados nas méquinas de di lidacdo imediata.

Estabelecimentos comerciais credenciados e rede de vendas:
validagéo imediata.

NOME COMPLETO

Centrol de atendimento: (11) 3888-2200

Atendimento via WhatsApp: (11) 3888-2200 m
Site: www.boradetop.com.br BauTorass ,e, Q&MU ﬂé’ﬁﬂ
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DA ESCOLA

9.3 Resolugcado da Secretaria da Educacédo (SE) 179 de 22/07/1993 — DispOe sobre a distribui¢do, pela
direcdo das unidades escolares, dos formularios de requisicao da Carteira do Passe Escolar Metropolitano.

O Secretario da Educacao, considerando a importdncia do acesso de professores e estudantes ao
beneficio do passe escolar no ambito dos transportes metropolitanos, resolve:

Artigo 1° (alterado pela Resolugdo SE 133 de 05/12/2003) - Os professores e alunos das escolas oficiais
e particulares regularmente autorizadas a funcionar, situadas nas Regidoes Metropolitanas do Estado de
Sao Paulo poderdo obter junto a direcdo das unidades escolares a Carteira de Transporte Escolar
Metropolitano, instituida por ato do Secretario dos Transportes Metropolitanos.

Paragrafo Unico - A Carteira de Transporte Escolar Metropolitano permitird a aquisicdo de passes
escolares nos servicos do sistema metropolitano de transporte coletivo regular de passageiros por 6nibus
ou trolebus, trens metropolitanos e Metrd, mediante a utilizacao de passes, bilhetes magnéticos, cartoes
ou outros meios de acesso, com desconto de 50% em relacao a tarifa oficial de cada operadora.

Artigo 2° - Cabera ao Diretor da unidade escolar a responsabilidade de:

| - divulgar o beneficio e forma de obtencao;

Il - cadastrar os alunos regularmente matriculados e os professores interessados, utilizando o formulario
fornecido pela Secretaria de Estado dos Transportes Metropolitanos, através da EMTU/SP.

Ill - garantir a veracidade das informacgdes registradas nesses formularios.

IV - enviar os formularios preenchidos a EMTU/SP, para emissao das Carteiras de Passe Escolar
Metropolitano.

V - receber e distribuir aos respectivos beneficiarios, alunos e professores, as Carteiras de Passe Escolar
recebidas da EMTU.

9.4 Resolucao STM 06, de 26/02/2015 (Passe Livre):

Artigo 11° - Cabera as instituicoes de ensino:

| - Enviar aos 6rgaos gerenciadores responsaveis o cadastro dos estudantes matriculados no ano
letivo corrente.

Il - Manter atualizado o cadastro dos estudantes, devendo enviar bimestralmente a atualizacao de
informacoes referentes aos estudantes desistentes e aos novos matriculados.

Paragrafo Unico - No caso de desisténcia ou trancamento de matricula, o beneficio sera cancelado
imediatamente, ap6s o envio do cadastro atualizado.
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EMTU - EMPRESA METROPOLITANA DE TRANSPORTES URBANOS DE SAO PAULO S.A.

Responsavel pela concessao do beneficio do Passe Escolar

REGIAO METROPOLITANA DE SAO PAULO - https://tinyurl.com/yalgzmhv

CENTRAL DE ATENDIMENTO AO CLIENTE
De 2?2 a 6°-feira, das 7h as 19h, inclusive feriados
. 0800 72 40 555

https://tinyurl.com/yb9cdqgec e https://tinyurl.com/y72s5rq8

AUTOPASS / CARTAO TOP

Responsavel pela emissao do cartao fisico, pela sua manutengao (mau funcionamento, roubo, perda etc.), venda de créditos e emissao da 22 via

CENTRAL DE ATENDIMENTO AO CLIENTE

De 22 a 6°-feira, das 8h as 20h; sabados, das 8h as 14h
. 0800 77 11 800 (telefones fixos)

- (11) 3888-2200 (celulares e fixos)

Whatsapp do Cartao TOP: (11) 3888-2200

TOP Atendimento (alteracdo cadastral, consulta de recargas de crédito pendentes, local e data de retirada de
cartao, extrato do cartao e cancelamento de cartao): acesse https://www.boradetop.com.br/

Atendimento Presencial do Cartao TOP: agendamento pelo https://tinyurl.com/24vcx3br

Postos de atendimento para recarga e compra de créditos: acesse https://tinyurl.com/y86myk5q
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