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APRESENTAÇÃO 

 
 
 

 “Ensinar não é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua 
própria produção ou a sua construção.” 

Paulo Freire 
 
 
 
 

 
O Campus Guarulhos do Instituto Federal  de Educação Ciência e 

Tecnologia do Estado de São Paulo está inserido em uma região de grande 

relevância. Próximo a capital, a cidade de Guarulhos possui todas as condições 

para atender aos municípios da região e seus cidadãos, os quais necessitam de 

boas instituições educacionais.  Nesse contexto, o aumento pela procura dos 

cursos e a demanda pela prestação de serviços por meio de parcerias têm 

exigido cada vez mais ações que fortaleçam a qualidade do ensino, articulado 

com a pesquisa e a extensão.  Assim, visando um futuro melhor para a 

instituição, esse plano de trabalho foi construído propondo uma administração 

baseada na gestão democrática, na ética e na transparência. 
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Perfil 
 

 

Ricardo Agostinho de Rezende 

Junior 
 

Candidato a Diretor-Geral do Instituto Federal de São Paulo – Campus Guarulhos. 
 

 
 

O Professor Agostinho atua na área de informática desde maio 

de 2002. Foi  estagiário da prefei tura municipal de São Paulo e 

posteriormente trabalhou em empresas como Bradesco, Unibanco, 

CPM Braxis (Capgemini), SENAC, entre outras , sempre como anal ista 

de sistemas. Foi  professor do Centro Paula Souza entre 2010 e 2012, 

tendo atuado em diversas discipl inas e escolas da região norte de 

São Paulo. Iniciou suas atividades como servidor públ ico federal  em 

23 de março de 2012, no Campus Guarulhos, onde participou da 

reformulação do curso Técnico em Informática para Internet e o 

Tecnólogo em Anal ise e Desenvolvimento de Sistemas. Sempre 

contribuiu com o aperfeiçoamento do curso para atender as 

demandas de mercado e tornar o curso mais atrativo para diminuir a 

evasão e aumentar a procura.  Participou de diversas comissões 

destacando a CPA (Comissão Própria de Aval iação), onde o campus 

Guarulhos se destacou por ter uma das maiores adesões entre 

servidores e alunos.  Em 2015 foi  eleito para atuar na Comissão 

Permanente de Pessoal  Docente (CPPD), onde trabalhou na 

reformulação dos processos e na aproximação da comissão a 

comunidade, inclusive criando proximidade com a CISTA, que atua 

na carreira dos técnico-administrativos. 

É graduado em Ciência da Computação, pós-graduado em 

Gestão Empresarial  e mestre em Engenharia da Informação.  
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Ações e Metas 
 

 
 

1. Gestão 
 

 
 

1) Manter   a   busca   por   práticas   inovadoras, certificação de qualidade e melhoria 

contínua de processos; 

 

2) Mapear os processos de todos os setores do campus e publicá-los, afim de 

padronizar as ações e melhorar a prestação de serviços; 

 

3) Democratizar as tomadas de decisões; 

 

4) Manter os investimentos na aquisição do acervo bibliográfico; 

 

5) Desenvolver um plano de desenvolvimento institucional e estratégico; 

 

6) Estabelecer relações com instituições públicas e privadas para o desenvolvimento 

de ações conjuntas para o desenvolvimento de pesquisas, cursos de extensão, 

sempre visando os benefícios que serão agregados a comunidade; 

 

7) Melhorar as condições de trabalho dos servidores com a criação de novos espaços; 

 

8) Fomentar o trabalho das equipes pedagógicas com mais informações e sensibilizar 

a escola para diminuir a evasão; 

 

9) Criação de um regimento local para afastamento remunerado para capacitação e 

qualificação; 

 

10)  Manter a articulação continua com a Reitoria para termos apoio estratégico nas 

decisões do campus; 
 
 

2. Desenvolvimento Institucional 
 

 
 

11)  Consolidar a marca do IFSP no município de Guarulhos; 

 

12)  Incentivar o uso do site institucional e propor a criação de áreas para cada setor 

da escola utilizarem como canal de comunicação, inclusive uma área para os alunos 

publicarem; 

 

13)  Modernizar ainda mais as salas de aulas e instalações; 

 

14)  Criação de espaço de convivência para servidores e alunos; 

 

15)  Aproximar ainda mais as ações da gerência de administração com a comunidade 

escolar; 

 

16)  Alimentar o site institucional com formulários, portarias e documentos 

institucionais para facilitar o acesso a informação; 
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17)  Promover encontros de capacitação para todas as áreas no campus Guarulhos, 

através de parcerias com outros câmpus e instituições. 
 
 

3. Ensino 
 

 
 

18)  Estimular a integração setorial com foco na excelência na oferta dos serviços; 

 

19) Acompanhar pontualmente o desempenho dos discentes para apoiá-los frente aos 

desafios de aprendizagem; 

 

20)  Dar suporte aos docentes, no intuito de melhorar a qualidade de ensino e a 

satisfação profissional; 

 

21)  Difundir modelos didático-pedagógicos em parceria com toda a equipe para o 

aprimoramento e melhoria contínua da qualidade de ensino; 

 

22)  Apoiar os estudos mercadológicos para abertura de novos cursos; 

 

23)  Ampliação da nossa estrutura física em parceria com a comunidade externa e 

interna; 

 

24)  Desenvolvimento de projetos de redução dos índices de evasão escolar; 

 

25)  Alocação e investimentos de recursos destinados ao Núcleo de Apoio às Pessoas 

com Necessidades Específicas; 

 

26) Participar diretamente das ações de inclusão na instituição com vistas à quebra de 

barreiras atitudinais, educacionais e arquitetônicas; 

 

27)  Consolidação e fortalecimento dos centros acadêmicos; 

 

28)  Manter o desenvolvimento de uma equipe multidisciplinar do Ensino com 

calendário ordinário de reuniões com vistas a melhorar o desempenho dos 

discentes e apoiar os docentes em suas atividades; 

 

29)  Execução e ampliação do programa de assistência estudantil (concessão de bolsas 

aos alunos em vulnerabilidade social, recursos de merenda escolar); 

 

30)  Promover os estudos acerca da oferta de Ensino à distância a partir da identificação 

de boas práticas no mercado educacional e trazê-las para o Instituto. 

 

 

4. Extensão 
 
 

31) Criar estratégias para apoiar ainda mais os alunos com as atividades de estágio; 

 

32) Fortalecer e ampliar as parcerias entre as empresas públicas e privadas com o 

intuito de aumentar o campo de estágio; 

 

33) Criação do evento “IF vai até você” (onde alunos e professores irão a escolas 

públicas e privadas da região apresentar os projetos desenvolvidos); 

 

34)  Buscar estratégias que permitam conscientizar a comunidade interna- externa 

sobre a importância da extensão quer como atividade formadora, quer como fonte 

de pesquisa e transformação social. 

 

35) Buscar fomento em outros Órgãos para promoção de eventos no nosso Câmpus. 
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36) Ouvir a comunidade interna e externa, observando os critérios e regulamentações 

do serviço público, com vistas a promover ações extensionistas de cunho social, 

inserção social e inclusivos a toda a comunidade. 

 

37)  Criar o informativo para redes sociais e murais internos, denominado 

#EuFuiFederal, com intuito de apresentar os casos de alunos egressos que foram 

inseridos no mercado de trabalho. 
 
 

5. Pesquisa 
 

 
 

38)  Fortalecer a política de formação técnico-científica de estudantes no campus: 

pretende-se ampliar o acesso e a integração de estudantes à cultura científica, 

bem como buscar instalações específicas para os profissionais envolvidos com 

pesquisa e seus bolsistas; 

 

39)  Criação de comissões de apoio para a elaboração de projetos de pesquisa em 

consonância com as áreas relacionadas aos núcleos acadêmicos do Campus 

Guarulhos. A intenção da criação dessas comissões é de assistir e apoiar os 

profissionais do Campus na elaboração de projetos de pesquisas científicas e 

tecnológicas. Ademais, estas equipes buscarão aperfeiçoar o fluxo para 

encaminhamento das propostas de pesquisa junto às agências de fomento e à 

Pró-reitoria de pesquisa; 

 
 

40)   Formulação de um sistema de informação para os pesquisadores do Campus:   

O propósito   do sistema é prover um banco de dados com informações sobre 

os projetos de pesquisas submetidos e aprovados pelos docentes   do   Campus   

Guarulhos, as   publicações   científicas   e   outras informações oportunas. 

 
 

6. Universo Estudantil 
 

 
 

41)  Promover o aumento da participação estudantil nas decisões sobre o futuro do 

campus Guarulhos; 

 

42) Manter reunião entre representantes de turma, Sociopedagógico e Direção; 

 

43)  Fortalecer os centros acadêmicos com a concessão de espaços adequados; 

 

44)  Melhorar o apoio técnico às turmas na organização de formaturas e solenidades 

de conclusão dos cursos. 
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45)  Melhorar a comunicação entre Instituto-estudante por meio da criação de 

canais   de comunicação   mais   efetivos   e consoantes   com   a tecnologia 

disponível, tais como redes sociais e outros; 

 
46)  Ampliar o programa de assistência estudantil dentro da legislação vigente; 

 

47) Ampliar a busca por organizações que possam receber nossos alunos no 

estágio; 

 

48) Promover competições esportivas, gincanas e atividades de cultura, arte e 

lazer; 

 

49) Garantir o destino e manutenção dos recursos voltados à permanência do 

estudante na escola; 

 

50)  Melhorar as condições de estudo para os alunos com a modernização de 

laboratórios, aquisição de tecnologias consoantes com o mercado de trabalho; 

 

51)  Ampliar as visitas técnicas que ofereçam oportunidades ao aluno de visualizar 

e conhecer no mercado o que aprende em sala de aula; 

 

52)  Fortalecer a publicidade acerca das rotinas organizacionais relacionadas a 

departamentos que envolvam necessidades dos alunos, como declarações, 

históricos, etc...; 

 

53) Criação do espaço de convivência para alunos e servidores; 

 

54)  Estabelecer reuniões periódicas dos alunos com a direção para ouvir sugestões, 

críticas e elogios e apresentar quais são as ações que estarão em andamento 

no campus para que haja contribuição discente nos projetos; 

 

 
 

Essas são nossas propostas! Desejamos implementá-las com a sua cooperação e 

assim reiteramos o pedido do seu apoio. Pretendemos trabalhar de forma clara e 

objetiva e mantendo sempre as portas abertas para ouvir e discutir pontos que 

possam ser melhorados, corrigidos e alterados. Caso haja alguma sugestão e 
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proposta, elas podem ser encaminhadas que serão discutidas e analisadas ao longo 

do processo eleitoral.  

 

 

Encaminhe a sua sugestão ou dúvidas para o e-mail: 

ricardo.agostinho10@gmail.com 

 

 

 
Um grande abraço e muito obrigado. 
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